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Wprowadzenie

Niniejsze sprawozdanie jest publikowane zgodnie z wymogami art. 88 Ustawy z dnia 7 maja 2009 .
o biegtych rewidentach, ich samorzadzie, podmiotach uprawnionych do badania sprawozdan
finansowych oraz o nadzorze publicznym a takze wymogami art. 40 Dyrektywy Unii Europejskiej

nr 43 w sprawie ustawowych badan rocznych sprawozdan finansowych i skonsolidowanych
sprawozdan finansowych (Dyrektywa w sprawie audytu).

Struktura prawna, wtasnosciowa oraz porozumienia ramach sieci

PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. jest spotkg z ograniczong odpowiedzialnoscig. Wspdlnikami
PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. sg: PricewaterhouseCoopers Polska Sp. z 0.0. z siedzibg

w Warszawie, Al. Armii Ludowej 14 posiadajgca 851 (stownie: osiemset piecdziesigt jeden) udziatow
uprzywilejowanych co do gtosu (udziatowi przystugujg 3 gtosy), oraz PricewaterhouseCoopers
Eastern Europe B.V. z siedzibg w Rotterdamie, Holandia posiadajgca 2.547 (stownie: dwa tysigce
pig€set czterdziesci siedem) udziatéw. PricewaterhouseCoopers Polska Sp. z 0.0. jest wpisana na liste
podmiotéw uprawnionych do badania sprawozdan finansowych za numerem ewidencyjnym 3176.

Ostatecznymi witascicielami wymienionych spoétek sg partnerzy PricewaterhouseCoopers w Europie
Srodkowej i Wschodniej. PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0., wraz z innymi firmami na $wiecie,
jest cztonkiem PricewaterhouseCoopers International Limited, (,PwC International”), spotki

z odpowiedzialno$cig ograniczong do wysokosci gwarancji, zarejestrowanej w WIk. Brytanii.

PwC International zapewnia firmom cztonkowskim PwC migdzynarodowg strukture sieciowa.

PwC International nie $wiadczy ustug na rzecz klientow. Podstawowa dziatalno$¢ PwC International
obejmuje: identyfikacje szeroko rozumianych mozliwosci rynkowych i opracowanie odnosnych
strategii, wzmacnianie sieci wiedzy i umiejetnosci oraz wewnetrznych produktéw PwC; promocje
marki PwC; a takze opracowanie i zapewnienie konsekwentnego stosowania przez firmy cztonkowskie
wspolnych standardow ryzyka i jakosci, w tym procesow zapewnienia zgodnosci z przepisami

i niezaleznosci.

Firmy cztonkowskie nalezgce do PwC International nie dziatajg jako agenci PwC International
podczas $wiadczenia ustug klientom ani w innych sytuacjach, zas PwC International nie dziata

jako agent swoich firm cztonkowskich. PwC International nie ma prawa ani mozliwosci kontroli
stosowania zawodowego osgdu przez firmy cztonkowskie. PwC International nie ponosi
odpowiedzialnosci za dziatania lub zaniechania firm cztonkowskich. Kazda firma czionkowska
stanowi odrebny podmiot prawny.

We wspétpracy z innymi firmami cztonkowskimi w Europie Srodkowej i Wschodniej
PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. $wiadczy ustugi na rzecz klientéw krajowych i wspélnych
klientow miedzynarodowych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg w naszym regionie.
Wspotpraca ta jest organizowana przez regionalny zespot kierowniczy, ktory zapewnia przestrzeganie
przez firmy regionalne zasad i procedur PwC International, umozliwia wspdlne korzystanie

z zasobow oraz egzekwowanie zasad polityki zarzgdzania ryzykiem oraz standardow jakosci.

Kazda krajowa firma cztonkowska ma réwniez wtasne lokalne struktury zarzgdzania, zgodne

Zz wymogami prawnymi i operacyjnymi. Taka struktura prawna w potgczeniu z porozumieniami

w ramach sieci zapewnia kazdej z firm cztonkowskich elastyczno$c¢ i autonomie umozliwiajgce
szybkie i skuteczne reagowanie na uwarunkowania lokalnego rynku. Odzwierciedla rowniez fakt,
ze organy nadzoru w wigkszosci krajow dajg prawo wykonywania zawodu biegtego rewidenta
firmom krajowym, w ktorych biegli rewidenci posiadajacy krajowe uprawnienia audytorskie

(a w Unii Europejskiej — biegli rewidenci oraz/albo unijne firmy audytorskie) dysponujg co najmniej
wiekszoscig w strukturze wtasnosci i kontroli.
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W momencie, gdy firma staje sie cztonkiem PricewaterhouseCoopers International Limited

i przystepuje do globalnej sieci, nabywa prawo do korzystania z nazwy PricewaterhouseCoopers
oraz dostep do wspolnych zasobow, metodologii, wiedzy i specjalistycznych umiejetnosci catej
sieci. Jednoczesnie kazda z firm zobowigzuje sig do przestrzegania wspolnej polityki oraz utrzymania
standardow jakosci zatwierdzonych przez Zarzad PwC International.

Swiatowa sie¢ PricewaterhouseCoopers stanowi platforme, na ktorej firmy czionkowskie moga
dzieli¢ sie wiedzg, umiejetnosciami i zasobami w celu $wiadczenia ustug o konsekwentnie wysokim
standardzie klientom na catym $wiecie. W kazdym kraju nasze firmy sg wspierane przez wspoine
metodologie, bazy wiedzy, technologie i dostgp do wysoko wyspecjalizowanych ekspertow

i przywodztwa intelektualnego.

Kazda firma cztonkowska PwC podlega obowigzkowi poddania sie kontroli jakos$ci i monitorowania
zgodnosci z przepisami, obejmujgcymi kwestie Swiadczenia ustug, etyki, kodeksdw postepowania
i niezaleznosci.

Struktury zarzadzania

W ramach grupy firm cztonkowskich PricewaterhouseCoopers w Europie Srodkowej i Wschodniej,
ktora obejmuje 21 krajow, funkcjonuje matrycowy system zarzgdzania. Kazdy partner gtosuije,

w cyklu 4-letnim w wyborach Prezesa (Chief Executive), ktory wybiera Zarzad sposrod prezesow
podmiotow w poszczegolnych krajach i szefow operacyjnych poszczegdlnych piondw funkcyjnych

i biznesowych. Zarzad ten odpowiada za okreslenie ogolnych celéw biznesowych oraz przestrzeganie
zasad polityki PwC International.

Cele polityki oraz cele biznesowe kazdego z gtéwnych piondw dziatalno$ci (ustugi poswiadczajace,
doradztwo podatkowe i inne) sg okreslane przez zespét kierowniczy danego pionu dziatalnosci,
niezaleznie od podziatéw geograficznych. Nadzor nad Zarzgdem Regionalnym w imieniu partneréw
sprawowany jest przez pochodzgcg z wyboru Rade Partnerdw, ktéra scisle wspétpracuje

z Zarzadem i zatwierdza kluczowe zasady polityki oraz decyzje dotyczgce partnerdw i firmy.

PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. zarzadzana jest przez zarzad, w sktad ktérego wchodzg
Prezes, Wiceprezesi oraz Cztonkowie, powotywani przez Zgromadzenie Wspolnikow.

Zarzad odpowiedzialny jest za prowadzenie spraw spoétki oraz jej reprezentacje. W ramach
zarzadu istnieje podziat odpowiedzialnosci za poszczegolne zagadnienia oraz grupy klientow.
Ponadto w PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. dziata trzyosobowa komisja rewizyjna.

Do obowigzkéw komisji rewizyjnej nalezy migdzy innymi ocena sprawozdan zarzadu z dziatalno$ci
spotki i rocznych sprawozdan finansowych oraz propozycji zarzgdu dotyczacych podziatu

zysku lub pokrycia straty, a takze sktadanie Zgromadzeniu Wspdélnikow corocznego pisemnego
sprawozdania z wynikéw tej oceny.
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Wewnetrzny system kontroli jakosci i oSwiadczenie
0 jego skutecznosci

Jako firma cztonkowska PwC International mamy obowigzek przestrzegania wspolnych standardéw
w zakresie ryzyka i jakosci zatwierdzonych przez naszg organizacje. Oprocz nich obowigzujg nas
lokalne wymogi prawne oraz zawodowe standardy jakosci Krajowej Izby Biegtych Rewidentow,

a takze - o ile majg zastosowanie — standardy jakosci badania krajow trzecich, jesli sg wymagane
dla sporzadzenia raportu o jednostce z takiego kraju.

Szczegotowe procedury kontroli jakosci sg okreslone w naszych podrgcznikach polityki rewizyjnej.
Ponizej przedstawiamy podsumowanie kluczowych zasad polityki, podejscia, postawy i dziatania
zapewniajgcych konsekwentne utrzymanie wysokiego poziomu jako$ci badania:

Standardy kontroli jakoSci

Zasady polityki wewnetrznej, Miedzynarodowe Standardy Rewizji Finansowej oraz krajowe
przepisy w zakresie rewizji finansowej naktadajg na firmy cztonkowskie PwC International
wymog wprowadzenia i egzekwowania systemu kontroli jako$ci naszej praktyki audytorskiej.
Nasz system kontroli jakosci jest w petni zgodny z wymogami Migdzynarodowej Federacji
Ksiegowych (International Federation of Accountants — ,IFAC”) oraz standardami okreslonymi
przez Krajowg, Izbe Biegtych Rewidentow. System kontroli jakosci stanowi nieodtaczng czgsé
naszej codziennej dziatalnosci.

Od dnia 15 czerwca 2005 r. wszystkie firmy audytorskie przeprowadzajace badania i przeglady
historycznych informaciji finansowych obowigzuje wydany przez IFAC Miedzynarodowy Standard
Kontroli Jakosci nr 1.

Standard ten okresla wymagane elementy systemu kontroli jakosci, ktéry powinien funkcjonowac
w kazdej firmie audytorskiej.
Wymogi te obejmuja:
1. Odpowiedzialno$¢ kierownictwa za jako$¢ w firmie
. Wymogi etyczne
. Procedury akceptac;ji klienta i kontynuacji wspotpracy z klientem oraz zlecen szczegoinych

2
3
4. Zasoby kadrowe
5. Realizacja zlecenia
6

. Monitorowanie
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PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. uwzglednia wczesniej wspomniane wymogi w sposob
nastepujacy:
1. Odpowiedzialnos¢ kierownictwa za jakos$¢ w firmie

Ton nadawany przez kierownictwo: Nasze kierownictwo w sposéb zdecydowany podejmuje
wszelkie dziatania dla zapewnienia, ze nazwa PricewaterhouseCoopers jest i bedzie synonimem
jakosci, niezaleznosci, obiektywizmu i etycznego zachowania. Kierownictwo firmy regularnie wysyta
do partneréw komunikaty podkreslajace znaczenie ,konsekwentnego stanowiska w kwestii jakosci”.
Ten sam przekaz zawierajg regularne komunikaty kierownictwa do wszystkich pracownikow.

Rownie wazne sg regularne komunikaty kierownictwa informujgce naszych partneréw i pracownikow
o nowych standardach oraz odnosnych wytycznych, ktére majg zapewni¢ swiadczenie klientom
ustug wysokiej jakosci. Komunikaty z najwyzszego szczebla firmy przy kazdej stosownej okaz;ji
podkreslajg wage codziennego przestrzegania standarddw jakosci. Nasze kierownictwo swoim
zachowaniem demonstruje niezachwiang wiare w nasze cele i systemy zapewnienia jakosci.
Swiadczy o tym miedzy innymi praktyka polegajace na wyznaczaniu partneréw formalnie
odpowiedzialnych za zarzgdzanie ryzykiem i jako$¢ badania, podporzadkowanych bezposrednio
Prezesowi danego terytorium. Na stanowisko to wybierani sg partnerzy o duzym do$wiadczeniu

i autorytecie, ktorzy posiadajg odpowiednie kompetencje do udzielania partnerom obstugujgcych
klientow konsultacji — a w razie potrzeby, instrukcji — w sprawach ryzyka i jakosci.

2. Wymogi etyczne
Uczciwos¢ i obiektywizm

Reputacja i sukces PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. zalezg od profesjonalizmu i uczciwosci
kazdego z partnerdw i pracownikow.

Wszystkie firmy cztonkowskie PwC International, partnerzy i pracownicy muszg przestrzegac
standardéw etycznych PwC International. Standardy te wymagaja, aby nasi partnerzy oraz
pracownicy postgpowali w sposéb uczciwy, obiektywny i profesjonalny; kierowali sie kompetencjami
zawodowymi i nalezytg starannosciag oraz przestrzegali zasady poufnosci. Nasze standardy etyczne,
zawarte w Kodeksie postepowania PricewaterhouseCoopers, sg w petni zgodne z Kodeksem Etyki
dla Zawodowych Ksiegowych Migdzynarodowej Federacji Ksiegowych (IFAC). Kodeks postepowania
jest przekazywany wszystkim partnerom i pracownikom w momencie rozpoczecia pracy w firmie.
Od partneréw i pracownikéw oczekuje sig wcielania w zycie wartosci, ktore stanowig fundament
Kodeksu. Kodeks zawiera miedzy innymi ,,Zasady etycznego podejmowania decyzji”, obejmujace
wskazowki i gtbwne obszary do przemyslenia w procesie etycznego podejmowania decyzji.
Standardy PricewaterhouseCoopers uwzgledniajg rowniez wszystkie wymogi etyczne Kodeksu
Etyki Zawodowej Biegtych Rewidentéw wydanego przez Krajowg Izbe Biegtych Rewidentow.

Niezaleznos¢

PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. przestrzega Globalnych zasad niezaleznosci
PricewaterhouseCoopers, ktore sg spdjne z Kodeksem Etyki dla Zawodowych Ksiegowych
Miedzynarodowej Federacji Ksiegowych (IFAC). Ich uzupetnieniem sg krajowe przepisy organéw
regulujgcych, ktore jesli sg bardziej rygorystyczne, majg moc nadrzedna.

PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. $cisle monitoruje przestrzeganie wymogow w zakresie
niezaleznosci, dotyczgcych miedzy innymi posiadania udziatow finansowych, powigzan
biznesowych oraz swiadczenia ustug nieatestacyjnych.

Dalsze informacje o procedurach stosowanych w celu zachowania niezaleznosci przedstawia
rozdziat ,Polityka w zakresie niezaleznosci PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0.” niniejszego
sprawozdania.
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3. Akceptacja i kontynuacja wspotpracy z klientem

PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. wdrozyta proces stuzgcy ocenie akceptacji klientow oparty
na wypracowanym przez PwC International i stanowigcym jego wtasnos¢ systemie wspierania
decyzji dotyczacych akceptacji i kontynuowania wspotpracy z klientem.

System ten przewiduje w ramach procesu decyzyjnego ustalenie przez zesp6t odpowiedzialny
za zlecenie, kierownictwo, ekspertow branzowych i specjalistow ds. zarzadzania ryzykiem,
poziomu ryzyka zwigzanego z akceptacjg lub kontynuowaniem wspotpracy z klientem.

Wsréd rozwazanych kwestii znajdujg sie:
* reputacja jednostki i jej kierownictwa;
* skutecznos¢ jej zarzadu;
* wyksztatcenie i do$wiadczenie personelu odpowiedzialnego za sprawozdawczos$¢ finansows;
* wystepowanie zachet lub sktonnosci do manipulowania wynikami wykazywanymi
przez kierownictwo;
* wystepowanie znaczgcych transakcii, ktorych struktura stuzy nieuzasadnionemu
lub wczesniejszemu wykazaniu przychodow;
* agresywna lub kreatywna rachunkowos¢;
* wystepowanie transakcji skomplikowanych, nietypowych lub trudnych do oceny;
* wystepowanie danych szacunkowych opartych o niepewne informacje lub wymagajgcych osgdu;
* wystepowanie transakcji z podmiotami powigzanymi spoza grupy podlegajacej konsolidaciji;
* wystepowanie przestanek wskazujgcych na trudnosci finansowe jednostki;
* brak dostepnej i wymaganej wiedzy specjalistycznej dla zapewnienia kompetencji zespotu
obstugi klienta.

System akceptaciji i kontynuacji wspotpracy z klientem jest poteznym narzedziem, ale faktycznym
rdzeniem tego procesu jest czas inwestowany przez naszych partneréw ds. zarzgdzania ryzykiem.
Jak omowiono szczegotowo w rozdziale ,Realizacja zlecenia” ponizej, nasi partnerzy ds. zarzgdzania
ryzykiem to osoby o duzym autorytecie oraz niezalezne od klientow, a ich wktad w podjecie decyzji
co do akceptacji lub kontynuaciji relacji z klientem jest kluczowy.

Po podjeciu decyzji o akceptacji lub kontynuaciji relacji z klientem wyniki tej oceny sg uwzgledniane
w procesie badania i wptywaja, miedzy innymi, na zakres prac i przydziat zasobéw kadrowych.

Nie decydujemy sie na sktadanie oferty, akceptacje lub kontynuacje prac w sytuacji, gdy: ocena
ryzyka wskazuje, ze jest ono zbyt duze, spotka nie zgadza sie na wymagany zakres prac lub,
wysokos¢ wynagrodzenia, ustalonego z uwzglednieniem ryzyka i zakresu prac, lub z innych
wzgledow relacja jest dla nas nie do zaakceptowania.

4. Zasoby ludzkie

Polityka zatrudnienia: Stosujemy rygorystyczne standardy zatrudniania nowych pracownikéw,
zarowno tych tuz po studiach, jak i bardziej doswiadczonych. Ocena obejmuije nie tylko ocene
poziomu wyksztatcenia i kompetencji danej osoby, ale takze rozmowy kwalifikacyjne, weryfikacje
podanych informaciji i sprawdzenie referencji. Koncentrujemy dziatania rekrutacyjne na instytucjach
w stosunku do ktérych nasze doswiadczenie wykazuje, ze ich absolwenci dobrze sprawdzajg sie
W naszym zawodzie.

Rozwdj zawodowy: Szkolenie jest procesem ciggtym. Rozpoczyna sig¢ w momencie zatrudnienia
danej osoby i trwa przez calg jej kariere. Nasi pracownicy biorg udziat w roznych formalnych
szkoleniach lokalnych i krajowych, a takze szkolg sie nieprzerwanie podczas realizacji zlecen.
Szkolenia uwzgledniajg zarbwno szeroko pojete, podstawowe kompetencje w zakresie
rachunkowosci, audytu i niezaleznosci, jak i specjalistyczne dziedziny (konkretne sektory,

np. finansowy czy telekomunikacyjny), w ktorych pracujg. Naszym partnerom rowniez zapewniamy
ciaggte szkolenia, mozliwosci rozwoju i ksztatcenia. Partnerzy stanowig integralny element szkolenia
praktycznego pracownikow w czasie realizacji zlecen.
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Jednym z kluczowych obowigzkow partnera jest praca z wszystkimi pracownikami, w tym coaching,
przeglad ich pracy, szkolenie, dzielenie sie doswiadczeniem i przyktadem z cztonkami zespotu
poprzez zachowania demonstrujgce role modelowe.

Firma stworzyta srodowisko, w ktérym kazdy osobiscie odpowiada za swoj rozwoj zawodowy

w ciggu catej kariery. W tym celu wypracowalismy szerokg oferte kursow i narzedzi, ktére pozwalajg
naszym pracownikom na stworzenie spersonalizowanego programu szkoleh stosownie do ich
zadan i obowigzkow, z uwzglednieniem specyfiki klientow, ktérych obstugujg. Firma gwarantuje
réwniez przestrzeganie standardéw wykonywania zawodu w zakresie ilosci i rodzajéw wymaganego
ustawicznego ksztatcenia zawodowego. Nasze programy szkolenia i edukacji sg nieustannie
aktualizowane; majg one zapewni¢ naszym pracownikom mozliwosci rozwoju, umiejetnosci

i dodwiadczenie, ktdrych potrzebujg do profesjonalnej obstugi klienta.

Ksztatcenie ustawiczne biegfych rewidentéw: Jak wspomniano w rozdziale powyzej dotyczgcym
jakos$ci badania, nasi biegli rewidenci w petni uczestniczg w firmowym programie ksztatcenia
ustawicznego. Oprécz udziatu w biezgcych szkoleniach wewnetrznych, biegli rewidenci majg
obowigzek uczestniczenia w corocznych obowigzkowych szkoleniach, obejmujgcych zagadnienia
wymagane przez Komisje ds. Szkolen Krajowej Rady Biegtych Rewidentow a trwajgcych 3 dni.

Nadzor i kierownictwo: Kazdy partner odpowiedzialny za dane zlecenie odpowiada za zapewnienie
— w razie potrzeby w konsultacji z innymi osobami — ze partnerzy i pracownicy wyznaczeni

do realizacji zlecenia dysponujg odpowiednimi kompetencjami zawodowymi i doswiadczeniem
wymaganym w danych okolicznosciach. Ponoszg oni takze ostateczng odpowiedzialno$¢

za okre$lenie, w jakim stopniu praca przydzielona mtodszym stazem pracownikom wymaga
kierownictwa, nadzoru i przegladu.

Promocje na wyzsze stanowiska: Praca partnerdw i pracownikow podlega rocznej ocenie w procesie
przegladu, w ktérym uczestniczg koledzy, podwtadni i przetozeni. Partnerzy i pracownicy zajmujacy
sie obstugg klienta sg doceniani i nagradzani za wykazywanie sie zrbwnowazonym profilem
umiejetnosci i cech wymaganych od ksiegowych i rewidentow. Procesy oceny i wynagradzania

za wyniki pracy partnerow uwzgledniajg zakaz bezposredniego wynagradzania za sprzedaz ustug
nieratestacyjnych klientom audytowym. Ponadto zachgecamy, doceniamy i wynagradzamy umiejetno$c
pracy zespotowej. Pracownicy otrzymujg formalng ocene pracy po kazdym projekcie, ktéremu
poswiecili co najmniej 80 godzin pracy. Wszyscy pracownicy podlegajg formalnej rocznej ocenie,

w ktdrej uczestniczg partnerzy i przetozeni, z ktérymi pracowali na zleceniach. Ponadto nasza
metodologia badania zawiera wbudowane mechanizmy nieformalnej oceny i coachingu podczas
realizacji zlecenia. Celem naszej metodologii jest zapewnienie zarowno wysokiej jakosci produktow
naszej pracy, jak i ciggtego rozwoju naszych pracownikdéw. Kulminacjg tych dziatarh i mechanizméw
jest roczna ocena wynikow pracy pracownika w odniesieniu do naszych wartosci, celow
wyznaczonych przez pracownika na dany rok oraz innych zatrudnionych na réwnorzednych
stanowiskach. Promocja na wyzszy szczebel kariery jest mozliwa wytgcznie wowczas, gdy dany
pracownik jest gotowy do objecia wigzacych sie z danym szczeblem obowigzkdw.
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5. Realizacja zlecenia

Spdjna, ogdlnoswiatowa metodologia Podobnie jak inne firmy PwC na catym $wiecie stosujemy
podczas kazdego zlecenia audytorskiego metodologie badania i procesy zapewniajgce jednolite

i konsekwentne podejscie. Metodologia ta jest, w razie potrzeby, uzupetniana w odpowiedzi

na zmiany uwarunkowan zewnetrznych. Wszyscy partnerzy i pracownicy przechodza regularne
szkolenia w zakresie tej metodologii. Nasza metodologia jest dostatecznie elastyczna, by umozliwi¢
uwzglednienie wszelkich dodatkowych procedur, ktérych wymagajg przepisy lokalne.

Kompleksowe zasady i procedury: Naszg praktyke ksiegowg i audytorska regulujg kompleksowe
zasady i procedury, ktore nieustannie aktualizujemy w celu uwzglednienia zmian w naszym
zawodzie, lokalnym srodowisku operacyjnym oraz wyptywajacych kwestii i potrzeb zwigzanych

z naszg praktyka. Zasady te obejmujg nie tylko normy zawodowe i regulacyjne, ale takze
wytyczne w zakresie ich najlepszego stosowania formutowane dla naszych specjalistow.

Zasady sg dostepne w postaci plikdw elektronicznych i baz danych, regularnie aktualizowanych
oraz uzupetnianych o wszelkie biezace zmiany, dostepnych zdalnie dla wszystkich pracownikéw
w dowolnym momencie.

Mechanizmy kontroli jakosci konkretnego zlecenia: W odniesieniu do konkretnych zlecer wykonuje
sie szereg innych procedur kontroli jakosci. Dla przykfadu, w przypadku wszystkich naszych klientow
bedacych spétkami publicznymi oraz szerokiej grupy innych jednostek, wigczywszy spotki akcyjne

i niektore jednostki publiczne czy panstwowe, uznanych za znaczgce z uwagi na wielkos¢, ztozonos¢,
sektor gospodarki lub istotny status publiczny wyznaczany jest partner ds. przegladu jakosci, ktory
omawia wszelkie znaczace kwestie z partnerem odpowiedzialnym za zlecenie oraz odpowiada

za niezalezng ocene planu badania, jego realizacji, rozwigzania znaczacych kwestii problemowych,
sprawozdanie finansowe i ujawniane informacje oraz adekwatno$¢ wydanej opinii. Zasady PwC
zawierajg konkretne kryteria, ktore majg zapewnic, ze wyznaczony partner ds. przegladu jakosci
dysponuje odpowiednim poziomem doswiadczenia i znajomosci branzy, wymaganym do tej roli.
Nasze zasady wymagajg rowniez przeprowadzenia konsultacji z ogolnofirmowymi ekspertami
merytorycznymi i branzowymi na temat konkretnych transakc;ji i okolicznosci, ktére mogg wymagac
zastosowania w znacznym stopniu subiektywnego osgdu. Natomiast ,kultura konsultacji”, o ktérej
bedzie mowa ponizej, oznacza, ze nasze zespoty realizujgce zlecenia regularnie konsultujg sie

z takimi ekspertami i innymi osobami w stopniu wykraczajgcym poza wymagany oficjalnie.

Wszyscy partnerzy odpowiedzialni za zlecenia rewizyjne dotyczace jednostek zainteresowania
publicznego podlegajg rotacji, co zapewnia $wiezos¢ spojrzenia, bez szkody dla zgromadzone;j
wiedzy instytucjonalne;.

Ponadto ogolnoswiatowa metodologia PwWC jest skonstruowana wokét zasady, ze praca wykonana
przez kazdego cztonka zespotu realizujgcego zlecenia podlega przeglagdowi przez innego cztonka
zespotu, o co najmniej rownych kompetencjach, ktéry ma rozwazy¢, czy zostata ona wykonana

w sposoOb zgodny z zamierzeniem i kompetentny oraz zapewnic, ze wyciggnigto poprawne wnioski.

Zasoby z zakresu rachunkowosci i audytu: Konsultacje sg kluczowym elementem kontroli jakosci
w naszej Firmie. Cztonkami Grupy Merytorycznej ds. Rachunkowosci sg partnerzy i pracownicy
bedacy ekspertami w zakresie rachunkowosci i audytu. Jesli partner odpowiedzialny za zlecenie
nie zgadza sie z poradg udzielong przez ekspertow merytorycznych, istnieje formalny proces
kontynuaciji dyskusji na coraz wyzszych szczeblach zarzgdzania, az do momentu rozwigzania kwestii
z nalezytym uwzglednieniem opinii takich ekspertéw.

Grupa ds. Ryzyka i Jakosci: Zasoby naszej Firmy w zakresie zarzadzania ryzykiem, konsultacji

i zasad polityki sg skupione w scentralizowanym pionie, obejmujgcym pracownikow petnoetatowych
i niepetnoetatowych, okreslanym wewnetrznie jako Grupa ds. Ryzyka i Jakosci. Grupa ta stanowi
odrebng jednostke organizacyjng w ramach praktyki ksiegowe;j i audytorskiej, niezalezng od osob
odpowiedzialnych za generowanie przychoddw czy zarzadzanie, umiejscowiong przy najwyzszym
szczeblu kierownictwa naszej praktyki ksiegowej i audytorskiej.
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Organizacja Grupy obejmuje nastepujgce kluczowe funkcje: zarzgdzanie ryzykiem, ustugi
merytoryczne w zakresie rachunkowosci, ustugi dotyczgce rynkoéw kapitatowych, metodologia

w zakresie ustug poswiadczajgcych oraz jako$¢ ustug poswiadczajgcych. Za Grupe ds. Ryzyka

i Jako$ci odpowiedzialny jest oddelegowany partner, wspomagany przez zespét doswiadczonych
pracownikow. W razie potrzeby partnerzy ds. ryzyka i jakosci z innych wigkszych firm PwC stuzg
mu pomocg. Kluczowym zadaniem partneréw ds. zarzgdzania ryzykiem jest czynne uczestniczenie
w procesie akceptacji i kontynuacji wspétpracy z klientem oraz ocena ryzyka w ujgciu jako$ciowym
i iloéciowym. Ponadto od partneréw ds. zarzgdzania ryzykiem wymaga sie, w razie koniecznosci,
$cistego zaangazowania w prace zespotu realizujgcego zlecenie i udzielania konsultacji

w zakresie kwestii problemowych i osgdow, np. adekwatno$ci zasady kontynuacji dziatalnosci.
Opracowalismy oficjalne, bardzo rygorystycznie przestrzegane zasady okres$lania okolicznosci,

w ktorych zespot realizujgey zlecenie musi skonsultowac sie z Grupg ds. Ryzyka i Jakosci.

Grupa ta, skupiajgca niezaleznych i doswiadczonych partneréw, koncentruje sie na jakosci,
inicjujgc w razie potrzeby zmiany obowigzujacych zasad i procedur.

6. Monitorowanie jakosci

Mamy oficjalny program monitorowania jakosci po zakonczeniu zlecenia, funkcjonujgcy w ramach
ogolnoswiatowego programu PwC. Obejmuje on inspekcje pracy partnera i wszelkich aspektow
naszego systemu kontroli jakosci, ktéra ma zapewni¢, ze mechanizmy kontroli jako$ci dziatajg
wiasciwie i dajg zadowalajgcg pewnosc, ze przestrzegamy wszelkich obowigzujgcych standardow
zawodowych oraz wiasnych zasad i procedur Firmy. Kierownictwo i nadzér nad tym programem
sprawuje pion Kontroli Jakosci w ramach Grupy ds. Ryzyka i Jakosci.

Przeglady zlecen sg wykonywane przez doswiadczonych partnerow, dyrektorow i starszych
menedzeréw dysponujgcych odpowiednim doswiadczeniem branzowym i nieposiadajgcych
powigzan ani z biurem, ktére wykonywato badanie, ani z samym badaniem.

Przeglady takie przeprowadza sie co najmniej raz na trzy lata i podlegajg im wszyscy partnerzy.
Czestsze przeglady majg miejsce w przypadku podwyzszonego ryzyka zlecenia.

Ponadto funkcjonuje program rotacyjnych wizyt w poszczegéinych biurach, podczas ktérych dokonuje
sie przegladu stosowania zasad i procedur na szczeblu firmy, a nie pojedynczego zlecenia.

Proces inspekcji obejmuje rowniez okresowe testy skutecznosci mechanizméw kontroli jakosci

w obszarach, takich jak polityka zatrudnienia, szkolenia, promocje i niezalezno$c.

Monitorowanie jakos$ci jest rowniez integralng czescig naszego programu ciggtego doskonalenia.
Dazac do statego ulepszania stosowanych zasad, procedur oraz konsekwentnie wysokiej jakoSci
naszych prac dokonujemy ciggtej oceny dostepnych danych. Kazdy przypadek niespetnienia
standardéw realizacji zlecenia jest traktowany bardzo powaznie. Przeprowadza si¢ rozmowe

z partnerem odpowiedzialnym za zlecenie, a jego praca podlega przeglgdowi w nastepnym roku.
Stabe wyniki merytoryczne lub w zakresie zarzgdzania ryzykiem mogg skutkowac ujemng korektg
wynagrodzenia partnera. Niekiedy partner traci prawo podpisywania opinii z badania w imieniu
Firmy, a w najpowazniejszych przypadkach jest proszony o odejscie z Firmy.

Zarzad PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. jest przekonany, ze srodowisko kontroli jakosci opisane
powyzej jest zgodne z wszelkimi obowigzujgcymi przepisami i zapewnia zadowalajgcg podstawe
do uznania, ze badania ustawowe prowadzone przez PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0.
konsekwentnie spetniajg wymagane standardy jakosci.
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Ostatni przeglad systemu zapewniania jakosci zgodnie z art. 29
Dyrektywy 43. UE w sprawie audytu

Przepisy implementujgce Dyrektywe UE w sprawie audytu weszty w zycie w dniu 6 czerwca 2009 r.
Firma PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. nie podlegata jeszcze takiej inspekcji od momentu
uchwalenia ww. przepiséw. Przepisy ustawy z dnia 7 maja 2009 r. o biegtych rewidentach,

ich samorzadzie, podmiotach uprawnionych do badania sprawozdan finansowych oraz o nadzorze
publicznym wymagaja, aby inspekcje byty przeprowadzane co najmniej co 3 lata.

Ostatnia kontrola ze strony Krajowej Komisji Nadzoru, organu kontrolnego Krajowej Izby Biegtych
Rewidentow, miata miejsce w okresie 11 sierpnia — 10 wrzesnia 2008 r.

Polityka PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. w zakresie niezaleznosci
* Niezaleznosc¢, etyka i obiektywizm

Partner ds. Niezaleznosci, oraz wspierajgcy go zespot pracownikodw poprzez odpowiednie
narzedzia monitorujg rygorystyczne wymogi polityki PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. w zakresie
niezaleznosci. Proces monitorowania wsrod innych obszardw obejmuje udziaty finansowe,
powigzania biznesowe oraz ustugi nieatestacyjne. System i jego mechanizmy kontroli zawierajg
miedzy innymi nastepujace kluczowe elementy:

1. Udokumentowane zasady niezaleznosci, w szczegolnosci w odniesieniu do: identyfikacji
zagrozen dla niezaleznosci oraz zastosowania odpowiednich zabezpieczen

2. Udokumentowane procedury monitorowania spetnienia wymogéw zasad dotyczgcych
niezaleznosci

3. System identyfikacji powigzan oraz wykaz jednostek objetych restrykcjami w zakresie
niezaleznosci

Biezgce szkolenia w zakresie niezaleznosci

5. Powierzenie kierownictwu wyzszego szczebla odpowiedzialnosci za niezalezno$c¢, systemy
jej monitorowania oraz mechanizmy kontroli

6. Odpowiedni ,ton” nadawany przez kierownictwo, z naciskiem na rygorystyczny obowigzek
zachowania niezaleznosci

7. Obowigzek informowania o toczacych sie rozmowach z klientem w sprawie zatrudnienia

8. Koniecznos¢ zgtaszania przez personel potencjalnych lub stwierdzonych naruszen zasad
niezaleznosci

9. Procedury i procesy dyscyplinarne

10. Mechanizmy kontroli w zakresie akceptacji wspolnych przedsigwzigé, ustug nieatestacyjnych,
wynagrodzenia prowizyjnego oraz warunkowego.

10



Sprawozdanie zapewniajace przejrzystosé za rok obrotowy zakornczony 30 czerwca 2009 r.

Waznym elementem systemu jest wymog, aby partnerzy i pracownicy zgtaszali wszelkie watpliwosci
odnoszace si¢ do postepowania zgodnie z politykag PricewaterhouseCoopers Sp. z o0.0.

w zakresie niezalezno$ci oraz aby decyzje w tym zakresie byty odpowiednio dokumentowane.

Przed przyjeciem zlecenia nieatestacyjnego na rzecz klienta audytowego zasigga si¢ informac;ji
poprzez formalny system badania powigzan. Obowigzujg rowniez konsultacje z lokalnym partnerem
odpowiedzialnym za badanie oraz partnerem odpowiedzialnym za relacje z klientem na szczeblu
Swiatowym. Zlecenie mozna przyja¢ jedynie po uzyskaniu od odpowiedniego partnera potwierdzenia,
ze nie stanowi ono zagrozenia dla niezaleznosci wigkszego niz wyraznie nieistotne, ktére mozna
zredukowac¢ do akceptowalnego poziomu.

Innym waznym aspektem naszej kultury korporacyjnej jest zapewnienie przez Zespot
ds. Niezalezno$ci wsparcia partnerom i pracownikdm poprzez udzielanie porad, szkolen
oraz biezgcych informacji odnosnie zmian regulujgcych polityke w zakresie niezaleznosci.

Ostatni wewnetrzny przeglad niezaleznosci w PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. miat miejsce
w okresie czerwiec-lipiec 2009 r. i dotyczyt roku obrotowego 2008-2009.

Dane finansowe za rok zakonczony 30 czerwca 2009 r.*

tys. zt

w tym:
Ustugi poswiadczajace i doradztwo finansowe 153.047,8
Doradztwo podatkowe 112.636,3
Inne ustugi 16.668,4

* dane finansowe na podstawie rocznego sprawozdania finansowego

** dane finansowe w uktadzie dostepnym za okres obrotowy; postanowienia ustawy z dnia 7 maja 2009 r. o biegtych rewidentach,
ich samorzadZzie, podmiotach uprawnionych do badania sprawozdar finansowych oraz nadzorze publicznym wymagajg
szczegdtowosci, ktdra nie byta wymagana w okresie do czerwca 2009 r.; w zwigzku z powyZzszym niektdre szczegdtowe
informacje nie byty gromadzone i nie sg dostepne.

» Jednostki zainteresowania publicznego badane dla celow ustawowych
przez PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. w roku obrotowym zakonczonym 30 czerwca 2009 r.

Wykaz jednostek zainteresowania publicznego przedstawiono w zatgczniku do niniejszego
sprawozdania.
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Podstawa wynagrodzenia partnerow

Wynagrodzenie partnera jest okreslane po ocenie wktadu kazdego z partnerow w funkcjonowanie
firmy w ciggu roku oraz na podstawie wynikéw finansowych firmy. Wynagrodzenie kazdego
z partneréw obejmuje trzy wzajemnie powigzane komponenty, uzaleznione od zyskow:

dochdd z tytutu petnionych obowigzkow — odzwierciedlajgcy trwaty wkitad partnera i jego
obowigzki;

dochdd z tytutu realizacji celéw — odzwierciedlajgcy wyniki pracy partnera i zespotow, z ktorymi
pracowat w danym roku i okreslany w drodze oceny osiggniec¢ partnera w stosunku

do indywidualnej zrownowazonej karty wynikow dotyczgcej celdéw, uzaleznionych od zakresu
obowigzkéw danego partnera (cele te obejmujg realizacje firmowych standardow jakosci audytu
oraz rygorystyczne przestrzeganie naszych przepiséw w zakresie etyki i niezaleznosci), oraz

dodatkowy czynnik — odzwierciedlajgcy udziat partnera w zyskach po alokacji pierwszych
dwoch elementow i okreslony na podstawie macierzy uwzgledniajgcej szereg czynnikéw,
w tym m.in. spojnosc¢ uzyskiwanych wynikéw i role w firmie.

Zasady wynagrodzenia kluczowych biegtych rewidentow
i cztonkow zarzadu

Kluczowi biegli rewidenci zajmujgcy stanowisko partnera sg wynagradzani na podstawie zasad
okreslonych powyze;.

Kluczowi biegli rewidenci bedgcy pracownikami sg wynagradzani w oparciu:
(i) o grupe zaszeregowania swojego stanowiska stosownie do poziomu kompetencji
oraz

(ii)

oceny wynikow pracy dokonywanej w oparciu o obiektywne kryteria.

Powyzsze zasady dotyczg takze oséb zasiadajgcych w Zarzadzie.

Wedtug najlepszej wiedzy i przekonania PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0., informacje zawarte
w niniejszym sprawozdaniu byty prawidtowe w momencie jego publikacii.

Prezes Zarzgdu PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0., biegly rewident odpowiedzialny w imieniu
PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. za sporzgdzenie niniejszego sprawozdania: Antoni F. Reczek.
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Zatgcznik

Jednostki zainteresowania publicznego badane dla celow ustawowych
przez PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0. w roku obrotowym zakonczonym 30 czerwca 2009 r.

Ponizszy wykaz obejmuje jednostki zainteresowania publicznego, dla ktérych wydano opinig

z badania sprawozdan finansowych w okresie pomiedzy 1 lipca 2008 r. a 30 czerwca 2009 r.
Klasyfikacji klienta jako jednostki zainteresowania publicznego dokonano zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 7 maja 2009 r. o biegtych rewidentach, ich samorzadzie, podmiotach uprawnionych
do badania sprawozdan finansowych oraz nadzorze publicznym.

AIG BANK POLSKA S.A.

AIG FUNDUSZ INWESTYCYJNY OTWARTY AKCJI

AIG FUNDUSZ INWESTYCYJNY OTWARTY AKTYWNEJ ALOKACJI

AIG FUNDUSZ INWESTYCYJNY OTWARTY MALYCH | SREDNICH SPOLEK

AIG FUNDUSZ INWESTYCYJNY OTWARTY OBLIGACJI

AIG FUNDUSZ INWESTYCYJNY OTWARTY PIENIEZNY

AIG FUNDUSZ INWESTYCYJNY OTWARTY STABILNEGO WZROSTU

AIG FUNDUSZ INWESTYCYJNY OTWARTY ZROWNOWAZONY NOWA EUROPA

AIG OTWARTY FUNDUSZ EMERYTALNY

AIG POLSKA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A.

AIG POWSZECHNE TOWARZYSTWO EMERYTALNE S.A.

AIG SPECJALISTYCZNY FUNDUSZ INWESTYCYJNY OTWARTY PARASOL SWIATOWY

AIG SUBFUNDUSZ AKCJI CHINSKICH | AZJATYCKICH

AIG SUBFUNDUSZ AKCJI MALYCH | SREDNICH SPOLEK EUROPEJSKICH

AIG SUBFUNDUSZ AKCJI NOWA EUROPA

AIG SUBFUNDUSZ AKCJI PLUS

AIG SUBFUNDUSZ AKCJI RYNKOW WSCHODZACYCH

AIG SUBFUNDUSZ AKTYWNEJ ALOKACJI PLUS

AIG SUBFUNDUSZ OBLIGACJI PLUS

AIG SUBFUNDUSZ OBLIGACJI SWIATOWYCH

AIG SUBFUNDUSZ PIENIEZNY PLUS

AIG SUBFUNDUSZ STABILNEGO WZROSTU PLUS

AIG SUBFUNDUSZ ZROWNOWAZONY AZJATYCKI

AIG SUBFUNDUSZ ZROWNOWAZONY SWIATOWY

ALLIANZ POLSKA OTWARTY FUNDUSZ EMERYTALNY

AMPLICO LIFE PIERWSZE AMERYKANSKO-POLSKIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN
NA ZYCIE | REASEKURACJI S.A.

AMREST HOLDINGS SPOtKA EUROPEJSKA

BANKOWY OTWARTY FUNDUSZ EMERYTALNY

BNP PARIBAS S.A. ODDZIAt W POLSCE

BNP SECURITIES SERVICES S.A. ODDZIAt W POLSCE

BORYSZEW S.A.

BRE BANK HIPOTECZNY S.A.
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BRE BANK S.A.

BRE UBEZPIECZENIA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A.

BRE WEALTH MANAGEMENT S.A.

CALYON S.A. ODDZIAt. W POLSCE

CENTROSTAL S.A. (OBECNIE COGNOR S.A.)

DOM INWESTYCYJNY BRE BANKU S.A.

EFG EUROBANK ERGASIAS S.A. SPOLKA AKCYJNA ODDZIAL W POLSCE

FCE BANK POLSKA S.A.

FUND.1 PIERWSZY NARODOWY FUNDUSZ INWESTYCYJNY S.A.

GENERALI TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A.

GENERALI ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A.

HUTMEN S.A.

IMPEXMETAL S.A.

INTERFERIE S.A.

INVEST BANK S.A.

MERITUM BANK ICB S.A.

NARODOWY FUNDUSZ INWESTYCYJNY FORTUNA S.A.

POWSZECHNA KASA OSZCZEDNOSCI BANK POLSKI S.A.

POWSZECHNA KASA OSZCZEDNOSCI BANK POLSKI S.A. ODDZIAt. - DOM MAKLERSKI PKO
BANKU POLSKIEGO

POWSZECHNE TOWARZYSTWO EMERYTALNE ALLIANZ POLSKA S.A.

POWSZECHNE TOWARZYSTWO EMERYTALNE BANKOWY S.A.

PRAMERICA ZYCIE TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN | REASEKURACJI S.A.

RAIFFEISEN BANK POLSKA S.A.

SEB AKCJI FUNDUSZU INWESTYCYJNEGO OTWARTEGO

SEB EUROPEJSKI SPECJALISTYCZNEGO FUNDUSZU INWESTYCYJNEGO OTWARTEGO

SEB FUNDUSZ INWESTYCYJNY OTWARTY Z WYDZIELONYMI SUBFUNDUSZAMI

SEB GLOBALNY SPECJALISTYCZNEGO FUNDUSZU INWESTYCYJNEGO OTWARTEGO

SEB JAPONSKI SPECJALISTYCZNEGO FUNDUSZU INWESTYCYJNEGO OTWARTEGO

SEB LOKATA FUNDUSZU INWESTYCYJNEGO OTWARTEGO

SEB MALYCH SPOLEK WSCHODNIOEUROPEJSKICH SPECJALISTYCZNEGO FUNDUSZU
INWESTYCYJNEGO OTWARTEGO

SEB NORDYCKI SPECJALISTYCZNEGO FUNDUSZU INWESTYCYJNEGO OTWARTEGO

SEB OBLIGACJI FUNDUSZU INWESTYCYJNEGO OTWARTEGO

SEB OBLIGACJI PLUS FUNDUSZU INWESTYCYJNEGO OTWARTEGO

SEB SPECJALISTYCZNY FUNDUSZ INWESTYCYJNY OTWARTY

SEB STABILNEGO WZROSTU FUNDUSZU INWESTYCYJNEGO OTWARTEGO

SEB WSCHODNIOEUROPEJSKI SPECJALISTYCZNEGO FUNDUSZU INWESTYCYJNEGO
OTWARTEGO

SEB ZROWNOWAZONEGO WZROSTU FUNDUSZU INWESTYCYJNEGO OTWARTEGO

SEB6 EURO LOKATA FUNDUSZ INWESTYCYJNEGO OTWARTEGO W LIKWIDACJI

SEB6 EURO LOKATA FUNDUSZ INWESTYCYJNY OTWARTY W LIKWIDACJI
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PricewaterhouseCoopers Sp. z 0.0 ¢

SFINKS POLSKA S.A.

SIGNAL IDUNA POLSKA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A.

SIGNAL IDUNA ZYCIE POLSKA TOWARZYSTWO UBEZPIECZEN S.A.

SKANDINAVISKA ENSKILDA BANKEN AB (S.A.) ODDZIAL. W POLSCE

SKANDINAVISKA ENSKILDA BANKEN S.A. (SPOLKA AKCYJNA) ODDZIAt W POLSCE

SYGNITY S.A.

SYNTHOS S.A.

TVN S.A.

V NARODOWY FUNDUSZ INWESTYCYJNY VICTORIA S.A.

VOLKSWAGEN BANK POLSKA S.A.

ZELMER S.A.
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