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1. Wstep

W lutym 2010 roku Swiatowa Rada Biznesu na rzecz Zrownowazonego Rozwoju (World Business
Council for Sustainable Development, WBCSD)! opublikowata dokument pt. “Vision 2050. The new
agenda for business”. W trwajacy prawie dwa lata proces tworzenia dokumentu zaangazowane byty
firmy cztonkowskie WBCSD, eksperci regionalni oraz niezalezni konsultanci. Dyskusja miata na celu
okreslenie Wyzwan zrownowazonego rozwoju, jakie stoja przed biznesem W dlugiej perspektywie, a
takze identyfikacj¢ szans rynkowych umozliwiajacych firmom stabilny rozwoj w dtugim okresie. W
efekcie powstal dokument, w ktorym wyr6zniono dziewi¢¢ kluczowych obszarow, a w kazdym z nich
wskazano dziatania, jakie musza zosta¢ podjete, aby w 2050 roku ,,9 miliardow ludzi zylo godnie,

madrze korzystajac z ograniczonych zasobow naszej planety”.
Ponizej dziewig¢ kluczowych obszarow wyrdznionych w globalnej Wizji WBCSD::

e ludzie i wartosci
e rozw0j spoleczny

e gospodarka

e rolnictwo
e lasy

e energia

e budynki

e mobilnos¢

e zasoby

Dostrzegajac zrdéznicowanie warunkoéw oraz szans rozwojowych poszczegolnych panstw, organizacje
regionalne WBCSD zainicjowaly = wypracowanie Wizji na szczeblu krajowym. Projekt ten
realizowany jest m.in. w Austrii, Zjednoczonym Kroélestwie, Krolestwie Niderlandow, a takze w

Australii oraz Republice Potudniowej Afryki.

Proces opracowania krajowej Wizji rozpoczeto takze w Polsce. Ministerstwo Gospodarki oraz Forum
Odpowiedzialnego Biznesu objety te inicjatywe patronatem honorowym, natomiast liderem projektu

jest firma doradcza PwC.
Analizujac dokument WBCSD, zadalismy sobie kilka pytan:

e Na ile poszczegdlne wyzwania zrownowazonego rozwoju opracowane przez WBCSD sa
istotne dla firm dziatajacych w Polsce?

e Jaki wywieraja na nie wplyw?

! Swiatowa Rada Biznesu na rzecz Zréwnowazonego Rozwoju


http://odpowiedzialnybiznes.pl/pl
http://odpowiedzialnybiznes.pl/pl
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e Jak zarzadza¢ tymi wyzwaniami?

e Co moze zrobi¢ biznes, aby minimalizowa¢ negatywny wplyw tych wyzwan na swoje
funkcjonowanie?

e Jakiego wsparcia potrzebuje od innych interesariuszy, jesli chce stawi¢ czota opisanym

wyzwaniom oraz wykorzysta¢ pojawiajace si¢ szanse rynkowe?

Jednoczesnie wiedzieliSmy tez, ze w Polsce powstaly juz strategiczne dokumenty pokazujace
kluczowe wyzwania dla kraju. Na przyktad Raport ,,Polska 2030. Wyzwania rozwojowe”, opracowany
przez Zespot Doradcoéw Strategicznych Prezesa Rady Ministrow, wylicza 10 obszaréw decydujacych

0 dtugoterminowym, stabilnym rozwoju Polski. Sa to:

e wzrost i konkurencyjnos¢

e sytuacja demograficzna

e wysoka aktywno$¢ zawodowa oraz adaptacyjnos¢ zasobdw pracy
e odpowiedni potencjat infrastruktury

e bezpieczenstwo energetyczno-klimatyczne

e gospodarka oparta na wiedzy i rozwdj kapitatu intelektualnego

e solidarnos¢ i spdjnos¢ regionalna

e poprawa spojnosci spotecznej

e sprawne panstwo

e wzrost kapitatu spotecznego Polski

Na bazie ww. raportu, rzad zainicjowal proces uporzadkowania obowiazujacych dokumentow
strategicznych. Rozpoczgte zostaty prace nad przygotowaniem Diugookresowej Strategii Rozwoju
Kraju pt. ,,Polska 2030. Trzecia fala nowoczesno$ci” oraz ,Koncepcji Przestrzennego
Zagospodarowania Kraju” i ,,Planu Zagospodarowania Przestrzennego Kraju”, rowniez obejmujacych
okres do 2030 roku. W perspektywie do 2020 roku dokumentami strategicznymi beda
,Sredniookresowa Strategia Rozwoju Kraju” oraz dziewigé strategii zintegrowanych, dotyczacych
odpowiednio: innowacyjnos$ci i efektywnosci gospodarki, rozwoju kapitatu ludzkiego, rozwoju
transportu, bezpieczenstwa energetycznego i1 $rodowiska, budowy sprawnego panstwa, rozwoju
kapitatu spolecznego, rozwoju regionalnego, rozwoju systemu bezpieczenstwa narodowego,
zrOéwnowazonego rozwoju wsi, rolnictwa i rybactwa. Dzialania zapowiedziane w tych strategiach beda
nastepnie uszczegOtowiane w programach operacyjnych i aktualizowanym corocznie ,, Krajowym
Programie Reform na rzecz realizacji strategii Europa 2020 ”, ukierunkowanym na osiagnigcie wzrostu
inteligentnego (smart), zrownowazonego (sustainable) i sprzyjajacego wiaczeniu spotecznemu
(inclusive). Trzeba jednak pamigta¢, ze w dokumentach rzadowych dominuje spojrzenie z
perspektywy makroekonomicznej, a przede wszystkim z punktu widzenia mozliwosci i

odpowiedzialno$ci rzadzacych.
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Wiedzac to, chcielismy przede wszystkim poznaé perspektywe biznesu, a w szczegdlnosci sprawdzi¢
czy firmy dostrzegaja te same wyzwania co administracja. Czy widza swoja rolg w odpowiadaniu na

nie. Gdzie sa obszary koniecznej wspotpracy miedzysektorowej na rzecz zrOwnowazonego rozwoju.

Poszukujac odpowiedzi na wskazane powyzej pytania, postanowili§my opracowaé ,Wizje

zrownowazonego rozwoju dla polskiego biznesu 20507, tj. dokument, ktorego celem jest:

e uzupehlienie wypracowanych rzadowych dokumentéw strategicznych o silny glos i
perspektywe biznesu;

e zainicjowanie dialogu i wspélpracy sektora biznesowego, publicznego i pozarzadowego na
rzecz zrobwnowazonego rozwoju Polski;

e wskazanie przedstawicielom biznesu wyzwan oraz szans rynkowych, ktore powinny by¢ brane

pod uwage przy tworzeniu plandw strategicznego rozwoju ich organizacji.

2. Polska a zrownowazony rozwoj

Celem niniejszego raportu jest sformutowanie wizji Polski w roku 2050 oraz okres$lenie wyzwan
zréwnowazonego rozwoju, istotnych z perspektywy biznesu. Opracowujac dokument, uwzglednilismy
specyfike naszego kraju, ktora determinuje nie tylko hierarchi¢ wyzwan, ale tez sposob dziatania na
rzecz zrownowazonego rozwoju. Wsrod wielu uwarunkowan, ktére w istotny sposob wplywaja na
zrownowazony rozwoj Polski oraz podejscie biznesu do tego zagadnienia, warto wyrdzni¢ czynniki
historyczne, potozenie geograficzne, strukturg istniejacych firm czy zmiang roli Polski w Europie i na

Swiecie.
Uwarunkowania historyczne

Przygladajac si¢ najnowszej historii Polski, mozna zauwazy¢, ze zarowno druga wojna §wiatowa, jak i
pbdzniejszy system polityczny i gospodarczy nie sprzyjaly zréwnowazonemu rozwojowi, zwlaszcza
gospodarczemu. Zniszczenia wojenne i pdzniejsza nieracjonalna gospodarka spowodowaty, iz w roku

1989, gdy w Polsce zmienit sie ustréj, sytuacja byta trudna pod wieloma wzgledami.

Z jednej strony zmiana systemu gospodarczego i wprowadzone w ramach tzw. planu Balcerowicza
reformy ustabilizowaty gospodarkg, ale z drugiej strony obnazyly wiele utajonych dotad cech
poprzedniego systemu, takich jak np. ukryte bezrobocie. Wyostrzyly sie nieréwnosci spoleczne,

widoczna byta pauperyzacja spoteczenstwa.

W ostatnich dwudziestu latach miat w Polsce miejsce dynamiczny wzrost gospodarczy, zarowno w
wymiarze PKB ogotem, jak i w przeliczeniu na mieszkanca. Majac w pamigci poczatek lat
dziewigédziesiatych, gdy wigkszosci konsumentéw nie bylo sta¢ na zakup pojawiajacych si¢ w

sklepach dobr, oraz wczeéniejszy okres nieustannego deficytu towaréw, Polacy wciaz sa silnie
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nastawieni na konsumpcje. Dlatego tez, w naszym nadal nienasyconym spoleczenstwie promowanie
wzorcoOw zroéwnowazonej konsumpcji oraz zachgcanie do racjonalnego korzystania z zasobow

srodowiska jest niezwykle trudne.

Poprzedni system pozostawil po sobie takze braki w infrastrukturze i technologii, np. w 1987 roku,
gdy Nokia wprowadzala na rynek swoj pierwszy przenosny telefon?, w Polsce nawet telefon
stacjonarny nie byt standardem (ggsto$¢ abonentow telefonii stacjonarnej® wynosita wowczas zaledwie
7,37*. W 1985 roku Polska miata niewiele ponad 100 km autostrad podzielonych na kilka odcinkow,
podczas gdy w Niemczech sie¢ takich drog juz w 1950 roku liczyta ponad 2000 km.

Uzupetnianie luk infrastrukturalnych i technologicznych, bedacych konsekwencja wielu lat zaniedban,
trwa w Polsce do dzi$. Czgsto jednak podejmowane dziatania sg nakierowane przede wszystkim na jak
najszybsze uzupetnienie brakéw, a nie na analizowanie konsekwencji tych dziatan z perspektywy
zrownowazonego rozwoju. Rozwiazania te w duzej mierze determinuja takze zachowania i decyzje
Polakow, ktorzy nie majac innego wyboru, zmuszeni sa korzysta¢ z dostgpnej infrastruktury i

technologii nieuwzgledniajacych aspektow zréwnowazonego rozwoju.

Dotaczajac w roku 2004 do grona panstw cztonkowskich UE, Polska zobowiazala si¢ takze do
przestrzegania zasad, polityk, ale tez regulacji prawnych obowiazkowych dla wszystkich krajow
cztonkowskich. W odniesieniu do zréwnowazonego rozwoju jest to niezmiernie istotne, gdyz poziom
zaawansowania krajow tzw. starej Unii w tym obszarze jest duzo wyzszy, a tym samym normy i
zapisy prawne w tym zakresie bardzo restrykcyjne. Dostosowanie si¢ do nich jest pozadane z
perspektywy zroOwnowazonego rozwoju, ale z drugiej strony niezmiernie trudne, ze wzgledu na
wspomniane juz wyzej uwarunkowania historyczne czy potozenie geograficzne oraz takie czynniki jak

wysoka emisyjnos¢ gospodarki opartej na weglu jako gldéwnym Zrédle energii.

Dlatego tez wyzwaniem dla Polski jest znalezienie takiej drogi, aby kraj nasz mogt odrobi¢ zalegtosci
rozwojowe, a jednoczes$nie szuka¢ nowych zrédet przewagi konkurencyjnej zapewniajacej stabilne
podstawy wzrostu gospodarczego, umozliwiajace realizacje aspiracji rozwojowych obecnego i

przysztych pokolen.
Polozenie geograficzne

Potozenie geograficzne w istotny sposob wplywa na rozwéj kraju ze wzgledu na takie czynniki jak
choc¢by surowce naturalne, ktore znajduja si¢ na jego terenie, czy dostgp do wody. Posiadane przez
Polskg zasoby wegla, pozwolily jej zbudowac silny sektor energetyczny oparty na tym surowcu i

przeze wiele lat =zaspokaja¢ wilasne potrzeby energetyczne. Duze zasoby gwarantowaly

2 Mobira Cityman

® Liczba abonentéw na 100 mieszkancow

# Kaminski F. Rola panstwa w rozwoju telekomunikacji-doswiadczenie historyczne; Telekomunikacja i techniki
informacyjne 3-4-2003
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bezpieczenstwo dostaw, prowadzac jednoczesnie do  powstawania miejsc pracy i rozwoju

gospodarczego.

Z perspektywy zroéwnowazonego rozwoju i zwiazanych z nim regulacji unijnych, te same zasoby,
stawiaja dzi§ przed Polska wiele wyzwan. Jednym z nich jest Konieczno$¢ ograniczania emisji
dwutlenku wegla. Wymaga to przebudowy struktury bilansu energetycznego, w tym rozwoju
odnawialnych zrodet energii kosztem wegla, ale tez pociaga za soba koszty spoteczne, zwigzane z
restrukturyzacja sektora, i konsekwencje gospodarcze, zwiazane z koniecznoscia szukania innych

zrodet energii.

Poza weglem i miedzia Polska nie posiada zbyt wielu strategicznych zasobow. Importujemy ropg
naftowg i gaz ziemny odpowiadajacy ok. 2/3 krajowego zuzycia. Polska jest takze jednym z najmniej
zasobnych w wode krajow UE. Wszystko to stawia przed krajem wyzwania zwiazane z racjonalnym
korzystaniem z zasobow naturalnych, a takze szukaniem nowych zrédel wzrostu opartych na

innowacyjnosci i kapitale ludzkim oraz spotecznym.
Struktura firm

W Polsce w systemie REGON zarejestrowanych jest prawie 4 min firm, z czego prawie 3 min to
osoby fizyczne. Okoto 1,76 mln firm faktycznie prowadzi dziatalno$¢. Zdecydowana wigkszos¢, bo az
96% aktywnych przedsigbiorstw stanowia mikroprzedsigbiorstwa (zatrudniajace od zera do dziewigciu
pracownikoéw). Firmy mate to 3% wszystkich firm, $rednie -0,9%, a duze (zatrudniajace ponad 250

0s0b) - tylko 0,2% wszystkich aktywnych firm.’

Zréwnowazony rozwdj wymaga dlugoterminowego myslenia i strategicznego podej$cia do
prowadzenia biznesu, co niestety nie jest charakterystyczne dla mniejszych firm. Tylko 16%
mikroprzedsiebiorstw i 29% matych firm posiada spisana wizje®, ktora powinna definiowaé
dlugoterminowy cel istnienia organizacji. Istotnym wyzwaniem jest zatem przekonanie
przedsigbiorcéw, ze dlugofalowe i zrownowazone podejscie jest korzyscia, a poniesione koszty -

inwestycja, ktora zwroci si¢ w przysztosci.
Polska w Europie i na §wiecie

Okre$lajac ,, Wizje zrownowazonego rozwoju dla polskiego biznesu 20507, nie mozna pominaé tak
istotnego czynnika determinujacego kondycje gospodarcza Polski i rozw6j kraju oraz przedsigbiorcow
dzialajacych na rynku polskim, jak uwarunkowania zewngtrzne, zarbwno w wymiarze unijnym jak i

pozaunijnym. Polska gospodarka nie tylko opiera si¢ na czynnikach wewngtrznych, ale tez

*Ministerstwo Gospodarki, Raport ,Przedsiebiorczoé¢ w Polsce”, wrzesien 2011, dane o zarejestrowanych
przedsigbiorstwach za 2010 rok, dane o aktywnych - za rok 2009.

® Ocena stanu wdrazania standardoéw spotecznej odpowiedzialnoéci biznesu wraz z opracowaniem zestawu wskaznikow
spotecznej odpowiedzialnosci w mikro, matych, srednich i duzych przedsigbiorstwach, SMG/KRC MillwardBrown, PwC dla
PARP, grudzien 2011.
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zewnetrznych 1 jezeli chee si¢ nadal dynamicznie rozwijaé w sposob zrownowazony musi jeszcze
bardziej si¢ integrowac zarowno z krajami UE jak i z nowymi centrami aktywnosci gospodarczej w

Swiecie.

Dynamicznemu wzrostowi obrotéw handlowych Polski na przestrzeni ostatniej dekady towarzyszyt
proces wyraznego zwigkszania otwarto$ci polskiej gospodarki. Otwarcie to niesie trojakie efekty dla

polskiej gospodarki:

e po pierwsze — wzrost konkurencji na polskim rynku, a w efekcie zahamowanie dynamiki
wzrostu, a nawet spadek cen, a takze bardziej racjonalna alokacje zasobow i wzrost
produktywnosci;

e po drugie — zwigkszony naplyw nowych technologii, co stuzy modernizacji polskiego
przemystu i zwigkszeniu konkurencyjnosci polskich wyrobow na rynkach zagranicznych;

e po trzecie — otwarto$¢ handlowa sprzyja wzrostowi gospodarczemu poprzez jej oddziatywanie
na wzrost inwestycji, co ma szczegolne znaczenie w dynamicznie rozwijajacej si¢ gospodarce

polskiej.

Nastapita réwniez poprawa struktury przedmiotowej polskiego eksportu. Miernikiem tej poprawy, a
zarazem wyktadnikiem wzrostu konkurencyjnosci polskiej gospodarki i jej potencjalu wzrostowego
jest wzrost udzialu wyrobow najwyzej przetworzonych, czyli wyrobow elektromaszynowych w

eksporcie na rynki zaréwno ,,starej” jak i rozszerzonej Unii.

Z tego punku widzenia w interesie Polski lezy dalsze poglebianie rynku wewnetrznego UE, ale takze
wigksze otwieranie si¢ rynkow krajow trzecich, ktérych udziat w ogdlnej wymanianie handlowej
naszego kraju powoli, ale systematycznie wzrasta. Stad tez duza rola dzialan majacych na celu
znoszenie przeszkod w handlowej wymianie wewnatrz-, jak i zewnatrzunijnej, a takze zwigkszanie

potencjatu eksportowego polskich towaréw i ustug.

3. Metodyka pracy

Zgodnie z zalozeniami ,,Wizja zroéwnowazonego rozwoju dla polskiego biznesu 2050” miata
przedstawia¢ glos biznesu w odniesieniu do kluczowych wyzwan zréwnowazonego rozwoju, przed
ktoérymi stoi Polska i funkcjonujace w kraju przedsigbiorstwa. Chcac osiagnaé zatozony cel, prace w

ramach projektu opieraty si¢ na dwoch metodach:

1. Analiza danych zastanych

2. Dialog i konsultacje z przedstawicielami biznesu

W ramach analizy danych zastanych dokonalismy przegladu kluczowych dokumentow

strategicznych i statystycznych dotyczacych Polski, obecnych i przewidywanych trendow oraz
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aktualnej sytuacji Polski i kondycji sektora prywatnego. Analizowane dokumenty mozna podzieli¢ na

3 kategorie:

e ogoblne dokumenty strategiczne, np. Raport ,,Polska 2030. Wyzwania rozwojowe”,
e dane statystyczne, np. Gtownego Urzedu Statystycznego,
e dane strategiczne dotyczace poszczegdlnych tematéw, w tym projektow opracowywanych

przez Rzadu strategii zintegrowanych.

Dokonalismy takze przegladu kluczowych dokumentéw UE i migdzynarodowych, takich jak np.
strategia ,,Europa 20207, priorytety Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD), czy
Organizacji Narodéw Zjednoczonych (ONZ), ktorych zatozenia beda determinowaly kierunki rozwoju

Polski.

Na podstawie analizy danych zastanych oraz korzystajac z eksperckiej wiedzy PwC
zaproponowaliSmy 37 zagadnien istotnych z punktu widzenia zrownowazonego rozwoju, ktore

nastepnie poddalismy pod dyskusje z przedstawicielami biznesu.

Dialog i konsultacje z przedstawicielami biznesu stanowily gléwny element metodyki tworzenia
»Wizji zrownowazonego rozwoju dla polskiego biznesu 2050”. Chcac zapewni¢ kompletnosc,
rzetelnos$¢ oraz transparentnos$¢ procesu oraz zdefiniowanych wyzwan i kwestii istotnych dla biznesu,
postanowilismy wiaczy¢ w proces szerokie grono interesariuszy’, zwlaszcza przedstawicieli biznesu.
W marcu 2011 r. Ministerstwo Gospodarki zorganizowato spotkanie otwierajace, podczas ktdrego
przedstawione zostaly zatozenia projektu. W spotkaniu wzigli udziat przedstawiciele sektora
prywatnego, organizacji branzowych, $rodowiska akademickiego, a takze instytucji publicznych. W
kolejnym spotkaniu, zorganizowanym przez Ministerstwo Gospodarki w czerwcu 2011 r.,
uczestniczyli przedstawiciele najwyzszej kadry zarzadzajacej firm zaangazowanych w dziatania na
rzecz zrownowazonego rozwoju. Dodatkowo, w ciagu trzech miesigcy (czerwiec — sierpien 2011)
odbyto si¢ 14 sesji konsultacyjnych przeprowadzonych przez PwC, w ktorych wzigli udziat przede
wszystkim przedstawiciele biznesu, ale tez reprezentanci $rodowiska akademickiego, organizacji
pozarzadowych, samorzadu oraz administracji centralnej. W sumie w spotkaniach wziely udzial 143
osoby ze 115 organizacji, w tym z prawie 70 firm oraz 7 organizacji zrzeszajacych

przedsi¢biorstwa.

Uczestnicy spotkan konsultacyjnych probowali opisa¢ rzeczywistos¢ w roku 2050, kreslac wizje tego,
jak chcieliby, aby w 2050 roku wygladat dany obszar tematyczny, a takze jak prawdopodobnie bgdzie

on wygladat w przypadku zaniechania adekwatnych dziatan. Starali si¢ takze odpowiedzie¢ na

7 Zgodnie z definicja Accountability, dialog z interesariuszami to proces, umozliwiajqcy wlqczenie znaczqcych
grup interesariuszy dla realizacji zatozonych celow. To podstawowy mechanizm odpowiedzialnosci, poniewaz
obliguje do zaangazowania interesariuszy, w celu zidentyfikowania, zrozumienia i udzielenia odpowiedzi na
wyzwania zréwnowazonego rozwoju. (Za: Accountability, AA1000 SES).
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pytanie, co powinien zrobi¢ biznes, a co — inni interesariusze, jesli Polska ma z sukcesem sprostaé
wyzwaniom zréwnowazonego rozwoju. Uczestnicy sesji konsultacyjnych identyfikowali zaréwno
zagrozenia, jak i szanse tkwiace w kazdym omawianym obszarze tematycznym, ktore biznes mogiby

wykorzystac.

Na podstawie informacji pozyskanych podczas sesji konsultacyjnych, na ktorych poruszonych zostato
prawie 40 tematow, sformutowaliSmy sze$¢ kluczowych obszaréw, naszym zdaniem priorytetowych z
perspektywy zréwnowazonego rozwoju polskiego biznesu, oraz nakresliliSmy wizje 1 dzialania
niezbg¢dne do jej realizacji. Obszary te to: kapitat spoteczny, kapitat ludzki, infrastruktura, zasoby
naturalne, energia oraz jako$¢ panstwa i instytucji. Zdajemy sobie sprawe, ze wylonione obszary nie sa
jedynymi, w ktorych powinny by¢ podejmowane dzialania na rzecz zréwnowazonej przysztosci,

zostaly jednak wskazane jako te, o ktore trzeba zadba¢ w pierwszej kolejnosci.

Wizja zrOownowazonego rozwoju dla polskiego biznesu w 2050
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4. Kluczowe czynniki sukcesu

Ponadto, w toku prac nad dokumentem, wyloniliSmy trzy kluczowe elementy, ktore powinny stuzy¢
za filtr dla wszelkich dziatan podejmowanych w tych obszarach. Elementy te sa niezbgdne dla
efektywnej i dlugoterminowej zmiany w kierunku zréwnowazonego rozwoju. Uczestnicy sesji
konsultacyjnych przyznali, iz bez ich uwzglednienia podejmowane dziatania nie przyniosa

zaktadanych rezultatow.
Wskazane 3 kluczowe czynniki sukcesu to:
1) Edukacja

Znaczenie edukacji podkreslano na kazdym spotkaniu konsultacyjnym. Wedlug przedstawicieli
biznesu odpowiadajaca na wyzwania i potrzeby rynku edukacja, bedaca nigdy niekonczacym si¢
procesem, jest niezbgdna do osiagnigcia celdéw zrownowazonego rozwoju Ponizej przedstawiono

kluczowe wyzwania zwiazane z edukacja:

- Sposéb nauczania. Jedna z kluczowych, niezbednych w biznesie kompetencji, jest umiejetno$é
pracy w zespole. Obecna formuta edukacji, zwlaszcza formalnej, w matym stopniu odpowiada na te
potrzebg, a absolwenci szkot 1 uczelni wyzszych duzo lepiej radza sobie w samodzielnej pracy niz w

zespotowe;.

- Tematyka. Przedstawiciele biznesu podkreslali, ze absolwenci przychodza do firm z nieaktualna
wiedza w niektorych dziedzinach. Czgsto brak im tez podstawowej wiedzy o wybranych
zagadnieniach, takich jak choéby kwestie zréwnowazonego rozwoju. Niewiele uczelni, szkot
podstawowych i $rednich zwraca bowiem uwagg na wyzwania zrownowazonego rozwoju, ich wptyw

na jednostke i poszczegodlne organizacje.

- Wspélpraca pomigdzy Srodowiskiem naukowym a biznesem. Brak wspotpracy pomigdzy tymi
dwoma $rodowiskami wskazywany byl jako istotna bariera dla innowacji i rozwoju. Tymczasem
przynosi ona wymierne korzysci obydwu stronom. Uczestnicy sesji konsultacyjnych wskazywali, iz
brakuje modeli takiej wspotpracy. Zdarza sie tez, ze jej efekty nie sa wykorzystywane: w srodowisku
naukowym powstaja interesujace projekty, czasem takze przy wspotpracy z biznesem, ale nie sa one

skutecznie wdrazane.

- Nauka przez cale zycie. Biorac pod uwage otoczenie i tempo zachodzacych w nim zmian,
konieczna jest umiejgtno$¢ przystosowywania si¢ do nowych sytuacji. Dlatego tez proces edukacji

powinien by¢ procesem ciaglym, trwajacym przez cate zycie. Uczestnicy sesji konsultacyjnych

12



Wizja zrownowazonego rozwoju dla polskiego biznesu 2050
Raport-wersja robocza, luty 2012

podkreslali, ze w Polsce dla wielu os6b zakonczenie edukacji formalnej nadal oznacza zakonczenie

edukacji w ogole.

Przedstawiciele biznesu podkreslali takze, iz na powyzsze aspekty nalezy zwraca¢ uwage zarowno W
perspektywie edukacji formalnej jak i nieformalnej — prowadzonej przez szkoty i uczelnie, a takze
przez inne instytucje badZz same przedsicbiorstwa. Odpowiednia i ciagta edukacja, pozwalajaca naby¢

wiedze i niezbedne umiejetnosci jest kluczowa dla zrownowazonego rozwoju polskiego biznesu.
2) Innowacyjnosé

Postawa proinnowacyjna, rozumiana jako gotowos¢ do ,,przeksztalcenia istniejacych mozliwosci w
nowe idee i wprowadzenie ich do praktycznego zastosowania™® powinna stanowi¢ odzwierciedlenie
wszelkich decyzji biznesowych. Przedstawiciele biznesu podkreslali, ze nalezy odejs¢ od
podejmowania decyzji wylacznie przez pryzmat efektywnosci kosztowej na rzecz zwigkszania

innowacyjnosci, ktora jest kluczem do dlugoterminowego sukcesu.

Do roku 2050 globalny uktad rél poszczegdlnych krajow i regionow moze ulec zmianie. W tym
kontekscie potrzeba innowacyjnosci w mysleniu o zrownowazonym rozwoju polskiego biznesu w tak
dlugiej perspektywie czasowej wydaje si¢ niezbedna. Innowacyjne my$lenie i zarzadzanie pozwala nie
tylko sprawnie odpowiada¢ na zmiany w otoczeniu, ale takze — dzigki poszukiwaniu nowych

mozliwosci dziatania — wyprzedzac je.

Warto podkresli¢, ze innowacyjnosci nie nalezy postrzega¢ wylacznie w aspekcie technologicznym —
cho¢ jest on niezmiernie wazny dla rozwoju gospodarczego. Innowacyjno$¢ to roéwniez zmiana
sposobu i optyki myS$lenia oraz polozenie wigkszego nacisku na poszukiwanie nowych mozliwosci,

np. poprzez reorganizacj¢ modeléw biznesowych, czy rozwoj ustug towarzyszacych.

Istotnym czynnikiem wspierajacym rozwoj innowacji jest umiej¢tne zarzadzanie réznorodnos$cia oraz
dzielenie si¢ wiedza. Wykorzystywanie potencjalu i mozliwosci wynikajacych z roznic i
indywidualnego podejécia do poszczegdlnych zagadnien pozwala osiagnaé efekt synergii i prowadzi

do innowacyjnych rozwiazan. Dzielenie si¢ wiedza wspiera ten proces.
3) Wspélpraca

Cel, jakim jest zrbwnowazony rozwoj, jest wspolnym celem biznesu oraz wszystkich innych aktorow
zycia gospodarczego. Dlatego tez do jego realizacji niezbgdne jest wspolne podejmowanie decyzji i
dziatan. Nie ma mozliwos$ci osiagnigcia zrOwnowazonego rozwoju bez wspolpracy i zwiazanego z nia
efektu synergii. Wspoélpraca rozumiana jako wspotdecydowanie o pewnych dziataniach oraz

wspotodpowiedzialnosé za ich realizacj¢ moze i powinna przebiega¢ na wielu ptaszczyznach:

& Okon-Horodynska E., wyktady "Polityka innowacyjna UE", wyktad 1, str. 9
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W srodowisku biznesu

e  Wspoltpraca branzowa
e  Wspotpraca pomigdzy firmami roznej wielkosci
e Szeroka, migdzybranzowa wspotpraca biznesu

e  Wspolpraca poszczegdlnych ludzi, dziatow, zespotow w ramach danego przedsigbiorstwa
Pomigdzy poszczegdlnymi sektorami

e  Wspodlpraca z organizacjami spotecznymi i instytucjami publicznymi
Wedlug terytorium geograficznego

e  Wspotpraca regionalna

e  Wspotpraca migdzynarodowa

Umieszczajac wspOlpracg na liScie kluczowych czynnikow sukcesu chceielismy podkresli¢, ze
podejmujac dziatania odpowiadajace na wyzwania zrownowazonego rozwoju, zawsze nalezy mysle¢ o
partnerach, ktérych wsparcie moze by¢ korzystne zaré6wno dla realizacji samego projektu jak i dla

instytucji czy organizacji podejmujacej dang inicjatywe.

Wymienione wyzej kluczowe trzy czynniki sukcesu powinny by¢ traktowane tacznie, poniewaz w
wielu przypadkach wptywaja one na siebie nawzajem, np. wspolpraca srodowisk naukowych z
biznesem (taczaca czynnik edukacji i wspOlpracy) sprzyja innowacyjnosci. Wedlug uczestnikow
procesu konsultacyjnego podejmowanie dzialan z uwzglednieniem tych trzech elementow bedzie

wspierato zrownowazony rozwoj.
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5. Obszary zr6wnowazonego rozwoju

W tym rozdziale omawiamy kazdy z szesciu wyrdznionych kluczowych obszarow priorytetowych z
perspektywy zrownowazonego rozwoju polskiego biznesu. Obszary te to: kapital spoleczny, kapitat
ludzki, infrastruktura, zasoby naturalne, energia oraz jako$¢ panstwa i instytucji. Kazdy z
podrozdzialow rozpoczyna sig diagnoza sytuacji i okre§leniem najwazniejszych wyzwan dla Polski z
punktu widzenia polskiego biznesu. Nastepnie staraliSmy si¢ przewidzie¢ konsekwencje zaniechania
lub niepodjecia wlasciwych dzialan zmierzajacych w kierunku zrownowazonego rozwoju (business as
usual). Podkreslamy takze mozliwo$ci rozwoju dla biznesu i opisujemy przykladowe szanse
umozliwiajace zdobycie przewagi konkurencyjnej. W kazdym podrozdziale staramy si¢ wytyczy¢
sciezke dojécia do zrownowazonego rozwoju w danym obszarze tematycznym, wskazujac na
niezbedne dziatania sektora prywatnego oraz innych interesariuszy. Na podstawie wynikow sesji
konsultacyjnych pokazujemy rolg, jaka biznes widzi dla siebie w procesie realizacji celow Wizji, a
takze podajemy przyktady konkretnych dziatan, ktore moga zosta¢ zrealizowane w firmach.. Ponadto,
przedstawiamy oczekiwania, jakie przedstawiciele biznesu formutuja wobec innych interesariuszy

(administracji, organizacji pozarzadowych, instytucji edukacyjnych itp.).
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5.1 KAPITAL SPOLECZNY

Kapitat spoteczny, zdaniem socjologdéw, stanowi istot¢ spoleczenstwa obywatelskiego. Obejmuje
normy spoleczne i wartoSci umozliwiajace cztonkom spoteczenstwa skuteczne wspotdziatanie,
zaufanie obywateli do siebie nawzajem i do instytucji publicznych. Z wielu badan wynika, ze poziom
kapitatu spotecznego jest silnie skorelowany z dobrobytem materialnym, poziomem cywilizacyjnym i
innymi miarami jakosci zycia. Wedlug profesora Janusza Czapinskiego wysoki poziom kapitatu
spotecznego prowadzi do obnizenia kosztow transakcyjnych, utatwia negocjacje, wptywa na skrocenie
procesow inwestycyjnych, zmniejszenie korupcji, zwigkszenie rzetelnosci kontrahentow, prowadzi do
dtugoterminowych inwestycji i dyfuzji wiedzy, ograniczenia naduzy¢ dobra wspdlnego, solidarno$ci

miedzygrupowej, rozwoju trzeciego sektora i spotecznej kontroli dziatania wiadz’.

Majac na wzgledzie pozytywne efekty ekonomiczne wspieranie budowy kapitalu spolecznego jest
wyzwaniem nie tylko dla wiladz i instytucji pozarzadowych, lecz jest takze w najlepszym
interesie polskiego biznesu. Wymaga to jednak z jego strony dziatan wykraczajacych poza praktyki

stosowane obecnie zarowno w relacjach wewnetrznych, jak i ukierunkowanych na jego otoczenie.
Najwazniejsze wyzwania dla biznesu

Budowanie zaufania spolecznego. Zaufanie spoteczne jest waznym sktadnikiem kapitatu
spotecznego. Umozliwia tworzenie wigzi migedzy ludzmi, sprzyja budowaniu instytucji i realizowaniu
wspolnych przedsiewzie¢ biznesowych W krajach o wysokim zaufaniu spotecznym mozliwe jest
sprawniejsze nawigzywanie i funkcjonowanie wigzi ekonomicznych, a takze ograniczanie kosztow

transakcyjnych (np. dzigki nizszym naktadom na kontrolg).

Polska, podobnie jak wigkszo$¢ krajow postkomunistycznych, nalezy do panstw Europy o najnizszym
poziomie zaufania spotecznego (wiecej na wykresie Kapitat spoteczny w krajach Europy). Z opinia,
»wickszosci ludzi mozna ufa¢” zgadza si¢ tylko co dziesiaty Polak, podczas gdy w krajach wysoko
rozwinigtych wskaznik ten jest kilka razy wyzszy (na przykltad w krajach skandynawskich z

powyzszym stwierdzeniem zgadza sig¢ ok. 60% badanych)™.

Niskie zaufanie spoteczne potwierdzaja takze dane CBOS-u. Wedtug badania przeprowadzonego na
poczatku 2010 roku, duzym i nieograniczonym zaufaniem Polacy darza jedynie cztonkow najblizszej
rodziny, natomiast 72% respondentow opowiada si¢ raczej za zachowaniem ostroznosci w kontaktach

z innymi ludZmi niz za zbytnia otwarto$cia. Optymistyczny jest fakt, ze w przeprowadzanych w

°7. Czapinski ,,Kapitat spoteczny” w: Janusz Czapinski T. Panek, ,,Diagnoza spoteczna 2009”, Znak 2010)
103, Czapinski, ,,Kapitat spoteczny”, [w:] ,,Diagnoza spoleczna 2007. Warunki i jako$¢ Zycia Polakéw”. Raport, J. Czapinski,
T. Panek (red.), Rada Monitoringu Spotecznego, Warszawa 2007, s. 263.

16



Wizja zrownowazonego rozwoju dla polskiego biznesu 2050
Raport-wersja robocza, luty 2012

kolejnych latach badaniach zaufania spotecznego, coraz wigcej badanych wybiera odpowiedz

,wiekszoéci ludzi mozna ufa¢” (w 2007 r. — 11,5%, a w 2005 i 2003 r. po 10,5%)".

Brak zaufania spolecznego, poprzez swoj negatywny wplyw na sieci relacji miedzyludzkich, nie
sprzyja innowacyjnosci i rozwojowi biznesu. Przedsi¢biorcy czgsto nie znaja firm mieszczacych si¢
przy tej samej ulicy, nie mowiac o przedsigbiorcach w swoim miescie czy regionie. A przeciez analiza
rynku 1 znajomo$¢ konkurencji jest kluczowym czynnikiem wplywajacym na przewage
konkurencyjna, a rozwijanie sieci kontaktow i relacji biznesowych pozytywnie wplywa na

kreatywnos¢ oraz innowacyjno$¢ przedsigbiorstw.

Wykres: Kapitat spoteczny w krajach Europy
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Zrodto: Bridging and Bonding Social Capital: which is more prevalent in Europe? Claire
Wallace, Florian Pichler, “European Journal of Social Security” 2007

Wzmacnianie wspolpracy. Kapital spoteczny jest takze niezbedny dla powodzenia przedsiewzieé
zbiorowych wymagajacych efektywnego wspotdziatania wladz centralnych 1 samorzadowych,
organizacji (takze biznesowych), lokalnych spoteczno$ci, organizacji pozarzadowych i
poszczegdlnych obywateli. W Polsce efektywnej wspotpracy brakuje w réznych wymiarach — na
poziomie sektorow, wewnatrz firm i wreszcie lokalnych spoteczno$ci. Cho¢ rzad stara sie to zmieniaé
tworzac ramy prawne, na przyktad do wspolpracy instytucji administracji publicznej z organizacjami

pozarzadowymi, to W tej materii wciaz wiele pozostaje do zrobienia.

W przytaczanym wcze$niej raporcie ,,Polska 2030. Wyzwania rozwojowe”", jako jedno z wyzwan

strategicznych wskazane zostalo przeksztalcenie dominujacego w Polsce kapitatu spotecznego

1y, Czapinski T. Panek (red.), ,,Diagnoza spoteczna 2009 r., Warunki i jakos$¢ zycia Polakow”, Rada Monitoringu
Spotecznego, Warszawa 2009, s. 269.
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przetrwania i adaptacji w kapitat rozwojowy. Ten pierwszy przybiera bowiem charakter zamknigtych
sieci spolecznych, funkcjonujacych w izolacji od instytucji i siebie nawzajem. Kapitat rozwojowy
opiera si¢ natomiast na otwartych sieciach spotecznych, wiaczajacych w tancuchy kooperacji i
komunikacji réznorodne spoteczno$ci, obywateli i instytucje. Tylko otwarte, komunikujace si¢ miedzy
soba sieci moga zapewni¢ mobilno$¢ ludzi, idei i zasobow, organizowanie sig jednostek, spotecznosci
i instytucji wokot wspolnych celow oraz wzmocnienie efektow synergii w ramach podejmowanych

dziatan.

Wysoki kapital spoteczny sprzyja rowniez prowadzeniu dialogu z otoczeniem, ktory jest punktem
wyjécia do budowania przez biznes wspolnej wartosci spoteczno-ekonomicznej®®. Umiejetnie
prowadzony dialog pomaga rownowazy¢ rdzne ogniskujace sie wokot organizacji przeciwstawne
interesy oraz w pelni wykorzysta¢ potencjat rozwoju. Wspotczesni menedzerowie zwykle rozumieja
potrzebe prowadzenia dialogu z partnerami majacymi bezposredni wptyw na strategie, takimi jak
wiasciciele, kredytodawcy czy regulatorzy. Wyzwaniem jest identyfikowanie i wlaczenie do tego

dialogu kolejnych, waznych cho¢ nieoczywistych, grup interesariuszy.

Jednym z miernikow rozwoju kapitatu spotecznego jest popularno$¢ wolontariatu. Wolontariat, czyli
nieodplatna dzialalno$¢ na rzecz wspolnoty, jest podstawa rozwoju organizacji pozarzadowych;
jego zaawansowanie socjologowie postrzegaja jako jeden z warunkoéw rozwoju zapewniajacego
wlaczenie spoteczne. Cho¢ wolontariat w Polsce dynamicznie si¢ rozwija, to wciaz funkcjonuje na
duzo mniejsza skalg niz w innych europejskich krajach. W 2010 roku 16% Polakéw badanych przez
Stowarzyszenie Klon/Jawor deklarowalo, ze w ciagu ostatniego roku pracowato jako wolontariusze
(wg. badania CBOS, tylko 11% podjeto prace jako wolontariusze'®). Tymczasem zaangazowanie w
wolontariat pomaga ksztattowa¢ charaktery i rozwija¢ u oséb zaangazowanych kompetencje, ktore
moga zaprocentowa¢ potem w innych dziedzinach i sytuacjach, takze w codziennej pracy w firmie.
Coraz wigcej polskich firm rozumie korzys$ci ptynace z wolontariatu, dlatego podejmuja one dziatania
wspierajace zaangazowanie pracownikow w ten typ dziatalno$ci, m.in. poprzez projekty wolontariatu

pracowniczego.

O poziomie kapitatu spotecznego $wiadczy rowniez sklonno$¢ do stowarzyszania si¢ i dziatania w
ramach tych organizacji. W 2008 roku w Polsce zarejestrowanych bylo 58.237 stowarzyszen i
ponad 9.000 fundacji. Zaledwie 58% z nich prowadzilo aktywna dzialalno$¢, a 10% nie
realizowato zadnych dzialan, trzy na cztery nie zatrudnialy zadnego pracownika, a jedynie 8% miato

ich wiecej niz pigciu®®. Sktonno$é do stowarzyszania si¢ po 1989 roku gwattownie spadia i w 2009

2 Zespot Doradcow Strategicznych Prezesa Rady Ministrow, red. M. Boni, Raport ,,Polska 2030. Wyzwania rozwojowe”, 17
czerwca 2009 .

3 Wedtug koncepcji Michaela Portera i Marka Kramera, ktorzy uwazaja, ze rozwiazujac najbardziej palace problemy

spoteczne mozliwe jest tworzenie istotnej wartosci dla biznesu w dlugim okresie

¥ Komunikat CBOS, ,Mtody, bogaty, wyksztalcony, religijny — mit polskiego wolontariusza, maj 2011”.

15 Wolontariat, filantropia i 1 proc. — raport z badania w 2003”, Stowarzyszenie Klon/Jawor 2003.
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roku cztonkami ,,jakich§ organizacji, stowarzyszen, partii, komitetow, rad, grup religijnych, zwiazkow
lub kot byto zaledwie 13,2% badanych®®. Lokujemy sie pod tym wzgledem, podobnie jak w przypadku
zaufania spotecznego, na koncu grupy krajow europejskich. Ograniczone jest takze uczestnictwo
przedsigbiorstw w stowarzyszeniach, zrzeszeniach i organizacjach przedsigbiorcow, zaréwno o
charakterze branzowym, regionalnym jak i powszechnym. Nikta jest §wiadomos¢, ze w wigkszosci
panstw o dlugiej tradycji gospodarki wolnorynkowej tego typu organizacje wywieraja znaczacy
wplyw na ksztalt polityki gospodarczej, a takze podejmuja Szereg inicjatyw na rzecz rozwiazywania

istotnych, wspélnych probleméw rozwojowych®.

Jak pokazato badanie przeprowadzone przez sopocka agencje badawcza PBSDGA pt. ,,Wspotpraca
organizacji pozarzadowych z biznesem, samorzadem terytorialnym oraz srodowiskiem naukowym™*,
stosunkowo niewiele organizacji pozarzadowych wspotpracuje z biznesem. Tymczasem bez takiej
efektywnej wspolpracy na réznych poziomach nie ma mowy o realizowaniu wspélnych celow, w
tym takze tych zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem. Zaden sektor lub organizacja, nawet
najbardziej dynamiczne i zmotywowane, nie beda w stanie osiagna¢ ich w pojedynke, gdyz skala
wyzwan wykracza poza kompetencje i mozliwosci technologiczne oraz finansowe pojedynczych
podmiotow czy nawet branz. Dopiero potaczenie wiedzy, doswiadczenia i mozliwosci réznych

partnerow, pozwoli na realng i skuteczna odpowiedz na wspolczesne wyzwania biznesu i jego

otoczenia spotecznego.

Wyzwaniem w zakresie budowania kapitalu spolecznego jest takze wzmacnianie poczucia
wspolnej odpowiedzialnosci (shared responsibility), rozumianej jako troska o Srodowisko i zasoby
naturalne, przestrzen i dobra publiczne, a takze powodzenie reform. Jak wynika z badan profesora
Czapinskiego, Polacy nie sa przywiazani do dobr, ktoére nie stanowia ich wilasnosci, nie czuja
odpowiedzialnosci za sytuacje w kraju ani potrzeby partycypacji spotecznej. Niemal potowa obywateli
(49%) jest obojetna wobec szesciu form naruszania dobra wspolnego (m.in. takich dziatah jak
niestuszne pobieranie zasitku czy unikanie podatkéw) i zaledwie w ciagu czterech lat odsetek
obojetnych wzrdst az o 14 pkt. proc. (wigcej na wykresie Wrazliwos¢ na dobro wspolne wsrod kobiet i
mezczyzn w zaleznosci od wyksztalcenia). Taki stan rzeczy wynika z braku zaufania, stabych wigzi
migdzy ludzmi, a takze spuscizny po poprzednim ustroju, jednak niezaleznie od przyczyn, bez
zwigkszenia wrazliwosci ludzi na ochrong dobra wspodlnego, trudno bedzie uzyskac¢ spoteczna
akceptacje dla dzialan zmierzajacych do zréwnowazonego rozwoju. Brak troski o dobro wspdélne

przeklada si¢ r6wniez na codzienne zachowania ludzi w pracy, ich poczucie odpowiedzialnosci za

18 prof. Janusz Czapinski, “Diagnoza spoleczna”.
17 Instytut Badan nad Gospodarka Rynkowa, Analiza mozliwosci rozwoju klasteréw przemystowych w Polsce oraz propozycje
instrumentow wsparcia, Gdansk — Sztokholm, 30 listopada 2004.

18 7rodto: Konkordia, badanie, ktore objeto 300 organizacji pozarzadowych dziatajacych na terenie calej Polski, pokazato, ze
blisko 60% organizacji nie prowadzi obecnie wspotpracy z firmami komercyjnymi, a az 39% nie ma tego typu dziatan w
planach.
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organizacje i jej zasoby, a takze wspolnie tworzong warto$¢ i realizowane cele. Dlatego tworzenie
warunkow i1 stymulowanie wspotpracy migdzy ludzmi, zespotami, spotkami grupy, w ramach branzy,
a nastgpnie wychodzenie z inicjatywa szerszej migdzysektorowej wspolpracy lezy w najlepszym

interesie przedsigbiorcow.

Jednym z waznych wskaznikow rozwoju kapitatu spolecznego jest takze aktywnos$¢ polityczna
przejawiajaca si¢ m.in. we frekwencji wyborczej czy sktonnosci do podpisywania petycji. W Polsce
frekwencja w wyborach powszechnych po 1989 roku tylko dwa razy przekroczyta 50 (w ostatnich

wyborach parlamentarnych wynosita 48,9%.)

Wykres: Wrazliwo$¢ na dobro wspolne
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Zrodto: Janusz Czapinski, Tomasz Panek, “Diagnoza spoteczna”

Obszary ryzyka

Zbudowanie kapitatu spotecznego nie dokona si¢ w kilka lat. Badania dowodza, Ze cel ten realizuje si¢
w dlugim horyzoncie czasowym. Tym bardziej, juz dzi$ nalezy zacza¢ podejmowaé dziatania w tym
kierunku. Ich zaniechanie bedzie prowadzilo do anomii'® i koncentrowania si¢ na korzysciach
wylacznie najblizszego otoczenia, ignorowania szerszych problemow, w tym takze waznych z punktu
widzenia zréwnowazonego rozwoju. Zdaniem socjologéw, ekonomistéw 1 politologow
niedostrzeganie problemu niskiego kapitalu spolecznego moze juz w najblizszych latach zaczaé

stanowi¢ powazng barier¢ dla dalszego rozwoju, a biorac pod uwage postepy innych krajow w tym

19 Stan niepewnosci w systemie aksjonormatywnym spowodowany najczesciej jego transformacja. Spoleczefistwo znajdujace
si¢ w stanie anomii nie potrafi wytworzy¢ spdjnego systemu norm i wartosci, ktory stanowitby dla jednostek klarowne
wytyczne dziatan.

20



Wizja zrownowazonego rozwoju dla polskiego biznesu 2050
Raport-wersja robocza, luty 2012

wzgledzie — moze nawet uniemozliwi¢ utrzymanie obecnego poziomu rozwoju gospodarczego.
Dlatego tez angazowanie si¢ organizacji biznesowych w dzialania zmierzajace do podniesienia

poziomu kapitatu spotecznego lezy w ich wlasnym, dobrze pojetym interesie.

Uczestnicy sesji konsultacyjnych przeprowadzonych w ramach prac nad niniejszym dokumentem

podkreslali, ze jezeli nic si¢ nie zmieni, czeka nas m.in.:

e dalsze poglebianie dysproporcji w rozwoju regionow, ze wzgledu na niedopasowanie
podejmowanych dziatan do potrzeb spotecznych,

e rozw0j nicodpowiadajacy na rzeczywiste potrzeby,

e utrata szans na transfer pomystow z otoczenia do biznesu oraz brak popytu na innowacyjne

produkty.

Brak efektywnej wspotpracy i niedopasowanie partneréw to mniejsze szanse na zwigkszenie efektu
synergii w wielu obszarach. Zatrzymanie transferu wiedzy i wymiany doswiadczen migdzy firmami,
nastawienie na rywalizacje a nie kooperacjg, moga prowadzi¢ do tego, ze firmy nie poznaja na czas
mozliwych rozwiazan, beda powielalty bledy, a nastgpnie utraca efektywno$¢ i1 przewage
konkurencyjna. Pomimo wzrostu PKB, Polska moze straci¢ szans¢ na dtugofalowy rozwdj, a poziom

jej konkurencyjnosci na arenie migdzynarodowe;j spadnie.
Szanse dla biznesu

Transfer wiedzy i pomystow. Wysokos¢ kapitatu spolecznego jest skorelowana ze sktonnoscia do
podejmowania ryzyka, a takze zwigkszania innowacyjnosci i przedsigbiorczosci. Biznes moze
przyczyni¢ si¢ do budowania zaufania i kapitalu spotecznego tworzac, uczestniczac i wzmacniajac
sieci kontaktow i powiazan biznesowych, na przyktad w ramach klastrow. Sieci, w ktérych jeden
uczestnik szuka okazji biznesowych u innych, integruja przedsiebiorcow i przyczyniaja si¢ do rozwoju
catej grupy. Efektywna wspotpraca migdzysektorowa i pomigdzy firmami moze natomiast prowadzi¢

do transferu pomystow i rozwiazan, ktore sprawdzity si¢ w innych firmach czy sektorach.

Rozwdj nowych produktéw i uslug. Zaufanie spoleczne sprzyja wspdtpracy i wypracowywaniu
pomystow na nowe produkty i ustugi badz nowe sposoby wykorzystania istniejacej oferty. Wzajemne
zaufanie, inspirowanie i umiejetnosci negocjacyjne sa tez elementami niezbednymi dla rozwoju
innowacyjnosci. Wspotpraca oraz szeroki dialog z interesariuszami, sprzyjaja wytworzeniu dobr i
ustug odpowiadajacych na realne potrzeby konsumentow.

Nizsze koszty funkcjonowania i obniZenie ryzyka dzialalnosci gospodarczej. Socjologowie
dowodza, ze kapital spoleczny prowadzi do obnizenia kosztéw transakcyjnych, skrocenia i utatwienia
negocjacji, usprawnienia procesow inwestycyjnych. Efektywna wspolpraca to wieksze

prawdopodobienstwo unikania popetionych przez innych bledow. Wigksze zaufanie znajduje z kolei
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odzwierciedlenie w nizszych nakladach na kontrole i ochrong wilasnych zasobow. Zwickszenie
rzetelnosci kontrahentéw sprzyja zmniejszeniu ryzyka dziatalnosci gospodarczej.

Wzrost poziomu konkurencyjnosci firm. Kapital spoteczny jest, obok kapitatu finansowego i
ludzkiego, waznym czynnikiem konkurencyjnosci organizacji’. Koncepcja kapitalu spotecznego
nabiera znaczenia w kreowaniu przewagi konkurencyjnej zwlaszcza w firmach, w ktorych
podstawowym zasobem strategicznym jest wiedza, a o warto$ci przedsigbiorstwa decyduje jego

kapitat intelektualny.
Niezbedne dziatania biznesu oraz innych interesariuszy

Biznes ma $wiadomo$¢, iz sam moze podja¢ szereg dziatan, ktore beda prowadzity do stworzenia
konkurencyjnej i innowacyjnej gospodarki rozwijajacej si¢ w oparciu o kapital spoleczny.
Optymizmem napawa juz chocby fakt, ze kapital spoteczny, pojecie kilka lat wcze$niej nieznane
przedsigbiorcom, coraz czedciej jest przez nich zauwazane i1 doceniane. Uczestnicy spotkan
konsultacyjnych przeprowadzonych w ramach prac nad niniejszym dokumentem wielokrotnie
wskazywali na potrzebg zwigkszania zaufania, przejrzystosci oraz, koniecznos¢ dialogu i wspotpracy

(czyli elementy kapitatu spotecznego), jako kluczowe czynniki sukcesu realizowanych przedsigwzigc.

Przedstawiciele biznesu podkreslali takze, ze aby polska gospodarka mogta rozwija¢ si¢ w oparciu o
kapitat spoleczny, konieczne jest przede wszystkim stworzenie rozwigzan i mechanizmow
umozliwiajacych dialog i stymulujacych wspélprace na réznych plaszczyznach. Zadanie to
spoczywa na réznych instytucjach i organizacjach, a powinno by¢ inspirowane przez panstwo,
zarOwno w ramach systemu edukacji, jak i w zakresie dziatan rynkowych. Wykreowane wspoélnie

rozwiazania powinny zacza¢ funkcjonowaé wewnatrz sektora biznesowego i w ramach calego rynku.

Stworzenie mechanizméw i ram wielostronnej wspotpracy jest konieczne do tego, aby w dalszej
kolejnosci mozna byto podja¢ wysitek na rzecz zmiany systemu wartos$ci, postaw konsumenckich,
czy stylu zycia opartego na zaufaniu, partnerstwie i odpowiedzialno$ci. Nie obniza to w Zzaden sposob
roli 1 wartos$ci pracownika jako jednostki, ale pozwala optymalizowa¢ umiejetnosci i kompetencje
posiadane przez rdzne osoby. Niezbedne jest zatem, aby wsrdd podstawowych wartosci znalazly sig
otwarto$¢ 1 zaufanie, zwigzane z nimi praca zespolowa i szeroka kooperacja, ktore powinny zastapié

nastawienie na indywidualna aktywno$c¢ i ambicje pojedynczych 0sob i organizacji.

Dla powodzenia opisanego wyzej procesu niezbgdne jest podjecie dziatan us$wiadamiajacych

wszystkim jego uczestnikom rolg przejrzystej, odpowiedzialnej i otwartej komunikacji jako czynnika

2 R.S. Burt, “The Network Entrepreneur” [w:] R. Swedberg, “Entrepreneurship”, Oxford University Press, 2000
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budujacego poczucie zaufania nie tylko w relacjach migdzyludzkich, ale takze biznesowych.
Konieczne jest przy tym motywowanie i zachgcanie pracownikoéw, pracodawcow 1 szeroko
rozumianych przedsigbiorcow do partycypowania w proponowanych rozwigzaniach. Dialog
spoleczny biznesu z jego otoczeniem i transparentno$¢ relacji handlowych, partnerskich czy
wiascicielskich przyczyni si¢ do budowania kapitalu opartego na zaufaniu. Dotyczy to zardbwno prawa
dostepu do informacji niezbednych do prowadzenia biznesu, nawigzywania wspOlpracy migdzy
partnerami z réznych grup i sektorow gospodarki, ale i zapewnienia mozliwosci analizowania i oceny
efektow tej wspolpracy. Tego rodzaju dobre praktyki informacyjne, taczace etyke biznesu z
elementami kontroli spolecznej, w sposob znaczacy moga przyczynia¢ si¢ do ograniczania poziomu
ryzyka spolecznego i biznesowego w dziatalnosci firm, organizacji i instytucji. Ostatnim krokiem
powinno by¢ zwigkszanie poczucia wspolnej odpowiedzialnosci, za rezultaty podejmowanych
dziatan i projektow oraz zachgcanie uczestnikow rynku do aktywnego udzialu w zyciu gospodarczym

kraju, m.in. w ramach ekonomii spoteczne;j.

Po stworzeniu ram i mechanizmow instytucjonalnych, kolejne etapy wymagaja zmian w §wiadomosci
i zasadach funkcjonowania jednostek i firm. Tego typu transformacje nie dokonuja si¢ z dnia na dzien.
Dlatego juz dzi$ warto podjac pierwsze kroki polegajace na stworzeniu mechanizméw z jednej strony
wspierajacych i nagradzajacych wspdtprace oparta na zaufaniu, a z drugiej — pigtnujacych brak takiej

kooperaciji.
Biznes widzi swoja role w:

e promocji aktywnosci spolecznej poprzez tworzenie mechanizmoéw rynkowych nagradzajacych
taka aktywnose,

e tworzeniu i wdrazaniu narzedzi dialogu z otoczeniem,

e stymulowaniu rozwoju kapitatu spotecznego we wlasnych organizacjach poprzez sposob
organizacji pracy, stawianie odpowiednich wymagan pracownikom budowanie atmosfery
opartej na pozadanych wartosciach,

e promowaniu i nagradzaniu postaw opartych na etyce i przejrzysto$ci w biznesie,

e ksztaltowaniu odpowiedzialnych postaw wsrod konsumentdéw, poprzez prospoteczne produkty
i ustugi,

e zapraszaniu do wspolpracy 1 realizowaniu wspdlnych dziatan i projektow z innymi
podmiotami sektora prywatnego, instytucjami i organizacjami z innych sektorow, a takze
lokalnymi wtadzami,

e dazeniu do poprawy transparentnosci, np. w zakresie aspektow srodowiskowych, spotecznych

i Z obszaru tadu korporacyjnego.
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Biznes potrzebuje:

e mMmechanizmdéw nagradzajacych wspolprace miedzy podmiotami gospodarczymi i kooperacje
migdzysektorowa,

e standardow stuzacych poprawie dostgpu do informacji na temat ekonomicznych, spotecznych
1 Srodowiskowych aspektow dziatalnos$ci przedsigbiorstw,

e Wspolpracy i zaangazowania organizacji spotecznych, oraz podmiotéw ekonomii spotecznej
w pobudzanie aktywnosci spotecznej jednostek,

e przyjecia dlugookresowego horyzontu dziatania przez partneréw, sprzyjajacego
dlugoterminowe;j i stabilnej wspotpracy z biznesem,

e uczenia postaw sprzyjajacych wspotpracy juz od najwczesniejszych etapéw edukacji,

e rozwiazan systemowych ukierunkowanych na promowanie dobrych praktyk biznesowych w
obszarze spotecznej odpowiedzialnosci biznesu,

e wspierania rozwoju przedsigbiorczosci oraz innowacji spolecznych ukierunkowanych na

realizacje wspolnych celow spotecznosci lokalnych.

Przykladowe dzialania, ktore moze podejmowa¢ biznes:

e uwzglednianie doswiadczenia spolecznego (dziatalno$¢ w organizacjach pozarzadowych,
wolontariat) w kryteriach oceny kandydatéw do pracy,

e promowanie pracy zespolowej oraz etyki i odpowiedzialno$ci w firmie,

e ujecie pracy zespotowej i wspolpracy w kryteriach okresowych ocen pracownikow,

e uwzglednianie etyki w kryteriach okresowych ocen pracownikow,

e realizacja projektow na rzecz lokalnych spotecznosci wspoélnie z, organizacjami spotecznymi,
podmiotami ekonomii spotecznej oraz samorzadami,

e opracowywanie strategii zaangazowania spotecznego firmy w dialogu z organizacjami
spotecznymi,

e opracowywanie programow dzielenia si¢ wiedza z rynkiem na rzecz budowy wspolnego
kapitatu spotecznego,

e rozwijanie i doskonalenie systemu raportowania, aspektow srodowiskowych, spotecznych i z
obszaru tadu korporacyjnego,

e Wypracowywanie, a nast¢pnie upublicznianie, wewngtrznych norm i kodekséw postgpowania
w odniesieniu do kluczowych grup interesariuszy,

e umozliwianie i zachgcanie pracownikéw do angazowania si¢ w wolontariat pracowniczy,

e wspieranie procesOw samoregulacji branzowych.
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5.2. KAPITAL LUDZKI

Kapital ludzki (human capital) rozumiany jako umiejgtnosci, zdolnosci i wiedza pracownikow firmy
jest kategoria zasobow niematerialnych o zasadniczym znaczeniu dla wdrozenia jakiejkolwiek
strategii przedsiebiorstwa®'. Menedzerowie w Polsce coraz czesciej maja $wiadomosé tego, ze kapitat
ludzki bedac aktywem trudnym do skopiowania przez konkurentow, stanowi istotne zrodto trwatej
przewagi konkurencyjnej. Wysokiej jakosci kapitat ludzki zwigksza efektywnos¢ i wydajnos¢ pracy
przyczyniajac si¢ do generowania innowacyjnych rozwiazan zapewniajacych przyspieszenie wzrostu

gospodarczego, co w konsekwencji prowadzi do poprawy jako$ci zycia.
Najwazniejsze wyzwania dla biznesu

Starzejace si¢ spoleczenstwo i malejaca liczba urodzen. Najwazniejszym wyzwaniem w zakresie
rozwijania kapitatu ludzkiego sa zachodzace zmiany demograficzne. W ciagu ostatnich 40 lat dtugos¢
zycia w UE wydhizyta si¢ o 10 lat i zbliza si¢ do 80. Trendy polegajace na zmianie struktury
demograficznej widoczne sa takze w Polsce. Z prognoz OECD wynika, ze $rednia dtugos$¢ zycia po
osiagnigciu wieku emerytalnego w Polsce wydtuzy si¢ do 2050 roku z 14,4 do 17,2 lat w przypadku
mezczyzn i z 23,1 do 26,6 lat w przypadku kobiet?.

Jednoczesénie spada wspotczynnik dzietnosci. Wedtug danych GUS w 2009 roku wynidst on w Polsce
1,4 (co oznacza, ze na 100 kobiet w wieku 15-49 przypadato $rednio 140 urodzonych dzieci), podczas
gdy zastgpowalno$¢ pokolen gwarantowana jest przy wskazniku na poziomie 2,1-2,15. Prognozy GUS
wskazuja, ze najglebszy spadek przyrostu naturalnego bedzie notowany w latach 2025-2035.
Niekorzystne tendencje demograficzne spowoduja istotna zmiang proporcji liczby oséb w wieku
produkcyjnym do populacji senioréw. Z prognoz Eurostatu wynika, ze w 2050 roku stosunek osob w
wieku produkcyjnym do tych w wieku 65+ wzrosnie do 51% (z 19% w 2010 roku®®). Jesli proporcje
te pozostana niezmienne, 10 lat pozniej Polska moze staé si¢ najstarszym spoleczenstwem w

Europie.

Zmiany demograficzne sa powaznym wyzwaniem nie tylko dla tak szeroko dyskutowanej ostatnio
polityki spotecznej i ekonomicznej, ale réwniez dla polskiego biznesu. Przesuwanie si¢ wieku
emerytalnego i konieczno$¢ kontynuowania pracy po jego osiagnigciu spowoduja dywersyfikacje
pracowniczej struktury wiekowej, co z kolei pociagnie za soba konieczno$¢ tworzenia warunkow

sprzyjajacych wspolistnieniu, wspolpracy i solidarnosci miedzypokoleniowej pracownikow w

2! Robert S. Kaplan i David P. Norton wyréznili trzy rodzaje zasobéw niematerialnych, oprécz kapitatu ludzkiego, takze
informacyjny i organizacyjny; ,,Czy niematerialne zasoby wspotgraja ze strategia twojej firmy”, Harvard Business Review
Polska, 2004.

22 OECD, “Pensionable Age and Life Expectancy, 1950-2050".

23 Rainer Muenz , “Aging and Demographic Change in European Societies: Main Trends and Alternative Policy Options™,
Hamburg Institute for International Economics, March 2007.

24 7rodto Eurostat, tablica “Old-age-dependency ratio”.
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réznym wieku, majacych rézne oczekiwania i reagujacych na réozne formy motywacji. Powszechnym
problemem moze by¢ deficyt pracownikéw, wobec czego firmy bgda musiaty nauczy¢ sig nie tylko
aktywizowac osoby starsze i dostosowywac do nich miejsca pracy, ale rowniez motywowac, rozwijac
umiejgtnosei i zdolnoscei tych osob. Coraz wigkszym problemem w kontek$cie zmian demograficznych
bedzie tez konieczno$¢ godzenia rol zawodowych z opieka nad starszymi czlonkami rodziny, czgsto

chorymi lub niepetnosprawnymi.

Ubéstwo, wykluczenie i rozwarstwienie spoleczne. Cho¢ w ciagu ostatnich 20 lat polskie rodziny
nadrobity dystans, jaki dzielit je od zamozniejszych spoleczenstw pod wzgledem wyposazenia w
dobra trwatego uzytku, to coraz wigkszym problemem w naszym kraju staje si¢ rozwarstwienie
spoteczne (zarébwno pod wzgledem dochodéw jak i szans rozwojowych). Wspétezynnik Giniego®
stosowany do prezentacji nierowno$ci spotecznych, wynoszacy w Polsce 0,37, nalezy do najwyzszych
w krajach rozwinigtych. Dodatkowo niepokoi zjawisko migdzypokoleniowej transmisji biedy i
wykluczenia. Eksperci w szczegdlnosci zwracaja uwage na wysoki odsetek dzieci zyjacych w
gospodarstwach domowych z dochodem ponizej potowy $redniej krajowej. Glownymi czynnikami
utrzymywania si¢ tego zjawiska sa: wysokie bezrobocie, wzrost liczby niskoptatnych zawodow,
zwigkszenie liczby oso6b samotnie wychowujacych dzieci, bezradno$¢ osdb, ktére same ponosza
odpowiedzialno$¢ za swoje ubdstwo, obecny system spoteczno-gospodarczy, ktory wytwarza i

odtwarza strukturalne mechanizmy spoteczne®.

Wedlug GUS, zagrozonych skrajnym ubéstwem jest 5,7% gospodarstw domowych Polsce
(wigcej na wykresie: Wskaznik zagrozenia ubéstwem w gospodarstwach domowych w % w latach
2008-2009)*’

5 Miara stosowana w statystyce, nazwa pochodzi od jej tworcy wloskiego statystyka, Corrado Giniego. W ekonometrii
indeks Giniego nosi tez nazwe wskaznika nierdbwno$ci spolecznej, jest stosowany do liczbowego wyrazania
nierownomiernego rozktadu doébr, w szczegdlnosci rozkladu dochodu np. gospodarstw domowych. Wskaznik przyjmuje
wartosci od 0-1; im wyzszy, tym wigksza skala nierdéwnosci.

% Anna Lipiec, Szkota Gléwna Handlowa w Warszawie, ,, Kosztowy wymiar ubdstwa i wykluczenia spolecznego”.

27 Relatywna granicg ubostwa stanowi kwota réwna 50% érednich miesigcznych wydatkow gospodarstw domowych.
Ustawowa granicg ubostwa jest kwota dochodow, ktora zgodnie z obowiazujaca ustawa o pomocy spotecznej uprawnia do
ubiegania si¢ o przyznanie swiadczenia pienigznego. Skrajng granicg wyznacza minimum egzystencji czyli laczny koszt
koszyka dobr niezbgdnych do podtrzymania funkcji zyciowych cztowieka i sprawnosci psychofizycznej. W jego sktad
wchodza potrzeby mieszkaniowe i artykuty zywnosciowe.
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Tabela: Wskaznik zagrozenia ubostwem w gospodarstwach domowych w % w latach 2008-2009

Tabela 1: WskaZnik zagrozenia ubéstwem w gospodarstwach domowych (w%) w latach 2008 - 2009

2008 | 2009 2008 | 2009 2008 | 2009
Relatywnej granicy Ustawowej granicy Skrajnej granicy
ubéstwa ubdstwa ubéstwa
Ogétem: 17,6 17,3 10,6 8.3 5,6 57
W tym:
+ pracownicy 17.2 16,5 10,5 7.9 5,2 52
+ rolnicy 26,8 28,5 17,6 14,2 94 9.3
+ pracujacy
na wlasny 8,5 8,2 5,0 3,5 2,0 1,8
rachunek
*Nemeryck 13,0 13,0 6.2 49 38 3.8
* rencisci 28,7 27,7 16,4 14,1 98 11,2

Zrédio: Dane GUS

Zrédlo: Dane GUS

Zagrozenie ubdstwem dodatkowo poglebia utrzymujace si¢ wysokie bezrobocie, za$ szczegdlnie
niepokojacy jest odsetek osob pozostajacych trwale bez pracy (w Polsce jest to okoto potowa o0sob
bezrobotnych®). Wedtug danych GUS, problem bezrobocia dotyczy 2 min ludzi, stopa bezrobocia
wynosi 11,8%, a wedtug badania aktywnosci ekonomicznej ludnosci BAEL — 10%). Blisko potowa

ludnos$ci w wieku produkcyjnym jest nieaktywna zawodowo.

Niepokojaco wysoka jest takze skala zjawiska wykluczenia z rynku pracy oséb
niepelnosprawnych, ktére mimo checi i kwalifikacji, czesto nie znajduja zatrudnienia. Przeszkoda sa
liczne bariery i ograniczenia natury praktycznej, a takze niedostateczne wsparcie dla przedsigbiorcow
zatrudniajacych osoby niepelnosprawne. Rezultatem jest fakt, Zze pomad 80% osob
niepelnosprawnych w Polsce funkcjonuje poza rynkiem pracy, podczas gdy w krajach UE

wskaznik zatrudnienia w tej grupie wynosi $rednio 40% — 50 % *.

W Polsce stosunkowo nieliczna jest klasa $rednia, reprezentujaca grupg wyksztatconych, dobrze
sytuowanych, zadowolonych ze swojego statusu i $wiadomych konsumentdéw, ktéra byta motorem
rozwoju gospodarek zachodnich. Wedlug badaczy to wiasnie ta grupa w duzej mierze wyznacza
trendy, zachowania i preferencje konsumenckie. Jest tez akceleratorem przedsiebiorczo$ci. Brak
wystarczajaco duzej klasy $redniej oznacza jeszcze glebszy podziat spoteczenstwa na elity finansowe i

rzesze biednych, niemajacych szans na lepsze jutro, utrwalenie ubostwa i wzrost napigcia

%8 Bank Swiatowy ,,Internal Labor Mobility in Central Europe and the Baltic Region”s. 11

2w czerweu 2011.

0w | kwartale 2011.

*! Justyna Kalita, ,,Sytuacja 0s6b niepelosprawnych na rynku pracy oraz rola organizacji pozarzadowych $wiadczacych
ustugi dla tej grupy beneficjentow”.
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spotecznego. Zmiany, rowniez te zwigzane z ambitnymi celami zrownowazonego rozwoju, w duzej

mierze zaleza wigc 0d zaangazowania klasy $rednie;.

Zjawisko rosnacego rozwarstwienia spolecznego, utrwalanie biedy i wykluczenia bedzie rodzié¢
negatywne skutki dla biznesu. Spowoduje, ze kolejne grupy ludzi pozostana wytaczone z rynku
konsumenckiego i z rynku pracy.

Niska mobilno$¢ zawodowa Polakéw. Polacy nie korzystaja w petni z potencjalu wewngtrznego
rynku, co jest niekorzystnym zjawiskiem w kontek$cie niedopasowania kwalifikacji pracownikéw do
potrzeb konkretnych pracodawcow. Jest to takze zjawisko grozne z punktu widzenia rozwoju
przedsigbiorczosci i inwestycji w regionach, w tym takze inwestycji zagranicznych. Duze zagraniczne
firmy, przed wejsciem na dany rynek, analizuja go m.in. pod wzgledem dostgpnosci fachowcow.
Deficyt odpowiednio wykwalifikowanych kandydatow do pracy moze negatywnie wplyna¢ na

atrakcyjnos$¢ inwestycyjna Polski.

Z raportu Banku Swiatowego z 2007 roku ,,Internal Labor Mobility in Central Europe and the Baltic
Region” wynika, ze w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej migranci wewnetrzni stanowia
mniej niz 1% ogétu zatrudnionych. Polska na tle innych krajow regionu wypadata zdecydowanie
najstabiej. Nawet pod wzgledem liczby oséb dojezdzajacych codziennie do pracy z terenow
podmiejskich (commuters) plasowata si¢ na koncu tabeli. Takie osoby stanowity bowiem ok. 1%
wszystkich pracujacych, podczas gdy np. w Czechach — ok. 5%, a na Wegrzech byto ich az 10%.
Staba mobilno$¢ spowodowana jest m.in. niska podaza mieszkan, niedostateczna infrastruktura
transportowa, utrudniajaca dojazd do pracy oraz niska aktywnoscia ekonomiczng Polakéw. Dlatego
eksperci Banku Swiatowego nawotuja do wdrozenia zachet do wiekszej mobilnosci na krajowym
rynku pracy. Z raportu wynikato, ze brak zmian w tym zakresie poglebi dysproporcje rozwojowe

migdzy regionami i utrwali wysokie bezrobocie na terenach nim dotknigtych.

7Z niska mobilnoscia wewnetrzng Polakow kontrastuje wysoka mobilno$¢ zagraniczna. Z
przyblizonych szacunkéw GUS* wynika, ze w koncu 2009 roku poza granicami Polski przebywalo
czasowo okolo 1870 tys. mieszkancow naszego kraju, w tym 1570 tys. w krajach cztonkowskich

UE.

Migracje zagraniczne tacza si¢ z szansami (czg$ciowe rozwiazanie problemu bezrobocia w kraju), ale i
z wyzwaniami (np. tzw. eurosieroctwem na terenach obciazonych duza migracja i deficytem sity
roboczej w niektorych obszarach rynku). Prognozy wskazuja, iz w ciagu nastepnych 10 lat skala
migracji zagranicznej zacznie si¢ zmniejszac, a cz¢§¢ os6b moze powroci¢ do Polski. Warunkiem

powrotow jest jednak wzrost wynagrodzen w Kkraju. Niskie zarobki, a takze brak odpowiednich

%2 Osoby, ktore nie dokonaty wymeldowania z pobytu statego w Polsce, a przebywaja czasowo za granica powyzej 3
miesigey.
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ofert pracy i warunkow prowadzenia dzialalnosci gospodarczej sprawiaja, ze Polacy nie decyduja si¢
na powrot z emigracji. Stojac w obliczu braku wtasnych zasobow, spowodowanym m.in. odptywem
talentow za granicg, Polska moze stana¢ przed konieczno$cia zatrudniania obcokrajowcow. Wowczas
wiele organizacji moze spotka¢ si¢ z zupemie nowym dla nich wyzwaniem zwigzanym z

integrowaniem i motywowaniem 0sob spoza naszego kregu kulturowego.

Niskie zarobki sprawiaja, ze Polska jest postrzegana jako kraj niskich kosztow, a nie innowacji, co w
dtuzszej perspektywie jest dla nas niekorzystne. Juz dzi§ takie kraje jak Rumunia czy Bulgaria, ktore
podobnie jak Polska naleza do UE, sa od niej tansze. Chcac zbudowaé dlugoterminowa przewage
konkurencyjna polskie firmy powinny zaczaé klas¢ wigkszy nacisk na tworzeniu warunkow
sprzyjajacych innowacyjno$ci, a nie koncentrowac si¢ tak bardzo na utrzymywaniu jak najnizszych

kosztow pracy.

Wykres: Migracje wewnetrzne i zewngtrzne w latach 2004 — 2007 (osoby wyjezdzajace na pobyt

dtuzszy niz 3 miesiace)

|
‘77%7 ‘

u VWewnatzwojewddzkie
u Miedzywojewddzkie
Zagraniczne

Tabl. 1. Emigracja z Polski na pobyt czasowy w latach 2004-2009°
(stan w koncu roku)

Liczba emigrantéw w tys.
Kraj przebywania NSP
2002” 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009
Ogolem 786| 1000 1450 1950] 2270 2210 1870
Europa 461 770 1200 1610] 1925 1887 1635
W tym:
Unia Europejska (27 krajow)* 451 750 1170 1550] 1860| 1820 1570

Zrédlo: GUS, wInformacja o rozmiarach i kierunkach emigracji z Polski w latach 2004 — 2009,

wrzesien 2010
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Dostosowanie edukacji do potrzeb rynku pracy. Dostep do edukacji i wyksztalcenia jest kolejnym
istotnym czynnikiem determinujacym jakos$¢ kapitatu ludzkiego danego panstwa. Obserwuje sig, ze w
Polsce odsetek dzieci w wieku 3-5 lat objetych wychowaniem przedszkolnym szybko ro$nie.
Niepokoi¢ moze jednak fakt zamykania placowek edukacyjnych na obszarach wiejskich (wigcej na
wykresie Liczba likwidowanych placéwek), ktory moze utrudni¢ dostep do edukacji dzieciom z tych
terenow, zmniejszy¢ ich szanse na realizacj¢ aspiracji zawodowych, a w przysztosci stac si¢ przyczyna

ich wykluczenia.

Na uwage zastuguje przede wszystkim niedostosowanie edukacji do realnych potrzeb rynku pracy
i niewielki udziat biznesu w tworzeniu oferty ksztalcenia. Rozdzwigk migdzy popytem i podaza
powoduje, ze utrzymuje si¢ wysokie bezrobocie, zwlaszcza wsrdd ludzi mtodych. Z badan aktywnosci
ekonomicznej BAEL ogtaszanych przez GUS wynika, Ze stopa bezrobocia wsrod osob pomigdzy 15 a
24 rokiem zycia wynosi 26,7%>. Mamy wiec do czynienia z paradoksem: polskim firmom brakuje
specjalistow, inzynieréw, budowniczych, a mlodzi ksztalca si¢ na kierunkach, po ktérych nie
moga znaleZ¢ pracy i w rezultacie zasilajac szeregi bezrobotnych lub wyjezdzajg za granice.
Oslabienie pozycji szkdt zawodowych w polskim systemie o$wiaty i starania, aby za wszelka ceng
zwigkszy¢ liczbe 0s6b z wyksztalceniem ogdlnym doprowadzily do sytuacji, w ktorej z jednej strony
na lokalnych rynkach pracy brakuje wykwalifikowanych robotnikow, a z drugiej — w zasobach sity
roboczej pojawita si¢ grupa osob bez kwalifikacji zawodowych i bez wigkszych szans na rynku pracy,
0s6b, ktére nie koficza studiow i zatrzymuja sie na poziomie liceum ogolnoksztalcacego®.
Jednoczesnie obserwujemy niezwykty wzrost popularnosci ksztatcenia na poziomie wyzszym, jednak
nie zawsze na kierunkach, po ktorych absolwenci mogliby tatwo znalez¢ zatrudnienie. Efektem tej
dysproporcji byto pojawienie si¢ relatywnie wysokiego bezrobocia wsrod absolwentow uczelni i
rozczarowanie wielu mtodych ludzi brakiem szans rozwojowych na lokalnym rynku. Aby zapobiec
niekorzystnym trendom Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (MNiSW) od 2008 roku
realizuje program ,kierunkéw zamawianych”, ktorego celem jest wzrost popularnosci kierunkow

technicznych, matematycznych i $cistych oraz wzrost jakosci i atrakcyjnosci ksztalcenia.

Nie tylko ksztalcenie mtodych wymaga poprawy. Niepokoi rowniez fakt, ze narostej luki nie jest w
stanie wypetni¢ proces ksztalcenia dorostych. Wyniki ,,Diagnozy Spotecznej” z lat 2005, 2007 i 2009
wskazuja, ze ksztalcenie ustawiczne osob po 24 roku zycia ma w Polsce wcigz zakres marginalny.
W grupie wiekowej 25-29, 18,4% Polakoéw korzysta z jakiej$ formy ksztatcenia, w grupie 30-39, 0os6b
takich jest juz tylko 6,2%, a w$rdd os6b powyzej 39 roku zycia aktywno$¢ edukacyjna prawie zanika
(1,5%). Zwtaszcza te ostatnie dane niepokoja w kontekscie koniecznos$ci zatrzymania na rynku pracy

coraz starszych osob. Polska ma i tak najnizsze w UE wskazniki zatrudnienia osob w wieku 55-64

% Za I kwartat 2011.
* Instytut Badan Edukacyjnych, ,,Wyksztatcenie, postawy i umiejetnosci jako istotne czynniki jakosci kapitatu ludzkiego”,
Warszawa, grudzien 2010.
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lata, wigc aktywizowanie tej grupy bedzie wymagalo szczegdlnych wysitkow skierowanych na
zwigkszanie ich zdolno$ci do zatrudnienia. Kolejnym wnioskiem z ,,Diagnozy spotecznej” jest fakt, iz
w procesie podnoszenia kwalifikacji wéréd osob w wieku powyzej 24 lat uczestnicza glownie
pracujacy, ktorzy maja i tak stosunkowo wyzsze kwalifikacje niz osoby bezrobotne (w grupie osob
aktywnych zawodowo, ktore korzystaly z ustlug edukacyjnych, jedynie 8,5% stanowily osoby
bezrobotne). Podejmowane dziatania majace na celu aktywizacjg¢ bezrobotnych czgsto nie przynosza

efektu, a szkolenia i kursy np. w urzgdach pracy czg¢sto sa niedostosowane do potrzeb rynku.

Jedna z przyczyn niedopasowania edukacji do wymagan biznesu jest trudnos¢ w porozumieniu
srodowisk biznesowych ze $rodowiskiem naukowo-badawczym. Wynika ona z wzajemnego
niezrozumienia specyfiki dziatalnosci drugiej strony oraz braku umiejgtnosci formutowania potrzeb i
oczekiwan na warunkach wzajemnie akceptowalnych, brakiem otwarto$ci i zaufania we wzajemnych
relacjach. Brak porozumienia ma swoje podtoze takze w niewystarczajacych naktadach duzych firm
na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa. Wydatki polskich firm na badania i rozwdj stanowia 0,19%
PKB, a jedynie ponad 20% polskich przedsi¢biorstw wprowadza innowacje ($rednia dla catej UE
wynosi 39,5%)%. Niska jest takze §wiadomo$¢ mozliwosci nawiazania takiej obopdlnie korzystnej
wspotpracy wsérod matych i srednich przedsigbiorstw. Brak kooperacji biznesu z osrodkami naukowo-
badawczymi prowadzi w konsekwencji do ostabienia innowacyjnosci, spowolnienia rozwoju

technologicznego i zahamowania procesu doskonalenia wiedzy i umiejg¢tnosci u pracownikow.

Jesli chcemy mowi¢ o efektywnym i trwaltym budowaniu kapitatu ludzkiego wysokiej jakosci,
niezbedne jest promowanie podejscia zakladajacego nauke przez cale zycie (lifelong learning). Z
badan Eurostatu wynika, ze Polska zajmuje pod tym wzgledem jedno z ostatnich miejsc w UE.
Wedhug tego badania, w 2009 roku, osoby w wieku 25-64 uczestniczace w nauce lub szkoleniu
stanowily 4,7% wszystkich badanych, podczas gdy np. w krajach takich jak Finlandia czy Szwecja
odsetek ten wynosi ponad 22% ($rednia dla UE-27 — 9,3%).

Obszary ryzyka

Wraz z transformacja systemu spoteczno-gospodarczego i rozwojem gospodarki opartej na wiedzy,
budowanie kapitatu ludzkiego 0 wysokiej jakosci bedzie miato coraz wigksze znaczenie dla biznesu.
Bedzie wrgez niezbedne ze wzgledu na problemy demograficzne i zwiazane z nimi przedtuzenie czasu
aktywnosci zawodowej. Bedzie to wymagato zwigkszania wydajnosci pracy i nabywania nowych

umiejetnosci przez pracownikow.

Uczestnicy zorganizowanych przez PwC sesji konsultacyjnych podkreslali, ze jezeli nic sig nie zmieni,

w przysztosci biznes czeka:

%Ranking innowacyjnosci Komisji Europejskiej ,,The European Innovation Scoreboard”, 2010.
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e deficyt kadr, zwlaszcza specjalistow, wolniejszy rozwdj wielu branz,
e utrudniony dostep do zasobow (kapitatu intelektualnego),

e spadek konkurencyjnosci,

e wzrost kosztow,

e utrata perspektywicznych rynkéw i mozliwos$ci rozwoju,

e dysproporcje regionalne, tj. pogtebienie si¢ podziatu na tzw. Polske A i Polske B.

Im wigksze obszary biedy i wykluczenia, tym wigcej grup ludzi wytaczonych z rynku pracy i rynku
konsumenckiego. Utrwalenie niekorzystnych zjawisk zagraza pozytywnej wspOlpracy na rzecz

wspolnego dobra, w tym takze realizacji dziatan na rzecz zrownowazonego rozwoju.
Szanse dla biznesu

Nowe rynki i nisze rynkowe. Wymienione powyzej trendy i problemy demograficzne moga by¢ nie
tylko wyzwaniem, ale rowniez zrodlem wielu szans dla biznesu, cho¢by w postaci wylaniania si¢ i
rozwoju niedostrzeganych wczesniej nisz rynkowych zwiazanych ustugami dla oséb starszych
(ustugami medycznymi, opieka, rozrywka i innymi). Ponadto, upowszechnianie si¢ modelu rodziny
skoncentrowanej na potrzebach jednego lub co najwyzej dwojki dzieci oraz coraz bardziej popularny
model zycia w pojedynke¢ moze spowodowac pojawienie si¢ nowych trendow konsumenckich i sta¢
si¢ dodatkowym zrodlem okazji rynkowych dla firm. Nie tylko zmiany demograficzne moga
generowa¢ mozliwos$ci dla biznesu. Wilaczanie wykluczonych i defaworyzowanych grup do grona

»pelnoprawnych” konsumentow moze otwiera¢ szanse na tworzenie nowych produktow i ustug.

Nowe technologie i rozwiagzania technologiczne. Nowe podejscie do kapitatu ludzkiego i jego
rozwoju, a takze koncentracja na wartosciach takich jak rownowaga migdzy zyciem prywatnym i
zawodowym (work-life balance), szacunek dla kazdego pracownika i gotowos¢ do rozwijania
indywidualnych ambicji zawodowych zatrudnionych, ale jednocze$nie rozwijanie w nich umiejgtnosci
wspotpracy, aktywizacja osob niepetnosprawnych, moga sta¢ sie inspiracja i punktem wyjs$cia do
tworzenia rozwiazan technologicznych umozliwiajacych wcielanie tych wartosci w zycie. Dzigki temu
maja szansg powstac rozne innowacyjne narzedzia (np. typu open source) umozliwiajace komunikacje
oraz wymiang danych i informacji. Rozw¢j kapitatu ludzkiego to wigksza szansa na innowacje i w

rezultacie obalenie stereotypu Polski jako kraju zacofanego technologicznie.

Nowe grupy pracownikéw. Dzigki roznym formom aktywizacji i rozwojowi nowych form
zatrudnienia biznes moze zyska¢ dostgp do zasobow dotychczas wykluczonych badz
dyskryminowanych na rynku pracy. Sami niepelnosprawni stanowia potezna grupg osob, wsrod

ktorych wigkszo$¢ jest sprawna intelektualnie, a jedynie niesprawna ruchowo. W 2010 roku liczba
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0sOb niepetnosprawnych prawnie® w wieku produkcyjnym wynosita okoto 2,1 mln, co stanowito
8,6% ludnosci w tym wieku. Wlaczanie grup wykluczonych badz w jakikolwiek sposob
dyskryminowanych, poszerzytoby krag aktywnych uczestnikéw rynku pracy i uczynitoby z nich grupg

potencjalnych klientéw o wigkszej sile nabywczej.

Wzrost konkurencyjnosci polskiego biznesu. Kapitat ludzki jest coraz czgsciej podstawa sukcesu w
biznesie. Dobra, odpowiadajaca na aktualne potrzeby przedsigbiorstw edukacja i wysoka mobilno$é
wewngetrzna przyczyniaja si¢ do wzrostu efektywnosci dziatania, poprawy jakosci produktéw i ushug
oraz wyrdéwnania réznic w rozwoju regionéw. Dzigki wspotpracy na linii biznes — spoteczenstwo —
uczelnie — samorzady, sektor prywatny begdzie mogt osiagna¢ niedostrzegane wczesniej efekty
synergii. Inwestycje w kapitat intelektualny to wyzsze zaangazowanie i lojalno$¢ pracownikow, a
takze wzrost innowacyjnosci firm. Zwalczajac wykluczenie i stymulujac mobilno$¢ wewnetrzng i
migdzysektorowa biznes zyska dostgp do zasobow, ktdre wezesniej byly poza jego zasiggiem, a tym

samym przynajmniej czgsciowo rozwiaze problem deficytu kadr.

Nizsze koszty funkcjonowania. Koncentracja na pracownikach i umiejgtno$¢ wykorzystania ich
potencjatu oznacza wzrost zaangazowania i lojalno$ci kadr, mniejsza rotacj¢ i wicksza zdolnos$¢ do
przyciagania talentoéw. Tworzenie miejsc i warunkéow do pracy dla grup defaworyzowanych i
wykluczonych, szybki przeptyw informacji i uproszczenie procedur oznaczaja szans¢ na wzrost
reputacji i polepszenie marki pracodawcy, a takze mniejsze koszty zatrudnienia dzigki np. ulgom i

zachetom podatkowym.
Niezbedne dziatania biznesu oraz innych interesariuszy

Przedstawiciele biznesu maja $wiadomos¢, ze wizja optymalnej liczby pracujacych oséb
wykwalifikowanych zgodnie z potrzebami rynku pracy nie jest prosta w realizacji. Wedlug nich

konieczne jest podjecie dziatan w dwoch kluczowych obszarach:

e aktywizacja zawodowa os6b dotychczas nieaktywnych na rynku pracy m.in. poprzez
zatrudnienie ich w firmach badz wspieranie przy zaktadaniu wtasnych przedsigbiorstw,

e edukacja pracownikéw odpowiednio dopasowana do potrzeb rynku pracy.

Drogg do realizacji Wizji warto rozpocza¢ od zmiany stylu zycia i systemu warto$ci. Godzenie rol
zawodowych i spolecznych zwiazanych z posiadaniem dzieci, a coraz czg$ciej takze opieka nad

osobami starszymi, pozwoli oddali¢ ryzyko braku pracownikow.

Kolejne dzialania powinny obejmowaé aktywizacje zawodowa oséb wykluczonych — tych, ktorzy
obecnie nie uczestnicza w rynku pracy m.in. z powodu niepelnosprawnosci, braku odpowiednich

kompetencji, wyksztatcenia, czy wreszcie z powodu wieku. Konieczne jest zidentyfikowanie

% 0s6b, wobec ktérych orzeczono niepetnosprawnosc.
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wszystkich istotnych grup, a nastgpnie podjecie dzialan na rzecz ich przywrdcenia badz, w niektoérych

przypadkach, wlaczenia na rynek pracy®’.

Chcac by inicjatywy te byty efektywne, konieczne jest takze tworzenie systemowych rozwigzan
zwigkszajacych dostepnos$é pracy. Pomoc w tym moga Sprawnie zorganizowane systemy opieki
(ztobki, przedszkola), a takze nowe technologie, ktore otwieraja dostgp do pracy tym, ktorzy z roznych
powodow nie moga wychodzi¢ z domu. Oznacza to takze dziatania edukacyjne i podnoszenie

kompetencji zwiazanych z tak powszechnym dzi$ korzystaniem komputeréw czy internetu.

Kolejnym krokiem przyblizajacym osiagnigcie celéw wizji powinno by¢ zwigkszenie mobilnoSci,
zwlaszcza wewnetrznej. Dopoki Polacy nie beda gotowi przenie$¢ si¢ w poszukiwaniu pracy z
rodzinnej miejscowosci do odlegtego o kilkadziesiat kilometrow miasta, dopoty poza najwigkszymi

aglomeracjami i okolicami fabryk, bedzie istniato wysokie bezrobocie.

Patrzac na rozwdj systemu edukacji w Polsce, liczbe szkot wyzszych i absolwentow, wida¢ wyraznie,
ze mlodzi Polacy rozumieja znaczenie inwestowania w swoj wlasny rozwoj. Konieczne jest jednak,
aby myslenie to stato si¢ powszechne takze w grupach dotychczas wytaczonych czesciowo badz
catkowicie z procesu edukacji i z rynku pracy. Konieczne jest takze rozwijanie nowych form
swiadczenia pracy na odleglo$¢ aby osoby, ktore si¢ ksztatca, a nie maja bezposredniego dostepu do

rynku pracy, mogly w ten sposob wykorzysta¢ nabyte kwalifikacje.

Optymizmem napawa fakt, ze coraz wigcej polskich firm rozumie rolg kapitatu ludzkiego dla sukcesu
biznesowego i wzrostu gospodarczego kraju oraz dostrzega jego wymierne korzysci. Uczestnicy sesji
konsultacyjnych podkreslali rol¢ edukacji obecnych i przyszlych kadr, rozwoju umiejgtnosci i
wyrazali gotowo$é do wigkszego zaangazowania na rzecz budowania kapitalu ludzkiego. Wsrod
juz dzi$ podejmowanych dzialan wymieniano m.in. wigkszy nacisk na rozwoj pracownikow, wzrost
naktadéw na szkolenia, stymulowanie przedsigbiorczosci, umozliwienie wykorzystania wiedzy w

praktyce poprzez staze i praktyki.

Przedstawiciele biznesu przekonywali jednak, ze aby wysitki te mogly zaprocentowa¢ w przysztosci,
potrzebne bedzie stworzenie platformy wspoélpracy i stymulowanie kooperacji biznesu z
interesariuszami takimi jak rzad, instytucje edukacyjne i organizacje pozarzadowe w zakresie
formutowania i komunikowania dtugofalowego popytu biznesu na kwalifikacje. Konsekwencija
powinno by¢ lepsze dostosowanie systemu edukacji do rynku pracy, spadek bezrobocia i przynajmniej

czesciowe rozwiazanie problemu wykluczenia.

Kolejnym krokiem powinna by¢ zmiana sposobu myslenia o ludziach, postrzeganie ich nie jako

zasobow lecz skladnika kapitalu spolecznego — unikalnego zrodta przewagi konkurencyjnej. Musi

%7 przyktadem takich dzialah moga by¢ miedzy innymi podmioty ekonomii spoteczne;.
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temu towarzyszy¢ budowanie i promowanie Kultury organizacyjnej opartej na przekonaniu, ze kazda

praca jest wazna, a pracownik na kazdym stanowisku zastuguje na szacunek.
Biznes potrzebuije:

* pracownikow, ktorzy juz od najmiodszych lat nauki sa uczeni praktycznych kompetencji
potrzebnych na rynku pracy (np. pracy w zespole), fachowcow wyksztatconych adekwatnie do
potrzeb rynku pracy,

* pracownikow, ktorzy posiadaja umiejgtnosci wynikajace z nauki przedmiotow Scistych,

» dopasowania edukacji do potrzeb rynkowych poprzez $cislejsza wspotprace nauki z biznesem,
stworzenie ram instytucjonalnych dla takich dziatan; wspotpraca z osrodkami naukowo-
badawczymi powinna by¢ ukierunkowana na innowacyjny rozwdj poszczegolnych branz,

* wiedzy na temat specyfiki dzialalnosci srodowiska naukowego i akademickiego, platformy
wymiany informacji, upowszechniania wynikow badan, propagowania dobrych praktyk
stluzacych doskonaleniu mozliwos$ci rozwoju kapitatu ludzkiego,

* Korzystnych dla pracodawcow 1 pracownikow systemow aktywizujacych osoby
niepelnosprawne oraz zagrozone wykluczeniem spolecznym,

* Wpojenia uczniom od najmtodszych lat potrzeby nauki przez cate zycie,

* Stwarzania uczniom i studentom dostgpu do nowych technologii i najnowszej wiedzy
rynkowej,

* ksztaltowania kompetencji migkkich, promowania mobilno$ci miedzysektorowej, myslenia
systemowego itp.,

* ksztaltowania postaw przedsigbiorczych 1 innowacyjnych oraz ukierunkowanych na
wspoOtprace,

* Uczniéw 1 studentdéw nieobcigzonych stereotypami dotyczacymi pracy zawodowej, np.

przypisujacych pewne zawody jednej z pici.
Biznes widzi swoja role w:

* wspolpracy ze szkotami i uczelniami — dzielenia sig praktyczna wiedza 1 umiejgtnos$ciami,

» definiowaniu potrzeb biznesu dotyczacych kompetencji i umiejetnosci absolwentow,

* wspottworzeniu form edukacji nieformalnej, pozwalajacych na zdobywanie kompetencji
niezbe¢dnych na rynku w danym momencie,

* wspolpracy z sektorem publicznym w zakresie tworzenia rozwiazan aktywizujacych osoby
bezrobotne,

* tworzeniu i wykorzystywaniu systemow opartych na nowych technologiach wspierajacych
elastyczno$¢ zatrudnienia,

* wdrazaniu rozwigzan umozliwiajacych i ulatwiajacych godzenie zycia zawodowego z
prywatnym,
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stwarzaniu mtodym osobom i absolwentom mozliwosci zdobywania praktycznej wiedzy,
m.in. poprzez staze i praktyki,

wykorzystywaniu potencjatu o0sob starszych poprzez tworzenie dla nich mozliwosci i
warunkow pracy,

budowaniu etosu pracy i podejscia do pracy jako do wartosci,

rozwijaniu sfery badan i rozwoju jako czynnika stymulujacego rozwoj spoteczny i
gospodarczy,

tworzeniu nowych modeli zarzadzania odpowiadajacych na nowe wyzwania m.in.
demograficzne,

odpowiedzialnym przeprowadzaniu trudnych procesoéw restrukturyzacyjnych.

Przykladowe dzialania, jakie moze podejmowa¢ biznes

Prowadzenie zaj¢¢ praktycznych w szkotach i na uczelniach

Organizacja praktyk dla uczniow i studentow

Wspodlne z uczelniami, instytucjami publicznymi definiowanie pozadanych kompetencji
wsrod absolwentéw poszczeg6lnych kierunkow

Realizacja wspolnych, praktycznych projektow z osrodkami akademickimi

Wspodlpraca z osrodkami akademickimi i dydaktycznymi przy tworzeniu materialow
dydaktycznych i podrecznikow

Wspolne z przedstawicielami uczelni opracowywanie nowych programow studiow
Organizacja szkolen dla studentéw i pracownikow, wspieranie pracownikow w podejmowaniu
przez nich formalnej edukacji w ramach uczenia si¢ przez cale zycie

Wspotpraca z poszczegdlnymi urzedami pracy — opracowanie programéw aktywizacji
poszczegdlnych grup osob bezrobotnych w regionach — stworzenie mozliwosci nabycia
odpowiedniej wiedzy 1 doswiadczenia potrzebnych w danej firmie (np. szkolenia, staze, inne
dziatania)

Promowanie i1 wdrazanie telepracy dla stanowisk, dla ktérych jest to mozliwe

Korzystanie z technologii komunikacyjno-informacyjnych, w tym tele- i wideokonferencji
oraz e-learningu

Wdrazanie rozwiazan dla mtodych rodzicow (dluzsze urlopy macierzynskie i ojcowskie,
mozliwo$¢ pracy w mniejszym wymiarze czasu, organizacja imprez integracyjnych dla catych
rodzin, organizacja przedszkoli przyzaktadowych, pokoi dla matki z dzieckiem, elastyczny
Cczas pracy)

Stworzenie programow przekazywania wiedzy w organizacji

Ograniczenie liczby zawieranych z pracownikami tzw. ,,dmieciowych umow
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Opracowanie $ciezek dalszego rozwoju dla osob w wieku 50+ z naciskiem na dzielenie si¢
wiedza i mentoring wobec mtodszych pracownikow

Rozwijanie dziatalno$ci badawczo-rozwojowej w ramach klastrow wiedzy 1 innowacji
tworzonych przez biznes i osrodki naukowe i akademickie

Motywowanie pracownikéw do podejmowania aktywnosci dydaktycznej na rzecz osrodkow
akademickich ksztalcacych kadry na potrzeby danej branzy.

Urealnienie wymagan stawianych kandydatom do pracy
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5.3. INFRASTRUKTURA

Stan infrastruktury jest jednym z najwazniejszych kryteriow poziomu rozwoju spoleczno-
gospodarczego kraju. Budownictwo, infrastruktura transportowa i telekomunikacyjna® decyduja o
jakosci zycia ludnosci, wplywajac jednoczesnie na tworzenie miejsc pracy, rozwoj regiondow i wzrost
w innych sektorach. Trudno takze przeceni¢ wpltyw infrastruktury na efektywne funkcjonowanie i
sukces firm, a takze przyciaganie inwestorow. Globalizacja i szybko$¢ zmian zachodzacych w
otoczeniu rynkowym powoduja, ze dzi$ nie wystarczy wytwarza¢ produkty wysokiej jakosci. Rownie
waznym aspektem konkurowania staja si¢ elastyczno$¢ reagowania na potrzeby rynku, sprawno$¢
przeptywu produktéw i informacji w tancuchu dostaw, jak réwniez niezawodna obstuga klienta. W
tym kontekscie, dostgpnos¢ i jakos$¢ infrastruktury staja si¢ waznymi elementami konkurencyjnosci.
Wyzwania zwiazane z budowa i modernizacja istniejacej infrastruktury zbiegly si¢ z innymi, réwnie
istotnymi  problemami — konieczno$cia ochrony klimatu, wzrostem cen paliw, rosnacym
rozwarstwieniem spolecznym i najwigkszym kryzysem ekonomiczno-finansowym od lat 30. XX
wieku. W tej sytuacji konieczne jest podjecie dzialan prowadzacych do rozwoju zréwnowazonej

infrastruktury i mobilnosci przyjaznej dla ludzi i sSrodowiska.
Najwazniejsze wyzwania dla biznesu

Zrownowazony system transportowy. Najbardziej og6lnie sprecyzowanym wyzwaniem jest rozwoj
zrbwnowazonego systemu transportowego. Wedlug definicji UE wypracowanej w 2001 r.,

zrbwnowazony system transportowy to taki, ktory:

1) zapewnia dostgpno$¢ celow komunikacyjnych w sposdb bezpieczny, niezagrazajacy zdrowiu ludzi i

srodowisku, réwny dla obecnej i nastgpnych generacji,

2) pozwala funkcjonowaé efektywnie, oferowa¢ mozliwo$¢ wyboru srodka transportowego i

podtrzymac gospodarke oraz rozwoj regionalny,

3) ogranicza emisje i odpady w ramach mozliwo$ci zaabsorbowania ich przez ziemig, zuzywa
odnawialne zasoby w ilosciach mozliwych do ich odtworzenia, a nieodnawialne zasoby w ilo$ciach
mozliwych do ich zastapienia przez odnawialne substytuty, przy minimalizowaniu zajgcia terenu i

hatasu.*®

W swoich pdzniejszych dokumentach Komisja Europejska przewiduje przesunigcie modalne w

kierunku bardziej ekologicznych rodzajow transportu zar6wno w transporcie pasazerskim, jak i

% W tym rozdziale koncentrujemy si¢ na najwazniejszych naszym zdaniem kwestiach dotyczacych infrastruktury
transportowej, zrownowazonego budownictwa i infrastruktury ICT. Kwestie infrastruktury energetycznej poruszamy w
rozdziale dot. energetyki.

% Centrum Zréwnowazonego Transportu, ,,Opinia Centrum Zréwnowazonego Transportu nt. projektu Strategii Rozwoju
Transportu na lata 2007-2013”, 2005, ,,Biata Ksigga” 2001
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towarowym oraz zmniejszenie presji na srodowiska. Na przyktad w Biatej Ksigdze z marca 2011 roku
okreslono cel polegajacy na poprawie konkurencyjnos$ci transportu przy jednoczesnej redukcji
emisji gazow cieplarnianych o co najmniej 60% do 2050 roku. Jednoczesnie Komisja wyznaczalQ

szczegdtowych celow odnoszacych si¢ do trzech ponizszych obszarow.

1) WyKkorzystanie nowych paliw i systemow napedowych zgodnie 2z zasadami
Zréwnowazonego rozwoju — M.in. zmniejszenie o potowe liczby samochodéw o napedzie
konwencjonalnym w transporcie miejskim do 2030 roku i eliminacja ich z miast do 2050
roku.

2) Optymalizacja dzialania multimodalnych lancuchéw logistycznych, w tym poprzez
wykorzystanie bardziej energooszczednych Srodkéw transportu — m.in. przeniesienie do
2030 roku 30% drogowego transportu towardéw na odlegto$ciach wigkszych niz 300 km na
inne $rodki transportu, np. kolej lub transport wodny, za$ do 2050 roku ponad 50% tego typu
transportu), stworzenie w petni funkcjonalnej multimodalnej sieci bazowej TEN-T.

3) Wazrost efektywnosci korzystania z transportu i infrastruktury dzigki systemom
informacji i zach¢tom rynkowym — np. wprowadzenie zmodernizowanej infrastruktury
zarzadzania ruchem lotniczym, ustanowienie ram europejskiego systemu informacji,

zarzadzania i platnosci w zakresie transportu multimodalnego.

Komisja Europejska proponuje rowniez wprowadzenie systemow internalizacji kosztow zewngtrznych
oraz oplat za korzystanie z infrastruktury, ktére moglyby dostarczy¢ dodatkowych dochodéw i
zwiegkszy¢ atrakcyjnos¢ inwestycji w infrastrukture dla kapitatu prywatnego. Zrownowazony transport
jest takze jednym z kluczowych elementéw inteligentnego, zréwnowazonego i sprzyjajacego

wlaczeniu spotecznemu (social inclusion) rozwoju UE, okre$lonego w strategii ,,Europa 2020

Mowiac o infrastrukturze transportowej, nie nalezy takze pomija¢ globalnego wymiaru transportu i
tranzytowej roli Polski, a w tym kontekScie koniecznosci poprawy potaczen polskiej sieci
transportowej z sieciami krajow sasiedzkich. Wazne, aby wszystkie dziatania rozpatrywane byty z
perspektywy terytorialnej, by uwzgledniaty powiazania wewnatrz- i miedzysektorowe oraz inicjatywy
europejskie, takie jak tworzenie jednolitego europejskiego obszaru kolejowego oraz rozwoj

transeuropejskiej sieci transportowej.

Obecny stan infrastruktury transportowej w Polsce pozostawia wiele do zyczenia. Niskie nasycenie
kraju infrastrukturg transportowa i jej stosunkowo niska jakos$¢ przekladaja si¢ na gorsze
warunki konkurowania dla polskich przedsigbiorstw na jednolitym rynku i zniechecaja
zagranicznych inwestoréw do lokowania kapitalu w naszym kraju. Tym samym powoduja realne
straty dla polskiej gospodarki. Z szacunkéw Ministerstwa Infrastruktury wynika, Zze z powodu

niewydolnos$ci systemu transportowego wartos¢ strat czasu w transporcie (w stosunku do PKB, tylko
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w obrebie miast) wzrosta w latach 2001-2009 z 0.4% do 0.9%". Niektorych strat nie sposob jednak
wyliczy¢. Jak bowiem oszacowac, ile inwestycji nie powstato i ile miejsc pracy nigdy nie utworzono z

powodu stabej infrastruktury transportowej?

Rozwdj infrastruktury drogowej. Mimo, ze w ostatnich latach dokonat si¢ zdecydowany postep w
tej dziedzinie, polskie drogi wciaz pozostaja jednym ze stabszych podsystemoéw polskiej gospodarki.
Poziom rozwoju drég nie nadaza ani za intensywnos$cia produkcji i wymiany handlowej ani za
potrzebami mieszkancow. Obecnie w Polsce istnieje ok. 924 km autostrad i ok. 740 km drog
ekspresowych (a w budowie jest kolejnych 718 km autostrad i 607 km drog ekspresowych)*, co
oznacza, ze na 1 mln mieszkancéw przypada znacznie mniej drog ekspresowych i autostrad, niz
wynosi $rednia unijna (porownanie roznych wskaznikow odnoszacych si¢ do nasycenia drogami i
autostradami dla Polski i UE za 2007 w tabeli Nasycenie Polski i UE-27 infrastrukturq drogowq w
2007 r.). Tlos¢ drog jest rowniez niewystarczajaca w zestawieniu z rosnaca liczba samochodéw. W
2009 roku na 1 km sieci drog utwardzonych przypadato 70 pojazdow, podczas gdy $rednia w UE-27
wynosita 53. Méwiac o pojazdach poruszajacych si¢ po polskich drogach niepokojacy moze wydawac
si¢ fakt, iz $redni wiek samochodu przekracza 15,5 roku, a ponad 70% pojazdéw ma wigcej niz 10 lat.
Wigkszos¢ aut w wieku powyzej 15 lat zdecydowanie odbiega od idealnego stanu technicznego, co

moze zagrazaé bezpieczenstwu podrézujacych i srodowiska®.

Tabela: Nasycenie Polski i UE-27 infrastruktura drogowa w 2007 r.

% wskaznika w  Gesto$¢ Gestosé Gestosé Gestos¢ sieci  Gestos¢ sieci  Gesto$é sieci
UE-27 w 2007 catkowitej catkowitej catkowitej autostrad i autostrad i autostrad i
roku sieci drog w sieci drog w sieci drog w  drog drog drog

km/100 km2  km/10 tys. km/l1 mld € ekspresowyc ekspresowyc ekspresowyc

mieszk. PKB hwkm/1000 h w km/l h w km/l
km2 mln mieszk.  mld € PKB

Wskaznik dla 82.9 68.0 833.6 3.2 26.0 3.2
Polski
Sredni 131.2 1141 458.4 15.1 131.0 53
wskaznik w
UE-27
Najwyzszy 742.7 461.7 38234 62.2 301.2 16.7
wskaznik w
UE-27
% $redniego w  63.2% 59.6% 181.8% 21.1% 19.9% 60.6%

UE-27

0 Zatacznik do Strategii Rozwoju Transportu ,,Diagnoza polskiego transportu (stan w 2009 roku)”.
! Sierpien 2011 rok.
#2 7rodto: motofakty.pl na podstawie danych GUS.
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% najwyzszego 11.2% 14.7% 21.8% 5.1% 8.6% 19.1%
w UE-27

Zrédlo: Ministerstwo Infrastruktury, ,, Diagnoza polskiego transportu (stan w 2009 roku)”, dane Komisji
Europejskiej, Mobility and Transport 2010 i dane GUS z 2010 r.

Jesli chodzi o jakos$¢ drog sposrod 18.577 km drog krajowych jedynie ok. 60% byto w dobrym stanie
technicznym®. Tymczasem kondycja drég powinna byé dostosowana do potrzeb gospodarki i
spoteczenstwa. Jest ona czgsto waznym czynnikiem wptywajacym na decyzje dotyczace lokalizacji
inwestycji w produkcje. W rezultacie, stabo rozwinigta infrastruktura drogowa w Kkrajach
rozwijajacych sig czegsto przystania korzysci ptynace z niskich kosztow i jest powodem rezygnacji

inwestorow z projektow.

Analizy wskazuja na istnienie pozytywnej korelacji migdzy nasyceniem kraju autostradami a
poziomem migracji wewnetrznych i aktywnoscia zawodowa ludnosci i negatywnego zwiazku miedzy
nasyceniem kraju autostradami a dlugotrwalym bezrobociem (wigcej na wykresie Diugotrwate
bezrobocie a diugos¢ autostrad na 1 tys. mieszkarcéw)*. Odpowiednia infrastruktura drogowa
wplywa na zwigkszenie mobilnosci sity roboczej, a tym samym umozliwia rozw6j biznesu takze w
regionach, w ktorych do tej pory nie byt on mozliwy. A zatem mozna oczekiwac, ze Szybszy rozwoj
nowej i modernizacja istniejacej infrastruktury drogowej pozwolilyby na bardziej réwnomierny
rozwoj biznesu w poszczegélnych regionach, pobudzil aktywnos$¢ zawodowa ludnosci i pomogt

zmniejszy¢ bezrobocie.

Rozwéj infrastruktury kolejowej. Infrastruktura kolejowa jest waznym elementem zréwnowazonego
transportu. Najwigkszym problemem w jej rozwoju w Polsce jest niski stan techniczny znacznej
czesci eksploatowanej sieci kolejowej, a takze dworcow i perondow, brak systemoéw bezpiecznej
kontroli jazdy pozwalajacych na kursowanie pociagéw z predkoscia powyzej 160 km/h,
niewystarczajaca liczba skrzyzowan wielopoziomowych z drogami kotowymi i mata liczba
przejazdow wyposazonych w aktywne zabezpieczenia. Niekorzystne zjawiska w transporcie
kolejowym doprowadzity do ograniczenia liczby obstugiwanych potaczen pasazerskich i zmniejszenia
catkowitej dtugosci eksploatowanych linii kolejowych (w latach 1999-2009 ubyto ich 2 tys. km)*. W
ciagu ostatnich kilkunastu lat systematycznie zmniejszata si¢ dozwolona predkos¢ na wielu trasach
(obecnie predkosé 160 km/h jest osiagalna zaledwie na 8,5% dtugosci ogolnej torow)*. W tej sytuacji
nie dziwi fakt, ze zmniejsza si¢ wklad kolei w przewéz ladunkow i pasazerow. W latach 2000-2009

udziat transportu kolejowego w sumarycznej wielkoSci pracy przewozowej tadunkéw i pasazerow

3 Ministerstwo Infrastruktury, ,,Strategia rozwoju transportu do 2020 roku (z perspektywa do 2030 roku)”, Warszawa, 30
marca 2011 r.

“Opracowanie wspolne FOR, PwC, 4CF, WiW , Ktoredy droga — Raport o tym, jak odblokowa¢ inwestycje drogowe w
Polsce”, Warszawa, styczen 2009 rok.

5 Ministerstwo Infrastruktury, ,,Strategia rozwoju transportu do 2020 roku (z perspektywa do 2030 roku)”, Warszawa, 30
marca 2011 r.

* Tamze.
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obnizyt si¢ z 23.2% do 13.3%"". Polsce potrzebny jest nowoczesny, bezpieczny, wydajny i szeroko
dostepny transport kolejowy, dostosowany do potrzeb spolecznych i gospodarczych. Rola tego
rodzaju transportu jako bardziej ekologicznego powinna si¢ zwigksza¢. Nie przypadkowo wsrod
dziesigciu celow szczegotowych okreslonych w Bialej Ksiedze Komisji Europejskiej jest m.in. to, aby
do 2050 roku wigksza cze¢$¢ ruchu pasazerskiego na $rednie odlegtosci odbywala si¢ koleja oraz to,
aby do tego czasu ponad 50% transportu drogowego towardéw na odlegtosciach wigkszych niz 300 km

przeniosto si¢ na inne $rodki transportu, np. na kole;j.

W dziedzinie przewozéw pasazerskich nalezy rozwazy¢ rdzne mozliwosci poprawy efektywnosci
transportu w tym pomyst zbudowania kolei duzych predkosci, majacej poltaczy¢ miasta o wysokiej
dynamice rozwoju: Wroctaw i Poznan z Warszawa. Inicjatywa przewidujaca budowe linii
dostosowanej do predkosci nie mniejszej niz 300 km/h zostata na razie odlozona na blizej

nieokreslona przysztosc.

Zbyt wolno rozwija si¢ transport intermodalny, polegajacy na efektywnym wykorzystaniu réznych
kanatow transportowych w celu przyspieszenia dostaw produktéw bez koniecznosci rozwijania
wszystkich rodzajow transportu na kazdym terenie®®. Taki sposob przewozoéw moze przyspieszaé
rozw0j sieci logistycznej 1 pozytywnie wplywaé na ochrong srodowiska oraz zrownowazony rozwaj.
Poki co, z szacunkéw Ministerstwa Infrastruktury wynika, ze udzial intermodalnych przewozow w
ogblnej pracy przewozowej ladunkéw wynosi niespelna 5%*. Ograniczeniem dla rozwoju tego
sposobu transportu jest niezadowalajacy stan techniczny taboru i linii kolejowych, a takze
niewystarczajaca liczba terminali kontenerowych i centrow logistycznych. Wskaznik gestosci
terminali w przeliczeniu na 1000 km linii kolejowych wynosi w Polsce 0,5, podczas gdy w innych
krajach ksztaltuje si¢ na poziomie 1,4-2. Z szacunkéw Ministerstwa Infrastruktury wynika takze, ze
objecie transportem intermodalnym calego terytorium Polski wymagaloby uruchomienia co najmniej

okoto 30 terminali (dzi$ jest ok. 20) oraz 6-8 regionalnych centrow logistycznych.

Na uwagg zastuguje idea tzw. zielonych korytarzy, ktora zaklada wzajemne uzupenianie si¢ zeglugi
morskiej bliskiego zasiggu, kolei, zeglugi srodladowe;j i transportu drogowego, w celu umozliwienia
wyboru transportu najmniej obciazajacego srodowisko przyrodnicze. Zielone korytarze charakteryzuja
zrownowazonymi rozwigzaniami logistycznymi wykorzystujacymi wspotmodalnos¢,
zharmonizowanym systemem zasad, efektywna i strategicznie zlokalizowang infrastrukturg i punktami

przetadunkowymi.

“8 Rzadowy raport ,,Polska 2030. Wyzwania rozwojowe”, czerwiec 2009

* Ministerstwo Infrastruktury, ,,Strategia rozwoju transportu do 2020 roku (z perspektywa do 2030 roku)”, Warszawa, 30
marca 2011 r.

%0 Rzadowy raport ,,Polska 2030. Wyzwania rozwojowe”, czerwiec 2009
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Infrastruktura transportu lotniczego. W ostatnich latach w Polsce zostata przeprowadzona istotna
modernizacja portow lotniczych, jednak dziatania te wydaja si¢ wciaz niewystarczajace w stosunku do
prognozowanych potrzeb. Przepustowos$é sieci lotnisk jest wykorzystywana w 82%>', co wydaje sig
wskaznikiem krytycznym w obliczu prognozowanego wzrostu intensywnos$ci ruchu lotniczego w
nadchodzacych latach. Polska powinna kontynuowaé rozpoczete dziatania, majace na celu
zwigkszenie przepustowosci, ale tez dazy¢ do zapewnienia standardow bezpieczenstwa oraz ochrony
srodowiska. Potrzebne jest takze zwigkszenie intermodalnosci transportu lotniczego z innymi

srodkami transportu.

Transport publiczny. Zréwnowazony transport publiczny jest podstawa wzrostu gospodarczego
aglomeracji i poziomu zycia mieszkancéw w warunkach poszanowania $rodowiska przyrodniczego.
Polskie miasta sporo juz zrobity w celu poprawy jakosci taboru komunikacyjnego, wystuzone pojazdy
coraz czgséciej zastgpowane sg przez nowoczesne, spetniajace bardziej restrykcyjne wymogi ochrony
srodowiska. Mimo to wciaz pozostaje wiele do zrobienia. Polskie miasta cierpia z powodu korkow,
zanieczyszczenia powietrza i halasu. Niezadowalajacy jest stan techniczny infrastruktury, w tym
nawierzchni wielu ulic i chodnikéw. Brakuje $ciezek rowerowych, rozwigzan intermodalnych w
uktadzie Bike&Rail (rower i Kkolej). Dworce pasazerskie nie sa wyposazane w odpowiednie
udogodnienia do bezpiecznego przechowywania rowerow, a projekty rozwoju sieci drog rowerowych i
stref pieszo-rowerowych nie uwzgledniaja potrzeby poprawy warunkéw docierania pieszo i rowerem

do weztoéw przesiadkowych komunikacji publicznej.

Nasila si¢ zjawisko ,,rozlewania si¢ miast” polegajace na osiedlaniu si¢ znacznej czesci ludnosci w
odlegtosci okoto 20-30 km od duzych metropolii. Rodzi to zupelnie nowe potrzeby mieszkancow w
zakresie racjonalizacji wykorzystania przestrzeni oraz nowe wyzwania dotyczace rozwoju wydajnego

1 dostgpnego transportu publicznego.

Wyzwania te zbiegaja si¢ z koniecznoscia ochrony Kklimatu. Komisja Europejska w raporcie pt.
»Potaczenia w Europie. Transport a polityka regionalna” opublikowanym w letnim numerze publikacji
Panorama podkresla, ze jedna czwarta emisji CO, z calego sektora transportowego pochodzi z
transportu samochodowego w miastach i miasteczkach oraz ze 69% wypadkow drogowych ma
miejsce w miastach. Wyzwaniem, przed jakim stoja wtadze polskich miast, jest wigc zorganizowanie
transportu publicznego w sposob, ktory pozwoli na zmniejszenie uzaleznienia mieszkancow od
konwencjonalnych pojazdéow napgdzanych silnikiem spalinowym. Istotnymi wyzwaniami sa:
zwigkszenie dostepnosci transportu dla 0sob z ograniczeniami ruchowymi, usprawnienie informacji o
transporcie oraz dostep do tzw. zielonych stref. Rownie istotna pozostaje optymalizacja mobilnosci w
miastach dzigki udoskonaleniu transportu towarowego, rozpowszechnienie inteligentnych systemow

transportu (ITS) oraz promowanie pojazdéw ekologicznych.

%! Dane za 2009 rok, Ministerstwo Infrastruktury ,,Diagnoza polskiego transportu”, styczen 2011
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Jednoczesnie muszg si¢ zmieni¢ wzorce zachowan mieszkancow na bardziej zré6wnowazone. Na
przyktad zamiast samochodow wybieraliby oni inne dostepne formy podrézowania, w tym transport
zbiorowy, rower, czy podroze piesze, Umiejgtnie taczyliby rozne $rodki lokomocji korzystajac z wielu
dostgpnych opcji. Rownie wazne jest tworzenie zdrowego dla ludzi i przyjaznego $rodowisku
otoczenia, udostgpnienie mieszkancom terendw rekreacyjnych wykorzystujacych istniejace walory

przyrodnicze, a takze ksztaltowanie krajobrazu oraz wysokiej jakos$ci przestrzeni miejskie;j.

Na razie jednak systemy transportowe polskich miast nie sprzyjaja takim zachowaniom. W wigkszoS$ci
z nich rozwoj systemow transportu postgpuje bez powiazania z planowaniem przestrzennym. Decyzje
w sprawach lokalizacji obiektow generujacych duzy ruch takich jak np. centra handlowe rzadko oparte
sa na wynikach wielokryterialnych analiz. Niewiele miast moze pochwali¢ si¢ zaawansowanymi
systemami sterowania ruchem, poprawiajacymi jego plynnos¢ i redukujacymi uciazliwo$é dla
mieszkancow2. W obrebie wielu miast obowiazuja rozne systemy biletowe na rézne $rodki transportu,

utrudniajace mieszkancom organizacj¢ przejazdow.

Brak dobrze zorganizowanego transportu publicznego jest rowniez problemem dla biznesu.
Korki, brak odpowiedniej dostgpnosci do transportu publicznego i dogodnych potaczen, powoduje
zmniejszona mobilnos¢ wewnetrzna Polakéw, a w rezultacie stabszy dostgp firm do potrzebnych
zasobow ludzkich. Brak dogodnego dojazdu zniechgca bezrobotnych do poszukiwania pracy poza
miejscem zamieszkania. Zatrudnieni za$ traca mnéstwo czasu na dotarcie do pracy pozbawiajac si¢
czasu na regeneracj¢ sil i szansy na zachowanie rownowagi migdzy Zzyciem prywatnym a

zawodowym.

Polska powinna wigc wspiera¢ rozwdj transportu publicznego, a takze podejmowac dziatania na rzecz
poprawy warunkow ruchu pieszego i rowerowego, a takze dziatania dostosowujace transport do

potrzeb osob starszych czy niepelnosprawnych.

Réwnomierny dostep do nowoczesnych technologii. Wspotczesna gospodarka nie moze si¢ oby¢
bez nowoczesnych rozwiazan stuzacym przeptywowi informacji, dlatego waznym celem postepu w
zakresie infrastruktury powinien by¢ rozwdj lacznosci i budowa spoleczenstwa informacyjnego.
Potrzebne jest przede wszystkim zwigkszenie efektywnosci funkcjonowania rynku ustug
teleinformatycznych i upowszechnienie dostepu do informacji. Na razie jednak Polska nalezy do

krajow, w ktorych wciaz mozna znalez¢ biale plamy na mapach zasiegu internetu, czy sieci telefonii

52 Zatacznik 1 do ,,Strategii rozwoju transportu, Diagnoza polskiego transportu (stan w 2009 roku)”.
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komorkowych. Z zestawienia Urzedu Komunikacji Elektronicznej (UKE) wynika, ze w Polsce jest

215 lokalizacji bez zasiggu telefonii komérkowe;j™.

Jesli za$ chodzi o korzystanie z komputera i internetu, sytuacja poprawia si¢. Komputer posiada ok.
60% gospodarstw domowych (w poréownaniu do 33,7% w 2003 roku), a dostgp do globalnej sieci —
ponad potowa z nich (wigcej na wykresie: Wyposazenie gospodarstw domowych w komputer, dostep
do internetu i telefon stacjonarny w latach 2003-2009).

Wykres: Wyposazenie gospodarstw domowych w komputer, dostep do Internetu i telefon stacjonarny
w latach 2003-2009

Wykres do zrobienia przez grafika na podstawie:

http://www.diagnoza.com/pliki/raporty/Diagnoza raport 2009.pdf

Zrédio: ,,Diagnoza spoteczna 2009

Niepokoi¢ moze jednak fakt, ze tylko 17% polskich internautéw Kkorzysta z szybkich,
przekraczajacych 5 Mb/s Iaczy, co jest wynikiem odleglym od europejskiej sredniej (wigeej w tabeli
pt. Predkosé tqczy w Europie). Ogdtem zaledwie 65% internautéw ma dostep do taczy o predkosci

przekraczajacej 2 Mb/s, co jest najgorszym rezultatem wsrod panstw europejskich.

Tabela: Predkos¢ taczy w Europie

| s

Zrédlo: vbeta.pl za raportem Akai “State of the Internet 2011”

5% Stan na dzien 10 sierpnia 2011
% ybeta.pl za raportem Akai “State of the Internet 20117
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Waznym wyzwaniem w zakresie budowy spoleczenstwa informacyjnego jest walka z
wykluczeniem cyfrowym, ktorym czesto dotknigte sa osoby niepelnosprawne, ludzie starsi i
mieszkancy wsi. Co wigcej, okazuje si¢, ze problem ten nie sprowadza si¢ jedynie do braku dostgpu
do niezbednych narzedzi czy globalnej sieci. ,,Diagnoza spoteczna 2009” pokazuje, ze az 17,3%
Polakéw w wieku powyzej 16 roku zycia to osoby, ktore nie korzystajag z komputeréow, cho¢
maja taki sprzet we wlasnym domu. Co gorsza, od 2007 roku takich osob przybylto. Przewazaja
wsrod nich ludzie starsi (tylko co czwarty badany w wieku 65+ posiadajacy w domu komputer,
faktycznie z niego korzysta), stabiej wyksztatceni (wérdd osob z wyksztalceniem podstawowym
posiadajacym w domu komputer korzysta z niego 27%), pracujacy w rolnictwie, rencisci i emeryci.
Mniej domownikéw uzywa komputeréw w matych miastach i na wsi. Analogicznie sytuacja wyglada
w przypadku internetu (13,1% nie korzysta z dostepu do sieci, cho¢ ja posiada w domu). Interpretujac
to zjawisko autorzy ,,Diagnozy spolecznej” zwracaja uwage na do§¢ powszechne braki umiejgtnosci
korzystania, a takze brak motywacji spowodowany niedostatkiem wiedzy o tym, do czego internet

moze si¢ przydac.

Wykluczenie cyfrowe jest problemem biznesu, ktory chcac wygrywaé w $wiatowej konkurencji
potrzebuje pracownikow potrafiacych biegle postugiwaé si¢ najnowszymi technologiami. Trendy
demograficzne wskazuja na to, ze przedsigbiorcy beda zmuszeni siggaé po coraz starszych
pracownikéw, wsrod ktorych osoby o stabszej znajomosci nowych technologii i cyfrowo wykluczone

spotyka si¢ czescie;.

Zrownowazone budownictwo. Polska jest krajem w ktorym wystepuje ogromny deficyt mieszkan
szacowany na 2-3mln (tyle gospodarstw domowych pozostawato bez wlasnego lokum, na koniec
2010r.)> Niedostateczny rozwoj infrastruktury —mieszkaniowej uniemozliwia zwigkszanie
przestrzennej mobilnosci sity roboczej. Prowadzi to do poglebiania si¢ zjawiska polaryzacji spoteczne;j
i przestrzennej wigkszych miast i obszaréw peryferyjnych. Do niekorzystnych zjawisk nalezy zaliczy¢
braki w wyposazeniu w infrastrukture spoteczna oraz pogarszanie si¢ dostgpnosci do niej, nasilanie si¢
dobowych przemieszczen ludnosci miedzy strefa zewngtrzna i wewnegtrzng miast, tworzenie

zamknigtych stref miejskich i podmiejskich o dominujacej jednej funkcji.

Drugim problemem jest mato zrownowazone budownictwo. Dane statystyczne pokazuja, ze budynki
odpowiadaja za zuzycie ok. 40% $wiatowej energii i znaczna cze$¢ emisji CO, do atmosfery®. Na te
sfer¢ dzialalnoéci czlowieka przypada takze ok. 50% masy przetwarzanych materiatow. Polskie
budownictwo nalezy do najbardziej energochlonnych w UE. Tymczasem dostgpne na rynku
rozwigzania projektowe, technologiczne 1 materialowe pozwalaja znaczaco zmniejszy¢

energochtonnos$¢ budynkow i zredukowac¢ niekorzystne emisje. Na przyktad wedtug raportu WWF,

% Wiestaw Szczepanski, ,,Budownictwo komunalne w Polsce”.
% Wedtug szacunkéw Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC).
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tylko dzigki zastosowaniu ostrzejszych wymogéw izolacyjnosci w budynkach, Polacy mogliby
wyemitowaé rocznie o blisko milion ton CO; mnigj, a w perspektywie roku 2020 zaoszczedzi¢
ponad 13 miliarddw ztotych®. Zréwnowazone budownictwo jest odpowiedzia na powyzsze
wyzwania. Polega ono na kierowaniu si¢ zasadami ekonomii, ekologii i ergonomii w procesie
projektowania, wykonywania, uzytkowania i rozbiorki obiektéw budowlanych. Budowle zgodne z
zasadami zrownowazonego rozwoju sa trwale, wykonane z przyjaznych dla cztowieka i srodowiska
surowcow 1 materiatow umozliwiajacych redukcje hatasu, zakldcen i odpadow, zapewniaja mozliwos¢
ponownego przetworzenia wchodzacych w ich sklad materialdéw 1 czgsci. Zréwnowazone
budownictwo ma na celu podniesienie efektywnoS$ci energetycznej budynkoéw, zapewnienie
bezpieczenstwa, komfortu i funkcjonalnosci dla uzytkownikow oraz zminimalizowanie skutkéow
oddzialywania na Srodowisko naturalne. Oznacza ono takze odpowiedzialne planowanie przestrzeni
uwzgledniajace dostgpnos¢ do miejsc zamieszkania i pracy, tworzenie przyjaznych warunkow do
przemieszczania si¢ migdzy obiektami rowerem lub niskoemisyjnymi, dostgpnymi $rodkami
komunikacji miejskiej. Waznym elementem na rzecz zwigkszenia efektywnos$ci energetycznej w
sektorze budownictwa jest nie tylko wprowadzenie ostrzejszych norm energetycznych dla budynkow

nowych, ale takze modernizacja juz istniejacych.

Stan obecny jest problemem dla biznesu. Wyzsze wydatki na energi¢ powoduja bezposrednie straty.
Wydatki na eksploatacje budynkoéw wptywaja takze na zasobnos$¢ portfeli klientoéw i konsumentow
ograniczajac ich sile¢ nabywcza, co réwniez godzi w biznes 1 jego mozliwosci generowania
przychodow. Wyzwaniem jest w tej sytuacji rozszerzenie zasiegu zr6wnowazonego budownictwa
na przyklad poprzez wzrost udzialu zielonych zamowien publicznych (GPP) w ogolnej liczbie
zaméwien na roboty i materialy budowlane®. Pozwolitoby to na rozpowszechnienie wysokich
standardow w zakresie samych materiatow i na podniesienie poziomu $wiadczonych ustug. Obecnie
GPP stanowia zaledwie 10% wszystkich zaméwien. Polska powinna dazy¢ do podniesienia tego
udzialu oraz do spelnienia warunkoéw stawianych przez dyrektywy unijne odnoszace si¢ do

zrbwnowazonego budownictwa.
Obszary ryzyka

W czasach, gdy na zglobalizowanym rynku firmy z calego $wiata przescigaja sie w dostarczaniu
klientom produktow i ustug jak najszybciej, jak najsprawniej i jak najtaniej, wydajna, dostosowana do
potrzeb infrastruktura jest waznym czynnikiem konkurencyjnosci firm. Jej brak spowoduje mniejsze

szanse polskich przedsigbiorstw na wygrana w tej grze. Niska dostepnos¢ drog dobrej jakosci i

5 WWF, ,,Analiza potencjalu zmniejszenia zuzycia energii w nowych budynkach w wyniku zastosowania wyzszych
standardow w zakresie izolacyjnosci przegrod zewngtrznych”, grudzien 2009.

8 GPP jest to ,, ... proces, w ramach ktorego instytucje publiczne starajq si¢ uzyskac towary, ustugi i roboty budowlane,
ktorych oddziatywanie na srodowisko w trakcie ich cyklu zycia jest ograniczone w poréwnaniu do towarow, ustug i robot
budowlanych o identycznym przeznaczeniu, jakie zostalyby zaméwione w innym przypadku”. Zrodlo: prezentacja Instytutu
Techniki Budowlanej za Komunikatem KE ,,Zamoéwienia publiczne na rzecz poprawy stanu srodowiska” COM (2008)400;
Budownictwo jest jednym z 10 obszaréw priorytetowych w zakresie GPP.
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srodkéw transportu negatywnie wpltywa na mobilno§¢ wewngtrzna Polakéw, a poglebianie sig
zjawiska wykluczenia cyfrowego moze ograniczy¢ firmom dostgp do potrzebnej sity robocze;j.
Oznacza to takze utrzymywanie si¢ dysproporcji w rozwoju kraju i brak szans na wykorzystanie
potencjatu obszarow peryferyjnych. Wiele regiondow, nie posiadajac dogodnych potaczen
komunikacyjnych z lokalnymi centrami wzrostu gospodarczego zlokalizowanymi w wigkszych
miastach, nie bedzie mogto petni¢ funkcji naturalnego rezerwuaru zasobow dla szybko rozwijajacych
si¢ terytoriow. W efekcie powstana obszary wykluczenia spotecznego posiadajace niewykorzystane
zasoby sity roboczej. Rownoczesnie wiele regionéw zagrozonych peryferyjnoscia, a dysponujacych
cennymi zasobami $rodowiskowymi, np. terenami o duzych walorach krajobrazowo-przyrodniczych

straci szans¢ na rozwoj.

Przy braku odpowiedniej infrastruktury watpliwy moze tez by¢ naplyw bezposrednich inwestycji

zagranicznych.

Z Kkolei niedostateczny rozwoéj zrownowazonego budownictwa oznacza¢ bedzie mniejsze mozliwosci
uzyskania oszczedno$ci kosztowych zwiazanych z wydatkami na energie, ogrzewanie lub wywodz
odpadow. Coraz wicksze koszty eksploatacji budynkéw wptywaja takze na zasobnos$¢ portfeli

konsumentow, ograniczaja ich sit¢ nabywcza i negatywnie wptywaja na mozliwosci rozwoju firm.

Brak rozwoju infrastruktury dobrej jakosci to takze nizsza jako$¢ zycia rosnacej grupy ludnosci

miejskiej pozbawionej form wypoczynku uwzgledniajacych kontakt z przyroda.

Przedsigbiorcy, uczestniczacy w sesjach konsultacyjnych poprzedzajacych powstanie niniejszego
dokumentu, zwracali tez uwaga na zagrozenia zwiazane z paralizujaca biznes biurokratyzacja, ktora
nowe technologie moglyby w istotny sposob ograniczy¢ (brak e-obstugi biznesu przez administracje

publiczna, wydtuzenie obiegu informacji).

W szczegblnosci uczestnicy zorganizowanych przez PwC spotkan podkreslali, ze jezeli nic si¢ nie

zmieni, w przyszto$ci biznes czeka m.in:

e niska innowacyjno$¢ spowodowana brakiem powszechnego dostgpu do technologii oraz
niewyksztatceniem sig kultury wykorzystywania technologii w codziennym zyciu,

e Mniejsza szansa na nadrobienie zaleglo$ci cywilizacyjnych w stosunku do Europy Zachodnie;j,

e utrudniony dostgp do zasobow (kapitatu ludzkiego),

e wyzsze koszty prowadzenia dziatalnosci zwiazane z rachunkami i optatami za korzystanie ze
srodowiska, sktadowanie i wywo6z odpadow itp.,

e ograniczenie inwestycji, w tym projektow zagranicznych, spowodowany gorszymi warunkami

dla rozwoju biznesu, m.in. brakiem odpowiedniej infrastruktury drogowej,
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e anemiczny transfer wiedzy, wolniejsza nauka i stabsze mozliwoséci przystosowania si¢
przedsigbiorstw do zmieniajacych si¢ warunkow,

e wykluczenie lokalnych przedsigbiorcow z sektora MSP, ktorzy pozbawieni dostgpu do
infrastruktury, zaré6wno transportowej jak i nowych technologii, nie czuja si¢ na sitach

rywalizowac z firmami, ktére nie napotykaja takich barier.

Szanse dla biznesu

Wzrost poziomu konkurencyjno$ci. Dostgp do wysokiej jako$ci, wydajnej infrastruktury, w tym
transportowe;j i teleinformatycznej pozwala na szereg usprawnien w funkcjonowaniu firm, skrocenie
czasu dojazdu i dostarczenia produktow do odbiorcy, a w rezultacie lepsze, bardziej efektywne

zaspokajanie potrzeb klientdw i zwycigzanie w coraz bardziej intensywnej konkurencji.

Bardziej dynamiczny rozwéj biznesu dzi¢ki poszerzeniu zakresu wymiany handlowej i
inwestycjom. Lepsza infrastruktura to takze wigksza intensywno$¢ wymiany handlowej migdzy
regionami i krajami. Im gestsza jest sie¢ dobrych drog, tym wigksza liczba kombinacji mozliwych
kontaktéow handlowych®, a wiec tym szerszy krag potencjalnych dostawcéow i klientow. Wraz z
dostepnoscia i jako$cia infrastruktury przybywa mozliwosci rozwoju firm. Przedsigbiorcy moga
sprzedawaé swoje produkty nie tylko na lokalnym rynku, ale i w innych regionach i krajach. Zroédtem
szans dla wielu polskich firm moga by¢ takze inwestycje zagraniczne — chetniej lokowane na terenach

o dobrze rozwinigtej infrastrukturze.

Wysoko wykwalifikowana, elastyczna kadra, budowanie i wykorzystanie potencjalu kapitalu
ludzkiego. Upowszechnienie wysokich technologii, takze wsrod grup wykluczonych cyfrowo,
oznacza szerszy dostep do wysoko wykwalifikowanej kadry, potrafiacej korzysta¢ z nowoczesnych
narzedzi i rozwiazan, a w rezultacie wigksze szanse na innowacyjno$¢ organizacji, rozwoj sektora

ustug i przemystow kreatywnych, a takze rozkwit przedsigbiorczosci.

Dostep do nowych zasobow pracy. Upowszechnienie si¢ rd6znych form zdalnego $wiadczenia pracy
spowoduje mozliwos¢ aktywizacji grup dotad nieaktywnych lub wykluczonych i petniejsze

wykorzystanie ich potencjatu.

Rozwéj kapitalu ludzkiego. Poziom infrastruktury sprzyja takze rozwojowi kapitatu ludzkiego.
Ludzie z matych miejscowosci lub stabiej rozwinigtych regionéw moga by¢ bardziej mobilni, dzigki

czemu zwigkszy sig ich szansa na pracg, poprawi dostgp do edukacji i opieki zdrowotne;j.

Nizsze koszty transportu. Szeroki dostgp do infrastruktury transportowej to mozliwo$¢ bardziej

% Opracowanie wspolne FOR, PwC, 4CF, WiW , Ktéredy droga — Raport o tym, jak odblokowa¢ inwestycje drogowe w
Polsce”, Warszawa, styczen 2009 rok.
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ekonomicznego taczenia roznych mozliwosci transportowych oraz dokonywania bardziej

zrownowazonych wyboréw w zakresie organizacji transportu przez przedsigbiorcow.

Nizsze koszty funkcjonowania firmy. Zréwnowazone budownictwo pozwolitoby w dlugim okresie
na znaczne oszczednosci w wydatkach na paliwa, energi¢ elektryczna i cieplna zuzywana w

budynkach, wodg czy wywo6z odpadow.

Szybszy przeplyw informacji i wzrost bezpieczenstwa danych. Nowe technologie zwigkszaja
dostep do danych i poprawiaja bezpieczny przeptyw informacji miedzy odbiorcami i dostawcami,
Klientami i firmami, przedsigbiorstwami i administracja itd. Dzigki temu, zwigksza si¢ efektywnosc¢
lancucha dostaw, firmy zyskuja szanse na zdobycie nowych klientow, rozwdj nowych produktéw i

ustug; realne oszczgdnosci wynikaja z optymalizacji procesow wewnetrznych.

Nizsze koszty zatrudnienia. Poprawa jakosci infrastruktury teleinformatycznej przyczyni si¢ do
rozpowszechnienia zdalnych form $wiadczenia pracy, co pozytywnie wplynie na koszty zatrudnienia.
Umozliwi to takze ograniczenie wydatkow, jakie firmy ponosza na utrzymanie powierzchni
biurowych, dzigki zastosowaniu technologii komunikacyjnych, np. do prowadzenia telekonferencji

czy wideokonferenciji.

Nowe produkty i uslugi, nowe rynki. Rozwoj zréwnowazonego transportu, budownictwa i
infrastruktury teleinformatycznej rodzi wiele szans dla przedsigbiorcow na odkrycie nowych nisz
rynkowych w postaci ekologicznych ustug i produktow. Dzigki wspolpracy sektora publicznego z
biznesem otwiera sig¢ mozliwo$¢ rozwoju nowych rynkéw, np. ekologicznego transportu miejskiego,

obstugi parkingdéw rowerowych w miastach, czy budowy postojow typu park & ride itp.

Wyzsza sila nabywcza konsument6w. Powszechna mobilizacja do oszczgdnosci majacych na celu
zwigkszenie efektywnosci energetycznej i cieplnej budynkow spowoduje, ze w diuzszym okresie
konsumenci begda dysponowali wigkszymi kwotami na inne wydatki niz rachunki za uzytkowanie
mieszkan. Modernizacja infrastruktury to takze szansa na zwrot ku nowym technologiom i zwigkszone

strumienie przychodéw wynikajacych z popytu na nowe rozwiazania.
Niezbedne dzialania biznesu oraz innych interesariuszy

Przedstawiciele biznesu, wypowiadajacy si¢ w trakcie sesji poprzedzajacych powstanie niniejszego
raportu, podkreslali, ze unowoczesnienie i rozwo6j szeroko rozumianej infrastruktury oraz zapewnienie
wysokiej jakosci ushug transportowych jest pilnym zadaniem zaréwno dla samego biznesu, jak i dla
wladz panstwowych i samorzadowych. Infrastruktura powinna uwzglednia¢ potrzeby rozwojowe
biznesu i wspiera¢ ten rozwoj, a nie — jak to si¢ czesto dzisiaj dzieje — ogranicza¢ go. Przedsiebiorcy
sa gotowi korzysta¢ z roznych form zréwnowazonego transportu, pod warunkiem jednak, ze umozliwi

im si¢ szeroki wybdr dostepnych opcji. Szczegdlng wage uczestnicy sesji przywiazywali do budowy
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infrastruktury teleinformatycznej, ktéra w przysztosci bedzie stanowi¢ o jakosci i dostgpnosci kapitatu

intelektualnego w Polsce i poziomie innowacyjnosci polskich firm.

Chcac osiagnaé cel wizji 2050 okreslony jako ,,nowoczesna, bezpieczna, przyjazna dla Srodowiska
i dostepna infrastruktura” konieczna jest przede wszystkim zmiana sposobu myslenia o
infrastrukturze, ktéra powinna by¢ traktowana jak narzedzie w drodze do zréwnowazonego
rozwoju, a nie cel sam w sobie. A zatem wybudowanie okre§lonej liczby kilometréw autostrad,
modernizacja infrastruktury kolejowej czy zapewnienie dostepnosci internetu w catej Polsce powinny
by¢ postrzegane jako srodki przyblizajace nas do celow zrownowazonego rozwoju, takich jak
ograniczenie emisji gazow cieplarnianych, hatasu, zapewnienie bezpieczenstwa pasazerow czy
eliminacja wykluczenia cyfrowego, a tym samym zwigkszenie liczby aktywnych uczestnikow rynku.
Chcac to osiagna¢, nalezy opracowaé strategie rozwoju transportu®, ktora bytaby spojna z innymi
dokumentami, takimi jak np. ,Biata Ksigga” Komisji Europejskiej, i ktora uwzgledniataby m.in.
zmniejszenie w kolejnych latach strumienia srodkdéw unijnych, bedacych obecnie silnym bodzcem do
rozwoju i unowoczesniania podstawowej sieci transportowej. Aby rozwdj infrastruktury postepowat w
sposOb przemyslany i uwzgledniajacy potrzeby spoteczne, gospodarcze i srodowiskowe, potrzebna
bedzie efektywna wspolpraca pomigdzy rzadem i samorzadami oraz organizacjami pozarzadowymi
wspierajacymi dziatania na rzecz promocji bezpiecznego korzystania z infrastruktury. Skoordynowane
dzialania zapewnia spojnos¢ terytorialng i wigksza skutecznos$¢ wysitkow podejmowanych wspolnie i
osobno na réznych poziomach (centralnym, regionalnym i migedzynarodowym) w zakresie kwestii
rynkowych, restrukturyzacyjnych, bezpieczenstwa, polaczen migdzy drogami roéznych kategorii,
rozwoju regionalnych portow lotniczych, infrastruktury kolejowej czy shluzacej do transportu

intermodalnego.

Kolejnym krokiem powinno by¢ wypracowanie i wdrozZenie nowych, innowacyjnych rozwiazan i
korzystanie z nowych technologii. Jesli zaproponowane rozwiazania maja sta¢ si¢ zrodtem realnej
warto$ci, konieczne jest stworzenie popytu na zrownowazong infrastrukture. Nie wystarczy
stworzy¢ mieszkancom mozliwos¢ wyboru np. $rodka transportu, trzeba jeszcze zaczaé dziata¢ na
rzecz podnoszenia $wiadomosci i edukowaé w zakresie zrownowazonego transportu. Dzialania te
spowoduja, ze wplyw na zréwnowazony rozwoj bedzie w ogdle brany pod uwage przy podejmowaniu
decyzji o podrézowaniu. W przeprowadzeniu zmiany modelu zachowan moglaby pomdc blizsza
wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi, ktore juz podejmuja oddolne dzialania na rzecz

ksztattowania bardziej odpowiedzialnych postaw wsrod mieszkancow.

% W marcu 2011 Ministerstwo Infrastruktury opublikowato cytowana w tym raporcie powyzej ,.Strategic Rozwoju
Transportu do 2020 roku (z perspektywa do 2030 roku)”. W ramach przeprowadzonych nastgpnie konsultacji spolecznych
skierowano pod adresem dokumentu liczne uwagi dotyczace m.in. braku sp6jnosci z innymi dokumentami, zbyt ogdlnego
charakteru, niewlasciwej struktury i hierarchii celow, braku wskazania drogi do ich osiagnigcia.
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Infrastruktura jest obszarem, ktory zmienia si¢ bardzo dynamicznie, dlatego konieczna jest tez
adaptacja nowych rozwiazan do potrzeb spoteczenstwa i odwrotnie. Oznacza to, z jednej strony
ciagle usprawnianie istniejacych pomystow i rozwiazan, a z drugiej — dbanie o to, aby ich

uzytkownicy rozumieli te zmiany i posiadali aktualng wiedzg pozwalajaca im z nich korzystac.
Biznes potrzebuje:

e SystemOw i rozwiazan promujacych zréwnowazony transport (np. ulg dla przedsigbiorcow
korzystajacych z transportu intermodalnego, badZz wymieniajacego flot¢ na bardziej przyjazna
srodowisku),

e Kkorzystnych dla przedsi¢biorcow rozwiazan fiskalnych i systemu zachgt do tworzenia
infrastruktury  pozwalajacej na spelnienie wyzszych wymagan Dbezpieczenstwa i
zrbwnowazonego rozwoju niz okreslone przez aktualne prawo,

e wypracowania systemu bodzcow, dzigki ktorym mozliwy bedzie podzial zadan
przewozowych w taki sposob, aby w maksymalnie duzym stopniu wykorzystywane byty
bardziej przyjazne dla srodowiska $rodki transportu,

e wykorzystania zamowien publicznych do tworzenia zrownowazonej infrastruktury bardziej
przyjaznymi srodowisku metodami (poprzez tzw. ,,zielone zamdéwienia publiczne”),

e mozliwosci partnerskiego udzialu w tworzeniu ram prawnych, organizacyjnych,
ekonomicznych i finansowych dla szeroko rozumianej zrownowazonej infrastruktury,

e spdjnej strategii transportowej kraju,

e infrastruktury, ktorej jako$¢ i dostgpnos¢ pozwala na wdrazanie zasad zrownowazonego
transportu, a ktoérej rozbudowa nie bedzie utrudniata dostgpu do codziennych celow podrozy
0sobom nie korzystajacym z samochodu,

e zastosowania technologii komunikacyjno-informacyjnych w administracji (np. rozwdj e-
administracji),

e infrastruktury, ktoérej rozbudowa postepowalaby zgodnie z zasadami zréwnowazonego
rozwoju, zwlaszcza na terenach zurbanizowanych,

e przygotowania dobrych planow zagospodarowania przestrzennego, uwzgledniajacych
potrzeby rozwoju infrastruktury i zrownowazonego rozwoju, w tym jako$ci zycia
mieszkancow,

e odpowiedniego wsparcia dla niepetnosprawnych, np. zapewnianie im dostepu do sprzetu
wyposazonego w odpowiednie utatwienia,

e zapewnienia lokalnego taniego i szybkiego mikrotransportu dowozacego pracownikéw do
skupisk miejsc pracy,

e rozwoju inteligentnej sieci transportowej oraz zwigkszenia multimodalno$ci transportowe;j

celem optymalizacji dostaw towardéw i ushug; poprawy dostepnos$ci infrastruktury poprzez
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tworzenie weztow przesiadkowych (parkingi, przystanki, ciagi komunikacyjne),

e zapewnienia komplementarnosci infrastruktury teleinformatycznej z innymi inwestycjami
infrastrukturalnymi (drogi, koleje, przesyt energii itp.) w skali lokalnej, regionalnej i krajowej,

e rozwoju budownictwa spolecznego, spoétdzielczego, komunalnego i socjalnego
odpowiadajacego na wyzwania gospodarki niskoemisyjnej oraz sluzacego znoszeniu barier
mobilnosci przestrzennej pracownikow,

e doprecyzowania regulacji prawnych i zasad dobrej praktyki dla potrzeb realizacji inwestycji
infrastrukturalnych na zasadach Partnerstwa Publiczno-Prywatnego.

Biznes widzi swoja role w:

e tworzeniu infrastruktury zgodnej z zasadami zrbwnowazonego rozwoju,

e wspieraniu edukacji i udostepnianiu nowych technologii najmtodszym i osobom starszym,

e budowaniu koalicji migdzy firmami i sojuszy miedzysektorowych na rzecz rozwoju rynku i
ustug teleinformatycznych, a przy tym, zwigkszaniu bezpieczenstwa korzystania z nowych
technologii, w tym bezpieczenstwa obiegu elektronicznego danych,

e promowaniu i wdrazaniu zasad zrownowazonego transportu w swoich organizacjach,

e tworzeniu rozwiazan infrastrukturalnych pomagajacych przeltamac¢ fizyczne bariery dostgpu
(odpowiedni sprzet, oprogramowanie niwelujace ograniczenia), na jakie napotykaja
niepetnosprawni,

e zapewnianiu szkolen w zakresie korzystania z technologii komunikacyjno-informacyjnych,
pokazywaniu korzysci z technologii,

e pokazywaniu korzysci z rozwijania réznych form mobilnos$ci i mowieniu o szkodliwos$ci
siedzacego trybu zycia i wspieraniu bardziej aktywnego stylu zycia wsrod pracownikow,

e podejmowaniu odpowiedzialnych inwestycji.
Przykladowe dzialania, ktére moze podejmowac biznes

e Realizacja programéw edukacyjnych w zakresie korzystania z nowych technologii dla
pracownikéw, zwlaszcza starszych

e Wymiana floty na bardziej ekologiczna

e Organizowanie szkolen z zasad ekologicznej jazdy dla pracownikow korzystajacych z
samochodow stuzbowych

e  Wspolpraca ze szkotami — prowadzenie zaje¢ z wykorzystaniem nowych technologii

e Stawianie wysokich wymagan w zakresie zréwnowazonego rozwoju developerom,

dostawcom i ustugodawcom
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5.4.ZASOBY NATURALNE

Podstawa funkcjonowania srodowiska przyrodniczego jest staty przeptyw energii oraz obieg materii
pomigdzy poszczegolnymi elementami systemu warunkujacy odporno$¢ srodowiska na czynniki
antropogeniczne. Jednoczesnie ilos¢ zuzywanych przez gospodarke surowcow oraz wielkos¢ emis;ji i
ilo§¢ odpadow s$wiadczy o skali obciazenia S$rodowiska, przy czym nadmierna koncentracja
zanieczyszczen moze trwale zaburzy¢ np. réwnowagg biogeochemiczng systemu, powodujac

nieodwracalne zmiany w srodowisku przyrodniczym.

Zasoby naturalne obejmuja surowce np. energetyczne, mineraly czy metale, ale takze takie dobra jak
gleba, woda, powietrze, biomasa i ekosystemy. Niezwykle intensywne korzystanie z tych zrodet w
zwiazku z szybkim rozwojem gospodarczym spowodowato, ze zasoby nieodnawialne kurczy¢ sig w
szybkim tempie. Na horyzoncie pojawiaja si¢ kolejne zagrozenia, takie jak np. zmiany klimatu. Raport
ONZ “Decoupling Natural Resource Use And Environmental Impacts from Economic growth”
ostrzega, ze jesli w ciagu najblizszych 40 lat utrzymaja si¢ aktualne trendy wzrostu konsumpcji, to do
roku 2050 ludzko$¢ moze zuzywaé rocznie okoto 140 miliardow ton mineratéw, rud metali, paliw
kopalnych i biomasy, czyli trzykrotnie wigcej niz dzisiaj. Eksperci ONZ alarmuja, ze zasobow tych
wkroétce po prostu zabraknie. Co wigcej, w ostatnich latach presja na czerpanie z zasobow jeszcze
wzrosta, w zwiazku z dynamicznym wzrostem tzw. rynkéw wschodzacych, przyspieszonym

rozwojem infrastruktury i technologii, i wyzszym zapotrzebowaniem na energie.

Dlatego panstwa i organizacje miedzynarodowe podejmuja inicjatywy zmierzajace do zachowania
naszego Srodowiskowego dziedzictwa i naturalnych zasobow dla przyszlych pokolen. O wadze
problemu $wiadczy chocby fakt, ze Europa efektywnie korzystajaca z zasobow (resource-efficient
Europe) jest jedna z siedmiu kluczowych inicjatyw UE w ramach strategii ,,Europa 2020”.
Wyzwaniem w obszarze zielonej gospodarki jest przetozenie wielkosci fizycznych okreslajacych
bilans materiatlowy i energetyczny na jednostki pienigzne w celu tworzenia bardziej rozbudowanej
struktury informacyjnej oraz budowania modelu gospodarczego pozwalajacego na zachowanie funkcji

ekosystemow w perspektywie dlugookresowe;.

Wspomniane wyzwania rozumie takze coraz wigcej przedstawicieli $rodowiska biznesu. Coraz
mocniej dociera do nich fakt, Zze to biznes w duzej mierze odpowiada za dotychczasowy sposob
czerpania z zasoboéw naturalnych. Na przyktad przemyst, transport, rolnictwo i ustugi zuzywaja ok.
70% energii®". Konieczna jest fundamentalna zmiana wzorcow produkcji i konsumpcji na bardziej
zrobwnowazone Oraz tzw. gospodarowanie w obiegu zamknigtym (closed-loop) polegajace na
ograniczaniu marnotrawstwa surowcOéw 1 energii 0raz inwestycje w nowe, mniej zasobochtonne

technologie produkcji.

81 M. Duda, H. Mikolajuk, S. Okrasa, ,,Prognoza bilansu energetycznego polski do 2030 roku”, tabela 2, str. 13.
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Najwazniejsze wyzwania dla biznesu

Racjonalna i efektywna gospodarka zasobami wegla. Polska z wydobyciem na poziomie ok. 76
mln ton (w 2010 roku) jest najwigkszym producentem wegla kamiennego w UE. Jednak wydobycie to
z roku na rok spada (patrz tabela Produkcja wegla kamiennego w min ton). Polska posiada rowniez

Znaczace zasoby wegla brunatnego, ktéory wraz z weglem kamiennym jest podstawa polskiej

energetyki (w sumie z obu tych surowcoéw powstaje 93% wytwarzanej w Polsce energii elektrycznej).
Tabela: Produkcja wegla kamiennego w min ton

Produkcja wegla brunatnego [mln ton]

2006 2007 2008 2009 2010
ogolem 60.8 57.5 59.6 57.1 56.5
dostawy do energetyki  60.2 56.7 57.8 56.0 55.7

Zrédio: Svtuacja energetvezna w Polsce - Krajowy Bilans Energii - ARE
Wydobycie wegla kamiennego [mln ton]
2006 2007 2008 2009 2010

ogolem 95.2 88.2 84.3 78.0 76.7
W. energetyczny 80.6 74.6 72.3 69.5 65.1
w. koksowy 14.6 13.6 12.0 8.5 11.7

Zrédlo: Materialy na XXV Konferencje , Zagadnienia surowcéw energetycznych i energii w

gospodarce krajowej” Sytuacja energetyczna w Polsce, na podst. Krajowego Bilansu Energii — ARE

Wysokie ceny ropy i gazu, a takze uzaleznienie Polski od importu tych surowcéw powoduja, ze ztoza
wegla daja Polsce wzgledne poczucie bezpieczenstwa energetycznego. Istotne jest w tym kontekscie
racjonalne i efektywne gospodarowanie zlozami. W praktyce jednak, zasoby weggla kamiennego
wyczerpuja si¢ w szybkim tempie. Najwyzsza Izba Kontroli (NIK) w swoim raporcie z lutego 2011
roku wskazuje, ze przy obecnym tempie wydobycia eksploatowanych i wytypowanych do eksploatacji
7107 wystarczy zaledwie do 2035 roku®. NIK stwierdzita, ze do znacznego ubytku ,czarnego ztota”
doprowadzita nieracjonalna, a niekiedy wrecz rabunkowa gospodarka zlozami obliczona na
krotkookresowe minimalizowanie kosztow, a nie na ochrong zasobow. Gospodarka ta polegata m.in.
na wybiorczym eksploatowaniu zt6z, pomijaniu trudniejszych ich czesci, a w konsekwencji na
niewielkim wykorzystaniu cato$ci poktadéw. Stosowany najczesciej tzw. system §cianowy ograniczat
co prawda koszty wydobycia, ale generowal wysokie straty w zasobach. Z tego wzgledu, chcac
zapewni¢ bezpieczenstwo energetyczne przysztym pokoleniom, niezbedne jest wdrozenie
wysokowydajnych technologii wydobycia, a takze rozpoczecie na duza skale eksploatacji poktadow

cienkich i nieregularnych, gdzie nie da si¢ zastosowac¢ klasycznej Sciany wydobywcze;j.

82 Informacja o wynikach kontroli bezpieczenstwa zaopatrzenia Polski w wegiel kamienny (ze z16z krajowych), Warszawa,
luty 2011
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Chcac przeciwdziata¢ emisji CO,, nalezy takze znalez¢ i wdrozy¢ takie technologie, ktére pozwola
na spalanie paliw kopalnych bez konsekwencji w postaci emisji dwutlenku wegla do atmosfery.
Jedna z potencjalnych, ale nadal znajdujacych si¢ w fazie rozwoju technologii jest wychwytywanie
dwutlenku wegla i zattaczanie go do warstw geologicznych Ziemi (tzw. Carbon Capture and Storage
— CCS). W perspektywie wyzwaniem jest natomiast zmniejszenie uzaleznienia polskiej gospodarki od

wegla i stopniowe roznicowanie Struktury bilansu energetycznego kraju.

Nie nalezy jednak przy tym zapominaé, ze sektor weglowy jest nie tylko sprawca emisji, ale tez
istotnym pracodawcg (cho¢ dzigki wdrazanym programom restrukturyzacyjnym zatrudnienie w tym
sektorze systematycznie spada). W dodatku pracownicy tej branzy zlokalizowani sa w kilku regionach
Polski, dlatego tez wszelkie zmiany w polityce dotyczacej wydobycia surowcow, dotykaja i beda
dotykaty w masowe;j skali tylko pewnych obszarow. W tej sytuacji konieczne bgda rozwiazania, ktore
pozwola nam stawi¢ czota wyzwaniom spolecznym zwigzanym z restrukturyzacja niektorych

sektorow.

Ochrona pozostalych zasobéw nieodnawialnych. Zasoby nicodnawialne sa to te zasoby srodowiska,
ktore w miarg eksploatacji wyczerpuja si¢ bezpowrotnie. Proces ich powstawania byt na tyle dlugi, iz
w ciagu zycia kilku pokolen nie moze si¢ powtorzy¢. Do zasobow tych naleza m.in. surowce
energetyczne (wegiel kamienny i brunatny, ropa naftowa, gaz ziemny), surowce metaliczne (rudy
zelaza, miedzi, cynku otowiu), surowce chemiczne: (siarka) surowce skalne (surowce weglanowe jak
opoki, margle, kreda, surowce okruchowe takie jak zwir, piasek itp., surowce ilaste np. glinki, ity,
bazalty, granity), gatunki (specyficznie skomponowane zasoby genowe), ekosystemy (np. jeziora

lobeliowe) i przestrzen krajobrazowa®.

Polska poza opisanymi wyze] weglem kamiennym 1 brunatnym posiada wiele zasobow
nieodnawialnych wykorzystywanych w gospodarce. Sposrod surowcOw energetycznych warto
wymieni¢ ztoza gazu ziemnego. Panstwowy Instytut Geologiczny szacuje, ze na koniec 2009 roku,
stan bilansowych zasobow wydobywalnych tego surowca wynosit 149 mld m® a zasobow
przemystowych — 64,9 mld m**. Ostatnio duze emocje wywoluje odkrycie w naszym kraju
znaczacych zasobow gazu tupkowego. Istnieja jednak duze réznice w szacunkach wielkosci tych
poktadoéw. Wedtug amerykanskiej Agencji ds. Energii (EIA), Polska posiada 5,3 bln m® mozliwego do
eksploatacji gazu tupkowego®, co gdyby sie potwierdzito, oznaczatoby zabezpieczenie popytu (na
poziomie obecnego zuzycia) na ponad 300 lat. Jednak z wypowiedzi geologéow z Panstwowego
Instytutu Geologicznego wynika, ze dokladne oszacowanie poktadow gazu tupkowego oraz

optacalno$ci wydobycia nastapi dopiero w ciagu 2-3 lat.

63 Raport rzadowy ,,Polska 2030”.

8  Bilans perspektywicznych zasobéw kopalin polski wg stanu na 31. 12. 2009 r.” Raport wykonany przez Pafstwowy
Instytut Geologiczny, Pafistwowy Instytut Badawczy dla Ministerstwa Srodowiska, Warszawa 2011.

8 Zrodto: EIA “Shale Gas and the Outlook for U.S. Natural Gas Markets and Global Gas Resources”.
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Sposrod surowecow chemicznych podstawowa rolg odgrywaja siarka (zasoby oceniane na 502 mln ton)
i s0l kamienna (ok. 80 mld ton). Ws$réd surowcow metalicznych warto wspomnie¢ o ztozach rud
miedzi (zasoby bilansowe oceniane sa na 2,4 mld ton rudy zawierajacej ok. 50 mln ton miedzi, co
stanowi ok 10% zasobow $wiatowych) oraz cynku i otowiu (180 mln ton, zawierajacych ponad 7 min

ton cynku i ponad 3 mln ton otowiu)®.

Poniewaz cecha wspolna nieodnawialnych zasobow jest ich stopniowe wyczerpywanie sig, konieczne
jest coraz bardziej oszczedne, efektywne nimi gospodarowanie, odzysk i powtorne wykorzystanie

oraz poszukiwanie nowych zt6z.

Oszczedzanie i poprawa jakoSci wod. Polska ma stosunkowo niewielkie zasoby wody. Wynosza one
1700m3 na jednego mieszkanca na rok (a w latach suchych — 1450)%, co znacznie odbiega od $redniej
europejskiej wynoszacej 4560 m3%. Wynik ten plasuje nasz kraj dopiero na 22. pozycji w Europie.
Ponadto 20% obszaru kraju notuje roczne opady ponizej 500 mm, co czyni je jednymi z najbardziej
suchych na kontynencie. Zasoby wod podziemnych sa intensywnie wykorzystywane (ponad 65%
poboru wody na cele komunalne pochodzi z tego Zrddta), a wieloletnia melioracja odwadniajaca
zniszczyta mozliwo$¢ naturalnej retencji wody. Jednoczesnie wodochtonno$¢ polskiego przemystu jest

az 2-3 razy wigksza niz na Zachodzie Europy®.

W latach 2000-2010 pobdr wody na potrzeby gospodarki narodowej i ludno$ci zmniejszyt si¢ z 11,0
km?® w 2000 roku do 10,8 km* w 2009), przy czym pobor dla sieci wodociagowej od 2000 roku spadt z
2350,1 hm® w 2000 roku do 2067,3 hm®w 2009, a pobdr wody na cele produkcyjne zmniejszyt sig z
7637,9 hm® w 2000 do 7601,8 hm® w 2009 roku. W tym samym czasie zwickszyt si¢ pobér wody na

nawodnienie w rolnictwie i le$nictwie (z 1060,6 hm® do 1159,3 hm?) ™.

Wykres Zuzycie wody na potrzeby gospodarki narodowej 1 Iudnosci w2009 roku

Zuzycie wody na potrzeby gospodarki narodowej
i ludnosci w 20091
11,20%

73,80%

W Przemyst

W Gospodarka komunalna

Nawaodnienia w rolnictwie i lesnictwie
oraz napetnianie i uzupetnianie stawodw rybnych

% Encyklopedia PWN, ,,Polska. Warunki naturalne. Bogactwa mineralne”, http://encyklopedia.pwn.pl/haslo.php?id=4575153
67 Raport rzadowy ,,Polska 2030”.

68 Gtowny Urzad Statystyczny ,,Ochrona srodowiska w Polsce 2000-2007.

8 Raport rzadowy ,,Polska 2030”.

® GUS ,,0chrona Srodowiska 2010”.
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Zrédto:  GUS  Notatka informacyjna do  publikacji ,,Ochrona  Srodowiska 20107,
http://www.stat.qov.pl/cps/rde/xbcr/qus/PUBL se ochrona srodowiska 2010 notatka.pdf, str 6.

Z roku na rok zmniejsza si¢ ilo$¢ odprowadzanych $ciekdw, jednak walke z tym zjawiskiem utrudnia
silna koncentracja obszarow uprzemystowionych w géornym biegu gtéwnych dorzeczy. Z danych GUS
wynika, ze ilo$¢ Sciekdw przemystowych i komunalnych odprowadzonych do wod lub do ziemi
zmniejszyta si¢ z 11368,4 hm® w 2000 roku do 8971,5 hm® w 2009 roku. W latach 2000-2009 ilo$¢
sciekow przemystowych i komunalnych wymagajacych oczyszczenia zmniejszyta si¢ o ponad 10% (z
2,5 km?® do 2,2 km®), a iloé¢ $ciekow nieoczyszczanych — 0 55% (z 0,3 km® do 0,1 km®). Jednocze$nie
zmniejszyt si¢ o 14% udzial $ciekéw oczyszczanych mechanicznie (z 0,7 km® do 0,6 km?®) i ponad
dwukrotnie zwigkszyta si¢ (z 0,46 km® do 0,97 km®) ilo$¢ $ciekoéw oczyszczanych w oczyszczalniach
o wysoko efektywnych technologiach umozliwiajacych zwickszona redukcje azotu i fosforu™.
Niepokoi¢ moze wzrost ilosci $ciekéw nieoczyszczonych odprowadzanych do wod lub do ziemi
bezposrednio z zakladow przemystowych. Wedtug GUS, iloé¢ takich $ciekoéw wzrosta z 50,8 hm® w
2000 roku do 92,2 hm* w 2009 roku. Wérdd éciekow oczyszczanych ponad 30% stanowia $cieki

oczyszczone jedynie mechanicznie.

Scieki komunalne wraz z zanieczyszczeniami rolniczymi stanowia duze zagrozenie dla wod; w duzej
mierze odpowiadaja za zjawisko eutrofizacji (zahamowanie proceséw mineralizacji i starzenie si¢

zbiornikow wodnych).

Mimo to stan jakosci wod w Polsce ulega systematycznej poprawie. Z badan monitoringu
diagnostycznego wynika, ze w latach 2004 — 2007 zmniejszy? si¢ o ponad 4% udziat wod nadmiernie
zanieczyszczonych™. Rosnie udzial ludnosci korzystajacej z oczyszczalni $ciekow. Z danych GUS
wynika, ze zwickszyt sie on z 53,6% w 2000 roku do 64,2% w 2009 roku™ Caty czas jednak stan
czystosci wod pozostawia wiele do zyczenia. Wyniki badan monitoringu jakosci wod podziemnych
wykazaty, ze w 2009 r. na og6lna liczbe 299 punktow pomiarowych w 213 wystgpowaly wody o
dobrej jakosci (klasy I-IIT), za$ w 86 punktach — wody o ztej jakosci (klasy IV i V)™. Warto natomiast
odnotowa¢ zmniejszenie wielkosci tadunku zanieczyszczen odprowadzonych do Morza Battyckiego z
dorzeczy Wisly, Odry i rzek Przymorza: wielko$¢ tadunku azotu ogolnego zmalata w latach 2000 —

2009 o ok. 21%, a wielko$¢ tadunku fosforu ogdlnego zmniejszyta si¢ o ok. 19%"°.

Zasoby do produkeji zywnosci i ich wplyw na §rodowisko. Srodowisko przyrodnicze dostarcza
cztowiekowi wszelkich niezbgdnych zasobow do produkcji zywnosci, jednak wspotczesne rolnictwo i

przemyst stanowia dla niego duze zagrozenie.

" GUS ,,Ochrona $rodowiska 2010 tabl. I ,»Wazniejsze dane o stanie, zagrozeniu i ochronie srodowiska”
2 7rodto: Notatka informacyjna GUS do badan ,,Ochrona Srodowiska 2010”

8 7rodto: Notatka informacyjna GUS do raportu ,,Ochrona Srodowiska 2008”

™ 7r6dio: Notatka informacyjna GUS do raportu ,,Ochrona Srodowiska 2010”

™ tamze

76 tamze
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Na przestrzeni ostatnich lat w Polsce zachodzity dwie tendencje niekorzystne z punktu widzenia

ochrony $rodowiska i utrzymania wysokiego wskaznika roznorodnos$ci biologicznej:

e rozwdj intensywnego rolnictwa wielkoobszarowego kosztem indywidualnego, tradycyjnego
(ekstensywnego), przy jednoczesnym spadku znaczenia przetworstwa;
e rozw6] monokulturowych hodowli przemystowych kosztem matych gospodarstw

niespecjalistycznych.”’

Od 2000 roku stale ro$nie zuzycie nawozéw mineralnych i chemicznych i na przetomie lat 2007 i
2008 osiagneto poziom 132,6 kg na 1 hektar uzytkow rolnych. Wielko$¢ ta ksztattuje si¢ powyzej
$redniej unijnej wynoszacej 104 kg i plasuje nas na szoéstym miejscu w UE-27. Systematyczny wzrost
dawek nawozenia mineralnego, zwlaszcza azotowego, niesie ze soba zagrozenia zwiazane z
upraszczaniem si¢ sktadu gatunkowego roslin, a w §lad za tym zwierzat, w tym pozytecznej drobnej

fauny (entomofauny). Wielko$¢ dostaw pestycydow w 2008 r. osiagnela poziom 20 614 ton”,

Zakwaszanie 1 chemizacja gleb, erozja powierzchniowa, eutrofizacja rzek to tylko niektore
niekorzystne zjawiska wywotane przemystowa produkcja zywnoS$ci. Istotnym zagrozeniem jest
takze ograniczenie roéznorodno$ci biologicznej. Monokultura upraw rolnych, zwigkszanie
powierzchni upraw, intensywne potowy ryb, nadmierne wykorzystanie $rodkéw ochrony roslin,
ryzyko uwolnienia organizmow modyfikowanych genetycznie (GMO), powoduja wiele zagrozen, np.
zanikanie terenéw bagiennych i podtaturalnych (a wraz z nimi — siedlisk wielu zwierzat), zanik
rodzimych odmian warzyw i owocow, niektorych gatunkéow ryb, wigksza podatnosé
monokultur/hodowli na choroby i szkodniki, co pociaga za soba konieczno$¢ zwigkszania ilosci
srodkow ochrony ro$lin i antybiotykdéw, zanikanie tradycyjnego krajobrazu wiejskiego, majacego
warto$¢ nie tylko estetyczna, ale rowniez przyrodnicza (miedze, zadrzewienia, taki sa bardzo istotne z
punktu widzenia réznorodnosci biologicznej). Sektor rolnictwa wraz z hodowla zwierzat jest rowniez
istotnym zroédtem emisji amoniaku i podtlenku azotu, ale takze gazéw cieplarnianych. W perspektywie
nadchodzacej dekady nalezy si¢ liczy¢ z dalszym wzrostem znaczenia oddziatywan sektora rolnictwa

na srodowisko i jego zasoby.

Duzym wyzwaniem dla Polski jest kwestia GMO, majaca niebagatelny wplyw na réznorodnosé
biologiczna. Problemem moze by¢ takze wprowadzanie (zaréwno zamierzone, np. hodowle ryb, jak i
niezamierzone) na terytorium kraju obcych, ekstensywnych gatunkéw roslin i zwierzat, ktore sa

zagrozeniem dla rodzimej fauny i flory.

O tym, jak istotne sa kwestie zwiazane z ochrona réznorodnosci biologicznej §wiadcza inicjatywy

Komisji Europejskiej, takie jak cho¢by Europejska Platforma Biznes i Bioroznorodno$¢ (B@B), akcja,

" Ekspertyza nt. ochrony $rodowiska na potrzeby aktualizacji Strategii Rozwoju Kraju 2007 - 2015 — Streszczenie”,
Warszawa, 2010 r.
8 Tamze.
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majaca na celu wspieranie przedsigbiorstw, ktorych dziatalno$¢ opiera si¢ na wykorzystywaniu

zasobOw Srodowiska.

Zmiana stylu Zzycia i podejScia do zuzywania zasobow. Sektor gospodarki komunalnej i
gospodarstw domowych stanowi obecnie drugie co do znaczenia, tuz po sektorze energetycznym,
zrédto presji na srodowisko.” Jest znaczacym powodem zanieczyszczenia wod powierzchniowych i
powietrza w miastach, a takze najwazniejszym zrodlem odpadéw wymagajacych masowej zbiorki i
kompleksowego unieszkodliwiania. Wraz z sektorem gospodarstw domowych sektor komunalny
wytwarza:

- $cieki — 55% wszystkich Sciekow krajowych wymagajacych oczyszczenia w roku 2008,
- odpady — okoto 10 mln ton odpadéw wytworzonych w roku 2008,

- zanieczyszczenia powietrza (tzw. niska emisja) — okoto 36% zanieczyszczen pytowych, 20%

dwutlenku siarki i ponad 60% tlenku wegla wprowadzanych do powierza ze wszystkich zrodet®.

Od kilkunastu lat sytuacja zmienia si¢ na lepsze dzigki inwestycjom w oczyszczalnie i sieci
wodociagowe. To jednak nie wystarczy. Potrzebna jest takze fundamentalna zmiana stylu zycia i
podejscia do korzystania z zasoboéw. Bedzie to wymagatlo wdrozenia rozwiazan technologicznych
stuzacych optymalizacji zuzycia zasobow, a takze podnoszenia poziomu $wiadomosci ekologicznej

obywateli.

Ingerencja w ekosystemy. Ekosystem obejmuje zZywe organizmy i $rodowisko nieozywione, w
ktorym bytuja organizmy, oraz wzajemne mig¢dzy nimi powiazania. Naukowcy wyrdznili w Polsce
360 rodzajow ekosystemow i 485 zespotéw roslinnych®. Laczna liczba gatunkdw zarejestrowanych
na obszarze naszego kraju ksztattuje si¢ na poziomie 72 — 75 tys. w tym na faung przypada ok. od 33-
45 tys. gatunkow®. Nie tylko wspomniane wyzej rolnictwo stanowi zagrozenie dla funkcjonowania
roslin i zwierzat oraz stabilnosci ekosystemoéw. Takze pozostata dziatalnos¢ cztowieka posrednio lub
bezposrednio negatywnie oddziatuje na réwnowage w przyrodzie (m.in. rozbudowa infrastruktury,

wycinanie lasow, transport).

W efekcie tych oddzialywan z obszaru Polski ustapito lub wyginglo wiele gatunkow zwierzat. Lacznie
lista zwierzat zagrozonych obejmuje 1318 gatunkow przy czym do szczegdlnie narazonych na

wyginiecie naleza gatunki wystepujace w niewielkich, izolowanych populacjach. Tendencje

™ Tamze.

& Tamze.

8 Tomasz Cofta, ,,Przyroda Polska”.

8 Red. Andrzejewski, Weigle ,,Polskie studium réznorodnosci biologiczne;j”, 1993.
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regresywne obserwowane sa w przypadku 1648 gatunkéw ro§lin. Szacuje si¢ takze, ze w ciagu

ostatnich 200 lat wygingly lub ustapity 124 gatunki flory®.

Polska podejmuje wiele dziatan majacych na celu ochrong $rodowiska. Ochrong obejmowane sa
kolejne tereny (parki narodowe, krajobrazowe, obszary Natura 2000) i gatunki. O ile w roku 1990
powierzchnia obszaréw chronionych wynosita nieco ponad 6 mln ha, czyli niespetna 20% powierzchni
kraju, to w 2008 r. byto to juz 10,1 min ha, i 1/3 powierzchni®. Poszukuje si¢ tez sposobow
zapobiegania negatywnym konsekwencjom niszczenia przyrody.

Tabela: Ilo$¢ i powierzchnia wybranych obszarowych form ochrony przyrody

Forma ochrony Ilosé Powierzchnia [tys. ha] % og6lnej powierzchni kraju
Parki narodowe 23 314,48 1
Rezerwaty przyrody 1441 173,59 0,6

Parki krajobrazowe 120 2 513,76 8,32
Obszary chronionego 418 6 969,11 22,6
krajobrazu

Uzytki ekologiczne 6798 45,59 Lacznie 0,4
Stanowiska 164 0,81

dokumentacyjne

Zespoty przyrodniczo 214 84,65

krajobrazowe

Natura 2000: specjalne 823 3792 11

obszary ochrony siedlisk

8 Wszystkie dane w tym akapicie pochodza z ,.Krajowej strategii ochrony i umiarkowanego uzytkowania réznorodnosci
biologicznej wraz z programem dziatan™ Ministerstwa Srodowiska, Warszawa 2003.

8  Ekspertyza nt. ochrony $rodowiska na potrzeby aktualizacji Strategii Rozwoju Kraju 2007-2015 — Streszczenie”,
opracowana przez CDM Sp. z 0.0., Warszawa 2010.
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(SO0)

Natura 2000: obszary 141 5512 15,6
specjalnej ochrony

ptakéw (OSO)

Zrédlo: ,, Ekspertyza nt. ochrony $rodowiska na potrzeby aktualizacji Strategii Rozwoju Kraju 2007 -

2015 — Streszczenie”, Warszawa, 2010 r.

Biznes dziata w otoczeniu przyrodniczym i czgsto negatywnie wptywa na funkcje ekosystemow. Dzi§
zarzadzajacy nie moga sobie pozwoli¢ na ignorowanie tego faktu i przymykanie oczu na przyktad na
zanieczyszczenie srodowiska przez zaktady produkcyjne badZz marnotrawstwo energii i wody. Ro$nie
presja ze strony otoczenia i zaostrzaja si¢ regulacje. Dlatego coraz wigcej firm inwestuje w
nowoczesne technologie produkcji, a w planowaniu i realizacji inwestycji infrastrukturalnych coraz
czgsciej uwzglednia dialog z otoczeniem i kwestie ochrony $rodowiska. Wyzwaniem jest bowiem
rozwdj spoteczno-gospodarczy, ktory powoduje mozliwie minimalne zaburzenia w funkcjonowaniu
srodowiska, umozliwiajac zachowanie rownowagi przyrodniczej oraz trwatoSci podstawowych

procesow przyrodniczych.

Warto podkresli¢, ze dazac do maksymalnej ochrony przyrody nie powinno si¢ zapominaé o
zapewnieniu alternatywnych mozliwos$ci rozwoju dla lokalnych spolecznosci, ktére czgsto postrzegaja
swoje sasiedztwo z obszarami chronionymi lub cennymi przyrodniczo jako czynnik pozbawiajacy je
perspektyw rozwojowych. Jest to catkowicie zrozumiate, poniewaz blisko$¢ obszaréw chronionych
oznacza dla nich czgsto ograniczone mozliwo$ci znalezienia zatrudnienia i rozwoju infrastruktury.
Kluczowe pozostaje zatem wyréwnywanie szans zawodowych i spotecznych ludzi zamieszkatych w

sasiedztwie tych obszarow.

Ushlugi (Swiadczenia) ekosysteméw. Ustlugi ekosystemdéw to korzysci, ktore spoleczenstwo i

gospodarka czerpia z tych ekosystemdw, np. woda, pozywienie, rekreacja.
Ustugi ekosystemow mozna podzieli¢ na cztery ponizsze kategorie.

1. Podstawowe (supporting), ktore umozliwiaja zycie i funkcjonowanie innych elementow

ekosystemow, w tym cztowieka, np. produkcja tlenu przez rosliny w miastach;

2. Zaopatrujace (provisioning), polegajace na dostarczaniu dobr, takich jak woda ze studni

glebinowych lub piasek pozyskiwany z dna rzeki w miescie;

3. Regulacyjne (regulating), zwiazane z regulowaniem lokalnego mikroklimatu lub retencja wody

przez drzewa i przeciwdziataniem powodziom przez naturalne tereny zalewowe;
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4. Kulturowe (cultural), odnoszace si¢ do waloréw estetycznych, rekreacyjnych, edukacyjnych itp.%

Uslugi ekosystemow bezposrednio i posrednio wptywaja na jako$¢ zycia i stanowia znaczna czes$¢
ogolnej ekonomicznej wartosci naszego globu. Mimo to ich warto$¢ rzadko nie jest uwzgledniana w
procesach decyzyjnych. Jedna z przyczyn jest trudnos¢ w wycenie wspomnianych ustug. Nalezy wigc
dazy¢ do znalezienia najlepszych metod wyceny wartosci tych ustug i powszechnego wtaczania ich do

podejmowania decyzji.

Obszary ryzyka

Oszczedne gospodarowanie zasobami, ochrona $rodowiska przyrodniczego, korzystanie z
niskoemisyjnych nowoczesnych technologii, edukacja klientow nie sa moda, na ktéra moga sobie
pozwoli¢ nieliczne korporacje. Jest to wyzwanie dla wszystkich firm w Polsce, niezaleznie od ich
wielko$ci. Ignorowanie istotnych wyzwan takich jak zmiany klimatyczne i traktowanie ich jako
odlegltych i ,,nie naszych” doprowadzi nie tylko do degradacji srodowiska i pogorszenia warunkoéw
zycia przysztych pokolen, ale uderzy w biznes znaczacym wzrostem kosztow, spadkiem efektywnosci
(szczegoblnie w tancuchu dostaw) i konkurencyjnosci. Spowoduje tez zaostrzenie regulacji i przepisow,
a takze oplat za korzystanie ze §rodowiska, co w rezultacie ograniczy mozliwosci rozwoju. Jesli
jednak biznes podejmie wyzwanie i bgdzie inwestowal w czyste i niskoemisyjne technologie, zmieni
swoj stosunek do korzystania z zasobow, zacznie uwzglednia¢ w swoich decyzjach warto$¢ ustug
ekosystemow, poprawi si¢ nie tylko stan srodowiska, lecz rowniez zwigkszy si¢ potencjal w zakresie

przedsigbiorczosci i zatrudnienia.

Uczestnicy sesji konsultacyjnych przeprowadzonych w ramach prac nad niniejszym raportem

podkreslali, ze jezeli nic si¢ nie zmieni, grozi nam m.in.:

e niewykorzystanie szans, takich jak np. obnizka kosztow zwiazana z przetwarzaniem odpadow,

e wzrost kosztow wynikajacy z braku zastosowania nowoczesnych, oszcz¢dnych technologii,
spadek efektywnosci ekonomicznej, marnotrawstwo zasobow,

e utrata zaufania, odchodzenie klientdw, bojkoty konsumenckie, spadek przychodéw, utrata
reputacji,

e zagrozenie dla rozwoju kraju, nizsza konkurencyjnos¢ gospodarki,

e uUzaleznienie od importu energii, paliw oraz innych surowcow strategicznych, zagrozenie dla
bezpieczenstwa energetycznego,

e spadek sily nabywczej konsumentéw i popytu spowodowany wyzszymi kosztami energii,

e pogorszenie jakoSci zycia ludzi w otoczeniu biznesu w zwiazku z wysokim poziomem
zanieczyszczenia srodowiska,

e wzrost kosztow sktadowania odpadow, rozrost szarej strefy pozbywania si¢ odpadow,

& Millennium Ecosystem Assessment
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e pogorszenie warunkow funkcjonowania biznesu przez zaostrzenie przepisOw i regulacji,
wzrost podatkow i kar za korzystanie ze srodowiska,

e wzrost kosztow zakupu surowcow, ktory wptynie na upadek réznych gatezi przemystu,

e Uutrwalanie niekorzystnych wzorcow konsumpcji, pociagajacych za soba duza ilo§¢ odpadow,
zagrozenia dla srodowiska, problemy spoteczne,

e niewykorzystanie okazji zwiazanych z uzytkowaniem ustug ekosystemoéw (kompostowanie,
bioenergia), utrata szansy na obnizenie kosztow i samowystarczalnos¢ przedsigbiorstw,

e rosnace ryzyko kryzysu energetycznego wynikajace z przedwczesnego wyczerpania tatwo

dostepnych zasobow energetycznych

Szanse dla biznesu

Nowe produkty i ustugi, nowe rynki. Ochrona zasobow i zréwnowazony rozwoj otwieraja przed
przedsigbiorcami wiele mozliwo$ci: tworzenie lepszych i bardziej przyjaznych dla srodowiska
produktéw i ustug, kreowanie i dynamiczny rozwo6j zielonych miejsc pracy, zwiazanych np. z
gospodarka odpadami. W zwiazku z konieczno$cia ograniczania zuzycia zasobow i
materialochtonno$ci, mozna sig spodziewa¢ dynamicznego rozwoju segmentu biznesu zwigzanego z
recyklingiem/odzyskiem materialow, surowcOw, energii, a takze opartego na rdéznorodnosci

biologicznej.

Nizsze koszty funkcjonowania dzigki eliminacji marnotrawstwa i redukcji zuzycia zasobdow.
Racjonalne wykorzystanie czynnikéw produkcji pozwala na minimalizacjge kosztow wytwarzania.
Zastosowanie nowoczesnych technologii i metod produkcji, poszukiwanie alternatywnych zrodet
energii i wykorzystanie materiatdw pochodzacych z recyklingu pozwola ograniczy¢ wykorzystanie
zasobow naturalnych i znaczaco zmniejszy¢ zwiazane z tym koszty funkcjonowania. Inteligentne

korzystanie z ustug ekosystemow pozwoli firmom dodatkowo obnizy¢ koszty.

Ushugi ekosysteméw. Wliczanie wydatkdbw na ochrong¢ przyrody mozna traktowa¢ w kategorii

inwestycji, ktora daje okreslony, wymierny ekonomicznie zwrot.

Wzrost konkurencyjnosci dzigki recyklingowi. Firmy, ktore daza do tego, by ich produkty i
opakowania w jak najwiekszym stopniu nadawaty sie¢ do ponownego przetworzenia, 0raz organizacje,
ktoére korzystaja z materialow pochodzacych z recyklingu, czynia mniejsze szkody $rodowisku, ciesza
sie lepsza reputacja i maja szans¢ na nizsze koszty. Gospodarowanie w obiegu zamknietym (closed
loop economy) umozliwia ograniczanie strat w przeptywach materiatéw i energii. Firmy moga takze
poszukiwa¢ nowych sposobow na realizowanie zasad zréwnowazonego rozwoju. Ekoinnowacje,
wykorzystanie zasad biomimikry (lub biomimetyki), polegajace na inspirowaniu si¢ Systemami

funkcjonujacymi W naturze w projektowaniu rdéznych rozwiazan, pozwalaja nie tylko zmniejszy¢
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negatywny wptyw na $rodowisko, lecz takze pozwalaja na zwigkszanie konkurencyjnosci (poprzez
rozw0j nowych produktéw i/lub procesow). Jednym z najbardziej upowszechnionych przyktadow
zastosowania metod i systemow funkcjonujacych w naturze sa ogniwa fotowoltaiczne przeksztatcajace

promieniowanie stoneczne w energi¢ w oparciu o mechanizm fotosyntezy prowadzony przez rosliny®.

Wiarygodno$¢ i zaufanie klientéw. Rosnaca §wiadomos$¢ konsumentow spowoduje, ze firmy, ktore
wykaza si¢ troska o srodowisko przyrodnicze i otoczenie spoleczne, beda miaty wigksze szanse na
zbudowanie reputacji i dtugotrwaty sukces w biznesie. Takie nastawienie oznacza zmniejszenie

ryzyka, wzrost zaufania inwestorow i szerszy dostep do kapitatu.

Wigksza innowacyjno$¢. Dazenie do odpowiedzialnego korzystania z zasobow pomoze uruchomic
poklady innowacyjnosci w firmie. Realizacja celow zréwnowazonego rozwoju prowadzi do wielu
niewielkich usprawnien, ale tez bardziej znaczacych innowacyjnych rozwiazan produktowych,
procesowych i/lub technologicznych, mogacych sta¢ si¢ zrodtem przewagi konkurencyjnej w

dtuzszym okresie.

Rozwoj kapitalu ludzkiego dzigki zielonym miejscom pracy. Polityka unijna nastawiona na
redukcje emisji gazow cieplarnianych, zwigkszenie udziatu energii ze zrédet odnawialnych, wzrost
efektywnosci energetycznej, a takze takie inicjatywy jak wspomniana wyzej Europejska Platforma
Biznes i Bior6znorodno$¢ (B@B) sprzyjaja zapotrzebowaniu na specjalistow w dziedzinie nowych
technologii (tzw. green collar jobs). Dzieki temu rodzi si¢ potezny rynek ,,zielonych miejsc pracy”,
ktory moze by¢ waznym narzedziem inkluzji spotecznej, a dla firm kolejng mozliwoscia
wykorzystania potencjatu kapitatu ludzkiego. Wzrost liczby oséb wyksztatconych kierunkowo da
firmom dostgp do kadry odpowiednio przygotowanej do wyzwan zwiazanych ze zrownowazonym

rozwojem.

Wozrost mobilizacji, motywacji i rozwoj pracownikéw. Rozsadne gospodarowanie zasobami,
podejmowanie odpowiedzialnosci za wlasne dziatania i wysitki zmierzajace do redukcji negatywnego
wplywu na otoczenie pozwalaja firmom budowaé reputacje jako pracodawcy i przyciagaé lepszych
pracownikéw. Oferowanie zatrudnionym mozliwos$ci osobistego zaangazowania w realizowanie celow

zZrownowazonego rozwoju jest sposobem na utrzymanie zaangazowania i lojalnosci.

Ograniczanie oplat dotyczacych srodowiska (w tym zakup uprawnien na emisje itp.). Stosowanie
technologii srodowiskowych, a takze inwestowanie w zielona energie pozwala uniknaé rosnacych

wciaz optat oraz ewentualnych kar za emisje niekorzystnych substancji czy utylizacje odpadow.

% Leszek Wozniak, Bozydar Ziotkowski, Agata Warminska, Sylwia Dziedzic, "Przewodnik ekoinnowacji. Diagnoza trendow
i dobre praktyki".
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Nizsze koszty dzigki prewencji. Wymagania UE dotyczace korzystania ze srodowiska sa coraz
bardziej restrykcyjne. Przygotowanie si¢ do nich z wyprzedzeniem, w sposob przemyslany, pozwoli

unikna¢ pospiechu i kosztow zwigzanych z wdrazaniem regulacji w ostatniej chwili.
Niezbedne dzialania biznesu oraz innych interesariuszy

Aby w roku 2050 zasoby mogly by¢ wykorzystywane w zrownowazony sposob w calym cyklu
zycia, konieczne jest zbudowanie poczucia wspélodpowiedzialnosci za konsekwencje¢ niedoboru
zasoboéw naturalnych. Wszyscy, zarowno na poziomie jednostki, jak i organizacji powinni mie¢
swiadomo$¢, ze kazdy korzysta z zasobow naturalnych i wszyscy odczuja negatywne skutki ich
niedoboru. Konieczne sa dzialania edukacyjne prowadzace do zmiany priorytetow, zmiana
perspektywy w gospodarowaniu zasobami na bardziej dtugoterminowa i pokazywanie korzysci z
takiego nastawienia. Nalezy nie tylko edukowac i motywowa¢ do wdrazania, ale tez w wigkszym
zakresie promowac i egzekwowacé wzorce zréwnowazonej produkeji i konsumpcji, dzigki ktorym
zardwno producenci jak i konsumenci na réznych etapach cyklu zycia produktu, zwréca uwage na

sposob jego wykorzystania.

Szybki wzrost liczby ludzi na Ziemi i wtaczanie kolejnych grup ludzi w tryby gospodarki rynkowej
powoduje rosnaca konkurencj¢ 0 nieodnawialne zasoby naturalne, w konsekwencji — wzrost ich cen i
narastanie protekcjonizmu wobec dobr rzadkich. W tej sytuacji redukcja materiatochtonnosci i
energochlonno$ci organizacji gospodarczych, a takze wzrost znaczenia gospodarowania w obiegu
zamknietym (closed-loop economy) powinny sta¢ si¢ glownymi, dtugofalowym postulatami dla

biznesu.

Realizacje wyzej wymienionych celow powinny wspiera¢ dzialania w obszarze badan i rozwoju,
wzornictwa oraz nowe technologie, dzigki ktorym nowe produkty beda bardziej energooszczedne w
eksploatacji i mniej materiatochtonne w catym cyklu zycia. Dla efektywnego i kompleksowego
wdrazania dzialan na rzecz zréwnowazonego zarzadzania zasobami, konieczne jest korzystanie z
innowacyjnych metod zarzadzania minimalizujacych negatywny wplyw na $rodowisko. Dzigki
nim dziatania biznesowe we wszystkich obszarach funkcjonowania organizacji beda analizowane z

perspektywy wptywu na srodowisko i mozliwos$ci jego ograniczania.
Biznes potrzebuje:

e spdjnego, przewidywalnego systemu regulacji, prognoz, analiz skutkéw ekonomicznych,
ekologicznych 1 spotecznych wprowadzanych przepisow 1 regulacji $rodowiskowych,
ograniczania barier administracyjnych,

e stworzenia polityki w odniesieniu do branz zagrozonych ograniczeniem badz likwidacja,

stosowania zasad odpowiedzialnej restrukturyzacji,
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wsparcia finansowego dla firm podejmujacych duze inwestycje i1 przeprowadzajace
restrukturyzacje, ktoére pomagaja redukowaé negatywny wplyw na S$rodowisko (np.
oferowanie lepszego dostepu do kapitatu na inwestycje w zakresie eko-innowaciji),
opracowania systemu bodzcow i zachet dla firm stosujacych zasady zrownowazonej produkcji
1 inwestujacych w nowe technologie, np. wykorzystujacych alternatywne zrddta energii,
wsparcia systemu edukacji w zakresie budowania wigkszej $wiadomosci ekologicznej w
spoteczenstwie, w tym wiedzy dotyczacej wptywu produkcji i konsumpcji na srodowisko
przyrodnicze (w catym tancuchu wartosci),

uregulowan prawnych dajacych klientom wyrazng informacjge 0 produktach i mozliwosé
porownania ich pod wzgledem charakterystyki Srodowiskowej (np. wskaznik
Environmental/Carbon Footprint),

transferu wiedzy i sprawdzonych w innych krajach rozwiazan technicznych oraz
organizacyjnych zwiazanych z ochrona s$rodowiska, od tych najprostszych dajacych
zastosowac¢ si¢ w gospodarstwach domowych po przemystowe,

dialogu z interesariuszami o zagrozeniach zwiazanych z wyczerpywaniem si¢ zasobow i
mozliwych $rodkach zaradczych,

stabilnosci prawa w odniesieniu do systemu certyfikatow energii i systemow wsparcia dla firm
redukujacych emisje gazéw cieplarnianych,

wsparcia dla firm, ktére ponownie wykorzystuja odpady do produkcji badZ same zajmuja si¢
ich bezpieczna utylizacja,

wspotpracy przy kampaniach promocyjnych i edukacyjnych na temat zrownowazonej
konsumpcji, wartosci ustug ekosystemow itp.,

uwzgledniania kwestii ochrony ustug ekosystemoéw w decyzjach konsumenckich,

zachet i nagrod dla przedsigbiorstw optymalizujacych zuzycie surowcow.

Biznes widzi swoja role w:

poszukiwaniu i tworzeniu rozwiazan technologicznych, produktowych i biznesowych
(organizacyjnych) pozwalajacych na zmniejszenie negatywnego wplywu prowadzonej
dziatalno$ci na srodowisko,

edukowaniu konsumentow, ksztattowaniu odpowiedzialnych postaw i zachowan (m.in.
zréwnowazonej konsumpcji),

inwestowaniu w nowoczesne technologie zmniejszajace uciazliwo$é przedsigbiorstw dla
srodowiska i pozwalajace zmniejszy¢ zuzycie zasobdw (energo- i materiatochtonnosé w
lancuchu dostaw),

tworzeniu partnerstwa z placowkami naukowo-badawczymi w celu rozwoju i wdrazania eko-

innowacji dla przemystu, np. w ramach zielonych parkéw technologicznych, klastrow itp.,
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powotywaniu Koalicji branzowych, tworzeniu centréw innowacji, wspotpracy przy badaniach
i rozwoju,

podejmowaniu coraz bardziej ambitnych dobrowolnych zobowigzan indywidualnych i
branzowych w zakresie redukcji zuzywanych zasoboéw 1 wplywu na $srodowisko,

partycypowaniu w tworzeniu polityk srodowiskowych.

Przykladowe dzialania, ktore moze podejmowacé biznes

Opracowywanie dhugoterminowych strategii minimalizacji negatywnego wplywu na
srodowisko

Wdrazanie systemow zarzadzania srodowiskowego (1ISO, EMAS, czystsza produkcja)
Inwestowanie w nowoczesne technologie, modernizowanie starych linii produkcyjnych,
optymalizowanie procesow produkcji, podnoszenie efektywnosci wykorzystywania zasobow
Podnoszenie $wiadomo$ci pracownikow dotyczacej wptywu firmy na otoczenie,
pokazywanie, ze biznes funkcjonuje wsrod wielu elementow otoczenia (Srodowisko, ludzie i
przyroda)

Komunikowanie dobrych praktyk

Edukowanie partnerow w tancuchu dostaw, stawianie wymagan dostawcom w zakresie
minimalizacji negatywnego wptywu na srodowisko i weryfikowanie ich spetniania
Rozpoznanie i mierzenie wplywu przedsigbiorstwa na $rodowisko, m.in. tworzenie miar
emisji gazoéw cieplarnianych i nieustanne ich monitorowanie, ustanawianie kluczowych
wskaznikow efektywnosci w zakresie wptywu firmy na otoczenie; korzystanie z dobrych
praktyk (np. w zakresie raportowania)

Dazenie do zwigkszenia wykorzystania materialow z odzysku

Budowanie niskoemisyjnych wiasnych zrodet energii (przyzaktadowych)

Tworzenie wewngtrznych polityk dotyczacych efektywnosci energetyczne;j

Pozyskiwanie energii z odpadow

Myslenie o opakowaniach nie tylko przez pryzmat atrakcyjnosci wizualnej dla klienta, ale tez
ich wptywu na $rodowisko i mozliwosci ponownego wykorzystania, rozwdj projektowania
pro-srodowiskowego (eco-design)

Optymalizowanie logistyki, np. poprzez rozwiazania typu: transport produktow do klienta, a
tym samym $rodkiem transportu odbior odpadow (cykl zamknigty)

Segregowanie odpadoéw od razu w firmie

Instalowanie urzadzen do utylizacji przy siedzibach

Opracowywanie procedur zarzadzania odpadami, rozumianymi jako zuzyte produkty

(wyprodukowane przez dang firme)
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5.5 ENERGIA

Polski sektor energetyczny stoi u progu powaznych zmian. Wysokie zapotrzebowanie na energie,
przestarzata infrastruktura wytwoércza i przesytowa, znaczne uzaleznienie od zewnetrznych dostaw
gazu ziemnego i ropy naftowej oraz zobowiazania w zakresie ochrony $srodowiska, w tym dotyczace
klimatu, powoduja konieczno$¢ podjecia zdecydowanych dziatan zapobiegajacych pogorszeniu sig¢

.. . , . . ..87
Sytuacji odbiorcoéw paliw i energii .
Najwazniejsze wyzwania dla biznesu

Dywersyfikacja zrodel energii w obliczu wyzwan klimatycznych. Polska elektroenergetyka w ok.
94% bazuje na weglu. Jej podstawa sa duze elektrownie skupione w poludniowej czeséci naszego kraju.
W pordéwnaniu z innymi panstwami UE, Polska w niewielkim stopniu korzysta z gazu ziemnego i
zrodel odnawialnych; nie istnieje tez u nas energetyka jadrowa (wigcej na wykresie: Zrédla energii w
sektorze energetycznym Polska na tle innych krajow). Taka struktura zrodet energii jest duzym
wyzwaniem w kontek$cie polityki unijnej majacej na celu znaczaca redukcjg emisji CO, i ochrong
klimatu®®. Srednia emisyjna elektroenergetyki w Polsce wynosi 0,94 t CO,/MWh, podczas gdy $rednia
UE15 to 0,38 t CO./MWh®.

Chcac sprostaé¢ wyzwaniom zwigzanym ze znaczacym spadkiem emisji, Polska powinna
wykorzystaé dostgpne technologie i narzedzia pozwalajace na redukcje emisji CO,. Jedna z nich
jest podziemne wychwytywanie i skladowanie CO, (CCS - Carbon Capture and Storage), ktore
moze ochroni¢ producentow i elektrownie przed nadmierng emisja CO, do atmosfery i w
konsekwencji przed wysokimi karami. Jednak wybdr technologii powinien by¢ uwarunkowany
rachunkiem ekonomicznym i potrzeba zachowania konkurencyjnosci gospodarki. Dalsze
ograniczanie emisyjnosci krajowej energetyki, bedzie wymagalo zmiany struktury zrodel
wytwarzania energii (miksu energetycznego) poprzez zwigkszenie udziatu innych niz wegiel zrodet
energii, w tym zrodet odnawialnych, gazu ziemnego i energetyki jadrowej (rozwoj tej ostatniej

stanowi jeden z elementéw rzadowej polityki energetycznej™).

8 Polityka energetyczna Polski do 2030 roku”, przyjeta przez Rade Ministrow w dniu 10 listopada 2009 r.

8 Przyjety przez UE pakiet klimatyczno-energetyczny zaktada redukcje emisji CO, 0 20% w roku 2020 w poréwnaniu do
1990 r., wzrost zuzycia energii ze zrodet odnawialnych z obecnych 8.5 do 20% catkowitego zuzycia energii w UE w 2020 . i
zwigkszenie efektywnosci energetycznej w roku 2020 o 20%.

8 Raport ,,Polska 2030” za prof. K. Zmijewskim.

% Polityka energetyczna Polski do 2030 roku”, przyjeta przez Rade Ministréw w dniu 10 listopada 2009 r.
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Do rozwiazania problemu wysokiej emisji moze si¢ takze przyczyni¢ bardziej dynamiczny rozwaj
energetyki rozproszonej, czyli budowa wielu matych jednostek wytworczych opartych o odnawialne
zrédta na terenie calego kraju, czgsto produkujacych energie w skojarzeniu z wytwarzaniem ciepta lub
chlodu, a takze praca na rzecz zwigkszenia efektywno$ci wykorzystania energii. Polska powinna
poszukiwaé¢ mozliwosci wykorzystania potencjatu nowych, perspektywicznych zrédet energii takich
jak np. odpady (spalanie odpadoéw, wykorzystanie gazu skladowiskowego) czy rolnictwo
(biogazownie). Polityka klimatyczna UE rodzi wiele wyzwan dla Polski, tak dla biznesu jak i dla
spoteczenstwa. Poziom rozwoju nowych panstw cztonkowskich liczony w PKB per capita jest nadal
sporo nizszy niz $rednia dla UE-27, a zuzycie energii na jednego mieszkanca jest sporo ponizej
starych panstw czfonkowskich®. Wspotczynniki te beda si¢ wyrdwnywaé, co bedzie wymagato
znaczacych inwestycji, ktorych nie musza juz ponosi¢ gospodarki rozwinigte (UE-15). Inwestycje te
ze wzgledu na podniesienie kosztow wytwarzania energii groza spadkiem konkurencyjnosci polskiej
gospodarki. Wielu ekspertow obawia sig, ze spetnienie wymagan w zakresie emisji spowoduje
emigracje¢ przemystow emisjogennych i energochtonnych w pierwszej kolejnosci do panstw
cztonkowskich o nizszych kosztach CO,, a nastgpnie poza obszar objety restrykcjami europejskiej
polityki klimatyczno-energetycznej, a zwtaszcza systemem handlu emisjami EU-ETS (zjawisko
carbon leakage). To z kolei przyniesie wzrost bezrobocia. Prof. Krzysztof Zmijewski w swoim
opracowaniu ,,Zagrozenie problemem carbon leakage w Polsce” twierdzi, ze Polska znajduje si¢ na
czele listy panstw narazonych na to zjawisko. Podkresla on, ze w Unii Europejskiej tylko dwa panstwa
w tym Polska maja wigkszy niz 8,5%udziat przemystow zagrozonych zjawiskiem carbon leakage w
catkowitym zatrudnieniu przemystowym.

W tej sytuacji wielu polskich przedsiebiorcow obawia si¢, ze negatywne konsekwencje unijnej
polityki klimatycznej poniosa przede wszystkim oni. Negatywne efekty realizacji postanowien
pakietu klimatycznego, zwlaszcza traktowanie dekarbonizacji bez nalezytej rozwagi, jako celu samego
w sobie, moga polega¢ m.in. na: znaczacym wzro$cie kosztow wytwarzania i cen energii oraz spadku
dochodéw mieszkancoéw, trwatym pogorszeniu konkurencyjnosci polskiej gospodarki i wzroscie
bezrobocia, ubdstwie energetycznym i wysokiej inflacji®®. Eksperci obawiaja si¢ takze powaznych
kosztow spotecznych zwiazanych ze stopniowa rezygnacja z wegla jako glownego surowca
energetycznego. Tylko w $laskich kopalniach zatrudnionych jest ok. 107 tys. ludzi® , a kolejne tysiace
pracuja w przemystach wspolpracujacych z gorictwem oraz w sektorach energochtonnych. Utrata
przez tych ludzi zrodta zatrudnienia bylaby powaznym problemem dla regionéw goérniczych i

przemystowych. Dlatego zmiany struktury zroédel powinny by¢ przeprowadzane nie tylko pod katem

o Wg Eurostatu w Polsce poziom ten wynosi 63% $redniej dla UE-27, dla poréwnania w Holandii — 134%, Zr6dto: Eurostat,
news release z 21 czerwca 2011  First estimates for 2010 GDP per capita in the Member States varied between 43% and
283% of the EU27 average”.

%2 §zymon Kuczynski, Instytut Technologii Elektronowej, Krakow ,,Raport: Energia w Polsce Jako stoimy energetycznie? ...
Lezymy...”

% stanowisko KIG po konferenciji "Pakiet klimatyczno-energetyczny UE — mity i koszty w kontekécie "Mapy 2050".

% Szacunki ,,Rzeczpospolitej” na podstawie danych ze spotek weglowych i resortu gospodarki, 18.08.2011.
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potrzeb ekonomicznych i $rodowiskowych, ale takze z uwzglednieniem dlugoterminowych celow
spotecznych.

Bezpieczenstwo energetyczne. Bezpieczenstwo w sektorze energetycznym wymaga zapewnienia
dostaw odpowiedniej ilosci energii po rozsadnych cenach i przy rownoczesnym zachowaniu wymagan
ochrony $rodowiska™. Taki gtéwny cel przyjeto przy opracowywaniu nowej zintegrowanej strategii
»Bezpieczenstwo energetyczne i srodowisko”, ktéra znajduje si¢ w koncowej fazie uzgodnien. Jest to
spore wyzwanie w kontek$cie rosnacego zapotrzebowania gospodarki na energi¢ (wigcej w ramce
Prognoza zuzycia energii). Mozna si¢ spiera¢ o tempo wzrostu tego zapotrzebowania, jednak mozna z
duzym prawdopodobienstwem powiedzie¢, ze popyt bedzie si¢ zwigkszal i w przyszlosci Polska
moze mie¢ problem ze stabilnym jego zaspokojeniem. Moze to skutkowaé ograniczeniami stopnia
zasilania lub — w skrajnym przypadku — nawet paralizem pracy Krajowego Systemu Energetycznego™.
Deficyt mocy moze wynika¢ z tego, ze duza cze¢$¢ istniejacych w kraju blokéw energetycznych jest
juz znacznie wyeksploatowana i w najblizszych latach bedzie musiala by¢ wylaczona. Szacuje sig,
ze do konca 2020 r. konieczne bedzie wykluczenie z eksploatacji blokéw o tacznej mocy okoto 7 GW
sposrod istniejacych obecnie 36 GW?Y' (wigcej na wykresie Planowane wylqczenia blokéw
energetycznych w Polsce). W zwiazku z tym konieczne sa znaczne naklady na inwestycje, ktore
pozwola na odtworzenie mocy a takze rozwéj nowych sitowni koniecznych do zaspokojenia
zwigkszonego popytu. Wedtug kalkulacji URE naktady potrzebne do zapewnienia wystarczajacych
mocy powinny wynosi¢ ok. 86 mld zt (w tym 68 mld na nowe moce wytwoércze) do 2015 r. i kolejne
49 mld do 2030 r. (bez uwzgledniania inwestycji w ,.technologie czystego wegla”). Inne prognozy
(badania systemowe ,,EnergSys”) przewiduja naklady na poziomie 130 mld zt do 2030 r. zaktadajac
poprawe efektywnosci (a bez niej — 170 mld). Natomiast w scenariuszu realizacji wymogow UE
zwigzanych z pakietem klimatycznym, w wersji proponowanej na poczatku 2008 r., naktady miatyby

wynosi¢ 250-290 mld zt zaleznie od modelu — z poprawa lub bez poprawy efektywnosci®.

[ycofania Gleboka modernizacja

Zrdio: Mimisterstw podarki, , Polityka energetyczna P o
i 2. Prognoza zapotrasbowania na paliwa i energig do

9 ,Polityka energetyczna Polski do 2030 roku”, przyjeta przez Rad¢ Ministréw w dniu 10 listopada 2009 r.

% Zbior urzadzen do wytwarzania, przesyhu i rozdziatlu energii elektrycznej, polaczonych w system umozliwiajacy dostawy
energii elektrycznej w sposob ciagly i nieprzerwany.

%7 Raport PwC i ING ,,Finansowanie inwestycji energetycznych w Polsce” Maj 2011.

% Raport rzadowy ,,Polska 2030”
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Zrédio: ARE, Ministerstwo Gospodarki, ,,Polityka energetyczna Polski do 2030 roku'
Zat. 2., Prognoza zapotrzebowania na paliwa i energie do 2030 roku’

Rozwoj infrastruktury przesylowej i inteligentna sie¢ (Smart grid). Problemem i zagrozeniem dla
bezpieczenstwa W sektorze energii jest takze przestarzalty technologicznie system przesytu i rozdziatu
energii (wigcej na mapce Krajowy system przesytowy). Linie 1 transformatory pochodza w wigkszoS$ci
sprzed 20-30 lat®®, a na niektorych obszarach brakuje infrastruktury. Niezbedne s3 zatem inwestycje
w sieci przesylowe i dystrybucyjne, a takze wyposazenie ich w funkcje inteligentnych sieci
pozwalajace na obnizenie poziomu awaryjnosci i ograniczenie strat podczas przesyhu. Istotne w
rozwoju systemu przesytowego jest takze zamknigcie pierscienia wysokich napie¢ (400 kV) oraz
pierscieni wokot gtownych miast polskich i stworzenie lepszych sieci, zwtaszcza na obszarze Polski
Péocno-Wschodniej'®. Wyzwaniem dla Polski jest takze rozwdj potaczen transgranicznych. Na
mapie potaczen energetycznych nasz kraj jest bowiem swego rodzaju ,energetyczna wyspa’.
Potaczenia, jakimi dysponujemy, pozwalaja na wymiang z innymi krajami odpowiadajaca jedynie 7%
energii elektrycznej zuzywanej w kraju. Celem polityki dla sektora energetycznego powinno byc¢
zwigkszenie mozliwosci wymiany (Ministerstwo Gospodarki okresla docelowy poziom na minimum
15% energii do roku 2015, 20% do roku 2020 oraz 25% do roku 2030, w szczegolnosci na osi

poéinoc potudnie.

Duzym wyzwaniem jest wdrazanie idei inteligentnych sieci polegajacej na wykorzystaniu do
zarzadzania sieciami elektroenergetycznymi nowoczesnych narzg¢dzi IT w celu poprawy efektywnosci
energetycznej, aktywizacji odbiorcow, zwigkszenia konkurencji i bezpieczenstwa energetycznego oraz
poprawy wspotpracy z siecia odnawialnych zrodet energii (OZE) i zrodet rozproszonych. Wymagac to
bedzie m.in. wprowadzenia nowoczesnych urzadzen pomiarowych wyposazonych w mozliwo$é

dwustronnej komunikacji, a takze budowg sieci szkieletowe;.

% Raport ,,Polska 2030”.
100 Tamyze.
101 Ministerstwo Gospodarki, ,,Polityka energetyczna Polski do 2030 roku”.
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Dywersyfikacja dostaw surowcéow energetycznych. Kolejnym waznym aspektem bezpieczenstwa
energetycznego kraju jest zapewnienie stabilnych dostaw surowcoéw energetycznych takich jak ropa
naftowa czy gaz ziemny. Priorytetem Polski w tym zakresie powinna by¢ dywersyfikacji dostaw.
Mimo znacznie wyzszego udzialu ropy niz gazu w calosci importu, potencjalne niebezpieczenstwo
zwiazane z uzaleznieniem od jednego dostawcy (Rosji) jest obecnie wigksze w przypadku gazu
ziemnego'®. Dlatego zwlaszcza w tej dziedzinie potrzebne sa dzialania majace na celu poprawe
bezpieczenstwa i pewnosci dostaw. Jednym z nich jest poszukiwanie zt6z krajowych. Warto
zwlaszcza bada¢ mozliwosci wydobycia gazu tupkowego, ktory — 0 ile optymistyczne szacunki
potwierdza si¢ - moze sta¢ si¢ zabezpieczeniem krajowych dostaw gazu na wiele lat. Oprocz tego
potrzebna jest dywersyfikacja zrodet importowanego gazu. Polska w tym celu realizuje projekt
budowy terminalu do odbioru gazu skroplonego (LNG) w Swinoujéciu, ktory pozwoli na

sprowadzanie  surowca droga morska z  wielu réznych miejsc na  $§wiecie.

102 Joanna Mazurkiewicz, ,,Bezpieczenstwo energetyczne Polski”, Katedra Polityki Gospodarczej i Samorzadowej, Akademia
Ekonomiczna, Poznan.
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Wyzwaniem koniecznym dla zapewnienia bezpieczenstwa i ciaglosci dostaw jest tez rozbudowa
krajowego systemu przesylu gazu. Realizacja projektu korytarza pétnoc — potudnie, ktérego czescia
bylby terminal LNG w Swinoujsciu, poprawilaby bezpieczenstwo dostaw gazu do tej czesci Europy.
Projekt zaktada potaczenie swinoujskiego terminalu (przez potudniowa Polske, Czechy, Stowacje i
Wegry) z analogicznym obiektem Adria LNG proponowanym w Chorwacji i ewentualnie
gazociagiem Nabucco, a takze integracjg regionalnych rynkow gazowych. Realizacja korytarza
wymaga¢ bedzie rozwoju wewnetrznych systeméw przesylowych w Europie Srodkowej i ich
potaczenia w zintegrowang sie¢. Gaz-System, spotka odpowiadajaca za sie¢ przesylowa gazu,
realizuje obecnie ponad 1000 km nowych gazociagdw przesytowych, rozbudowuje gazociagi, ktore
pozwola na odbidr zwigkszonych ilo$ci surowca z kierunku zachodniego i uruchamia nowe potaczenia
migdzysystemowe (tzw. interkonektory). Terminal LNG 1 wszystkie towarzyszace mu projekty
inwestycyjne istotnie poprawia bezpieczenstwo przesytu gazu w Europie Srodkowo — Wschodniej.

Poprawa bezpieczenstwa energetycznego w zakresie dostaw gazu bedzie tez wymagata zwigkszenia
pojemnosci magazynowych gazu. Pojemnos¢ czynna magazynéw stanowita w 2009 r. okoto 12,5%
rocznego zuzycia gazu podczas gdy za najnizszy bezpieczny poziom uznaje si¢ warto$¢ tego
wskaznika na poziomie 15-20%'®. Waznym aspektem rzutujacym na bezpieczefistwo w sektorze
energii jest takze magazynowanie ropy i paliw. W rozwiazaniu tego problemu mogltoby pomoc

wybudowanie zbiornikéw na rope i paliwa gotowe w kawernach solnych.

Zwigkszanie efektywnosci energetycznej. W ciagu ostatnich 10 lat w Polsce dokonal si¢ ogromny
postep w zakresie poprawy efektywnosci energetycznej. Energochtonnos¢ Produktu Krajowego Brutto
spadfa blisko o 1/3. Mimo to efektywnos¢ energetyczna polskiej gospodarki jest wciaz ok. trzy razy
nizsza niz w najwyzej rozwinigtych krajach europejskich i okoto dwa razy nizsza niz $rednia dla catej
Unii Europejskiej. Poprawa sytuacji wymaga dalszych wysitkow m.in. inwestycji i kontynuacji
transformacji gospodarki w kierunku dalszego zwigkszania udziatu sektora ustug w strukturze PKB.
Dodatkowo, zuzycie energii pierwotnej w stosunku do liczebnos$ci populacji, jest u nas niemal 0 40 %
nizsze niz w krajach ,,starej 15”'*, co wskazuje na potencjat wzrostu i skale wyzwan w tym obszarze.
Chcac zaspokoi¢ popyt, a jednoczesnie skutecznie doprowadzi¢ do poprawy efektywnosci
energetycznej, konieczne sa dzialania modernizacyjne i inwestycyjne w zakresie wytwarzania i
przesylu energii 1 wprowadzanie coraz nowoczesniejszych technologii pozwalajacych
przedsigbiorstwom na  obnizenie zuzycia na jednostke produktu. Dziataniom tym powinna
towarzyszy¢ trwala zmiana postaw w gospodarstwach domowych, ktore konsumuja 30% energii
finalnej. Dla przyblizenia celéw zwiazanych z podniesieniem efektywnos$ci energetycznej konieczne
sa takze zmiany w sektorze transportu, tak aby stal si¢ czystszy i bardziej efektywny. W tym zakresie

powinno si¢ wspiera¢ zwlaszcza rozwoj transportu kolejowego oraz dziatania na rzecz zmniejszenia

198 Instytut Ko$ciuszki, ,,Bezpieczenstwo energetyczne Polski 2010, raport otwarcia”.
104 Ministerstwo Gospodarki, ,,Efektywnos¢ energetyczna” http://www.mg.gov.pl/node/8139
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negatywnego wplywu na S$rodowisko transportu drogowego (odpowiadajacy za 94% energii

zZuzywanej w transporcie w ogole).

Wykres 36 Struktura finalnego zuzycia w Polsce wg sektoréw

% 35
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przemyst transport gospodarstwa rolnictwo uslugi
domowe
1997 E2007

Zrédio: Efektywnosé wykorzystania energii w latach 1997-2007, GUS, Warszawa 2009.

Rozwoj nowoczesnych i konkurencyjnych rynkéw energii i paliw. Rynek energii w Polsce jest
stosunkowo mtodym rynkiem (Towarowa Gielda Energii rozpoczeta dziatalnos¢ operacyjna w 2000
roku). Polska podejmuje dziatania majace na celu wspieranie rozwoju rynku, m.in. zlikwidowata
kontrakty diugoterminowe, wprowadzita obowiazek sprzedazy cze$ci energii na gietdzie, dzigki
czemu udziat obrotu gietdowego na rynku energii rosnie i we wrzesniu 2011 r. wynidst 34%. W
wyniku liberalizacji rynku energii elektrycznej od lipca 2007 r. nabywcy uzyskali prawo zmiany
sprzedawcy energii elektrycznej. Z wyliczeh URE wynika, ze w 2010 r. ilo§¢ energii sprzedanej
odbiorcom koncowym na warunkach rynkowych, tzn. po skorzystaniu z zasady TPA'®, wyniosta 26
611 GWh, tj. 21,7 proc. energii ogdlem dostarczonej odbiorcom'®. W lipcu 2011 r. liczba tych
odbiorcéw wynosita ponad 17,5 tys.. Polska wciaz stoi przed wyzwaniem dokonczenia procesu

deregulacji w segmencie odbiorcow indywidualnych.

W przysztosci potrzebna bedzie tez stopniowa liberalizacja rynku gazu ziemnego obejmujaca etapy
takie jak umozliwienie odbiorcom przemystowym przejscia na ceny rynkowe, zapewnienie warunkow
dla rozwoju konkurencji na rynku gazu ziemnego, ewolucyjne rozszerzanie grup odbiorcow, ktorzy

moga przej$¢ na ceny rynkowe, a w konsekwencji pelna deregulacja.

Polska powinna wspiera¢ rozwoj konkurencyjnego rynku energii elektrycznej, gazu, ropy i paliw
ptynnych m.in. poprzez ograniczanie regulacji i wspieranie mechanizmow rynkowych tam, gdzie sa
one niewystarczajace, dazenie do dywersyfikacji Zrodet 1 kierunkéw dostaw surowcow
energetycznych, roéznicowanie droég przesylu oraz metod transportu, umozliwienie wymiany

migdzynarodowej, organizacj¢ rynku paliw i energii w sposob zapewniajacy rownowazenie interesow

105 TPA- Third Party Access, dzieki niej odbiorcy koncowi moga dokonania wolnego wyboru dostawcy energii
106 wnp.pl, na podstawie danych URE (http://energetyka.wnp.pl/21-7-proc-energii-kupowanej-jest-na-wolnym-
rynku,138016_1_0_0.html)
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wszystkich uczestnikow tego rynku, wspieranie konkurencji, zniesienie barier przy zmianie

sprzedawcy energii elektrycznej i gazu.

Obszary Ryzyka

Kazda nowoczesna gospodarka potrzebuje energii. Dlatego jesli Polska w porg nie podejmie dziatan
na rzecz rozwoju i modernizacji swoich mocy, jesli zignoruje konieczno$¢ dywersyfikacji i
poszukiwania alternatywnych zrodet energii, nasza gospodarka moze utraci¢ szans¢ na bardziej
zrownowazony rozwoj. Firmy skazane na coraz drozsza energi¢ bgda coraz mniej konkurencyjne, a w
konsekwencji begda stopniowo wypierane z rynku. Wysokie ceny energii i zwigkszenie udzialu
wydatkéw na energi¢ w budzetach gospodarstw domowych spowoduja poszerzenie si¢ stref ubdstwa
energetycznego i wykluczenia. Jesli dzi$ nie podejmiemy wysitkéw na rzecz spelnienia przyjetych juz
ustalen unijnej polityki Kklimatycznej w zakresie emisji i efektywnosci energetycznej, polskie
przedsigbiorstwa beda narazone na wyzsze oplaty, kary i podatki, co w efekcie spowoduje migracje
energochlonnych przemystow z Polski do innych krajéw, z czym bezposrednio wiaze si¢ ryzyko
wzrostu bezrobocia i negatywnych skutkéw dla budzetu. Wzrosnie niepewnos¢ dostaw i ryzyko
wytaczen (black-outéw). Brak postaw nastawionych na oszczedzanie energii zarbwno w firmach jak i
w gospodarstwach domowych oznacza zuzywanie wigkszej ilosci energii, wyzsze jej ceny, wzrost
Kosztow wytwarzania i mniejsza konkurencyjnos$¢ biznesu. Nizsza sita nabywcza ludnosci sita rzeczy

oznacza spadek konsumpcji, mniejszy potencjat rynku dla firm i stabsze mozliwosci rozwoju.

Brak dostatecznych inwestycji w nowe, efektywne zrodla energii zwiaszcza w technologiach
niskoemisyjnych, oznacza kontynuacj¢ uzaleznienia od wegla, zalezno$¢ od zewngtrznych dostawcow,

i zagrozenie dla stabilno$ci funkcjonowania gospodarki.

Uczestnicy sesji konsultacyjnych przeprowadzonych w ramach prac nad niniejszym raportem

podkreslali, ze jezeli nic si¢ nie zmieni, moze nas czeka¢ m.in.:

e konieczno$¢ ptacenia wysokich optat i kar w przypadku niespelnienia norm, ryzyko
zaostrzenia przepisow i regulacji,

e spadek popytu i mniejszy potencjal polskiej gospodarki, zubozenie spoleczenstwa
spowodowane wyzszymi kosztami energii,

e rozszerzanie si¢ stref ubdstwa energetycznego, ktore wptywa na skalg ubdstwa w ogole oraz
na poziom wykluczenia spolecznego,

e zagrozenie dla bezpieczenstwa energetycznego wynikajace z uzaleznienia od dostawcow
zewngtrznych, koniecznos¢ akceptowania niekorzystnych warunkéw dostaw, droga energia i

wyzsze koszty firm,
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e niewykorzystane szanse, utrata zaufania i reputacji firm, ktére nie sa w stanie spehic

wymagan i norm dotyczacych efektywnosci energetycznej i emisyjnosci,

e pogorszenie jakosci zycia ludzi w otoczeniu biznesu zwiazane z wysokim poziomem
zanieczyszczenia srodowiska,

e Utrwalanie niekorzystnych wzorcow konsumpcji, pociagajacych za soba zagrozenie dla
srodowiska,

e rosnace ryzyko kryzysu energetycznego wynikajace z braku wystarczajacych mocy
wytworczych i efektywnych systemow przesytowych,

e pozostanie ,,energetyczna wyspa” skazang na ograniczone zrodta dostaw energii.

Szanse dla biznesu

Nizsze koszty dzialalnosci. Zwigkszenie efektywnos$ci energetycznej pozwala utrzymaé koszty stale
na niskim poziomie. Zmniejszenie kosztu na jednostke produktu oznacza wyzsza konkurencyjnos¢ na
rynku.

Mozliwo$¢ kupowania energii po konkurencyjnych cenach. Rozw6j nowoczesnego rynku energii
oznacza mozliwo$¢ zmiany dostawcy i uzyskania bardziej konkurencyjnej ceny za kupowana energie.
Rozwdj nowoczesnych instrumentow handlu energia oznacza takze lepsze dopasowanie podazy do
popytu. Rozwdj mechanizmow rynkowych umozliwi przedsigbiorstwom bardziej przyjaznym dla

srodowiska pozostawienie w rezerwie lub sprzedaz na rynku swoich praw do emisji CO».

Rozwdj nowych firm i przemysléw, rozwoj gospodarki opartej na wiedzy. Koniecznos¢ spetnienia
wymagan unijnego pakietu klimatycznego moze by¢ silnym bodzcem do rozwoju firm i catych branz
nowoczesnych technologii, narzedzi i systemow pomagajacych redukowac emisje 1 zwigkszac

efektywnosc¢ energetyczna.

Nowe miejsca pracy. Rozwdj nowych technologii to takze mozliwo$¢ tworzenia nowych, zielonych
miejsc pracy, aktywizacja ekonomiczna ludnosci, skuteczne narzedzie walki z bezrobociem, wlaczania

w rynek pracy osob wyksztalconych, a takze motywacja do powrotu dla tych, ktorzy dzi$ pracuja za
granica.

Stabilne warunki prowadzenia dzialalnosci gospodarczej dzigki bezpieczenstwu dostaw paliw i
energii. Polski biznes mial juz okazj¢ przekona¢ sig, jak bolesne moga by¢ ograniczenia dostaw gazu
ziemnego. Zwigkszanie bezpieczenstwa energetycznego oznacza bardziej stabilne warunki

prowadzenia biznesu.
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Niezbedne dzialania biznesu oraz innych interesariuszy

Chcac moéwi¢ o bezpiecznych dostawach energii pochodzacej ze zroéznicowanych zrodet, w
przystepnej cenie i nie generujacych kosztéw spolecznych i srodowiskowych, konieczne jest w
pierwszej kolejnosci podjecie strategicznych decyzji dotyczacych zrédel emergii, wspdlnych dla

wszystkich podmiotéw funkcjonujacych w gospodarce.

Kolejnym krokiem powinno by¢ stworzenie odpowiednich regulacji, ktore pomoga sprawnie
zarzadza¢ rynkiem energii. Decyzje powinny by¢ podejmowane droga dialogu z biznesem, ekspertami

oraz uczestnikami rynku energii.

Kolejnym niezbednym dziataniem jest wdrozenie nowych rozwigzan technologicznych oraz
rozbudowa i modernizacja infrastruktury przesylowej, ktore pomoga nie tylko zwigkszy¢
efektywnos¢ energetyczng , ale tez optymalizowaé koszty i procesy oraz obniza¢ negatywny wptyw na
srodowisko zwiazany z produkcja, dystrybucja i korzystaniem z energii. Dla bezpieczenstwa i
stabilno$ci biznesu konieczne jest zapewnienie bezpiecznych i terminowych dostaw, ktore
gwarantuje nowoczesna infrastruktura i odpowiednia podaz energii pochodzacej ze zréznicowanych

zrodel.

Zmiany w sektorze energetycznym z jednej strony pozwalaja ogranicza¢ negatywny wplyw na
srodowisko naturalne, ale z drugiej niosa ze soba ryzyko spoteczne, zwiazane np. z restrukturyzacja
sektora. Dlatego tez, konieczne jest przygotowanie planéw dzialania, ktore pomoga zredukowaé

koszty spoteczne zwigzane ze zmianami w sektorze.

Biznes potrzebuje:

e badan naukowych zmierzajacych do rozwoju nowych technologii,

e wprowadzenia rozwiazan wspierajacych przedsigbiorstwa inwestujace we wlasne moce,
zwlaszcza oparte na odnawialnych zrédtach,

e dziataf zmierzajacych do podniesienia poziomu bezpieczefistwa W sektorze energii,

e budowania platform do wspolpracy i wymiany wiedzy miedzy rdéznymi Srodowiskami
zainteresowanymi zrOwnowazonym rozwojem,

e wspierania rozwoju nowoczesnego rynku energii,

e edukacji od najmlodszych lat na rzecz zwigkszania Swiadomos$ci konsumentéw w zakresie
zmiany zachowan i postaw dotyczacych korzystania z energii,

e stabilnosci prawa, w szczegolnosci w odniesieniu do celow redukcji emisji CO, oraz systemu
certyfikatow energii,

e partnerskiego traktowania biznesu, m.in. w dziedzinie badan i rozwoju na rzecz nowych

zrodet energii,
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e rozwoju inteligentnych sieci (smart grids) pozwalajacych na znaczaca poprawg efektywnosci
energetycznej w sektorze elektroenergetycznym i rozwoj rynku energii,

e stworzenie mechanizmoéw umozliwiajacych realizacje polityki klimatycznej UE przy
minimalizacji kosztéw spotecznych i niekorzystnych efektéw gospodarczych,

e Uruchomienia programoéw unijnych na rzecz rozwoju energetyki na wzoér programéw dla
rolnictwa,

e stworzenie systemu zach¢t do podwyzszania standardéw efektywnosSci energetycznej w

budownictwie.
Biznes widzi swoja role w:

e edukowaniu konsumentow w zakresie racjonalnego korzystania z energii,

e Stawianiu wymagan partnerom w tancuchu dostaw w zakresie optymalizacji zuzycia energii i
korzystania z odnawialnych zrédet,

e ksztaltowaniu w pracownikach pozadanych postaw sprzyjajacych efektywnosci energetyczne;j,

e inwestowaniu i poszukiwaniu nowych zrodet energii i nowoczesnych technologii zwigkszania
efektywnosci energetycznej,

e inwestowaniu w jako$¢, wydtuzaniu cyklu zycia produktéw, wprowadzaniu na rynek
produktéw pozwalajacych konsumentom redukowac zuzycie energii,

e tworzeniu koalicji migdzysektorowych, ktorych celem jest pokonanie najpilniejszych wyzwan
zwigzanych ze zuzyciem energii,

e zwiekszaniu poziomu transparentno$ci wiasnej dziatalnoSci — dzieleniu sie wiedza i dobrymi

praktykami.

Przykladowe dzialania, ktére moze podejmowac biznes

e Zmiana technologii produkcji na nowoczesniejsze i bardziej wydajne energetycznie

e Budowanie wilasnych przyzaktadowych elektrowni, zwlaszcza opartych na odnawialnych
zrédtach

e  Wykorzystywanie procesow kogeneracji w produkcji energii; pozyskiwanie energii z
odpadow i odnawialnych Zrodet

e Wdrozenie systemow zarzadzania energia oraz ograniczania wskaznika emisyjnosci (Carbon
Footprint)

e Podejmowanie dzialan na rzecz redukcji zuzycia energii na jednostke produktu,
podejmowanie coraz bardziej ambitnych zobowiazan w tym zakresie

e Wspieranie rzadu w tworzeniu prawa dotyczacego energii

e Edukowanie pracownikow i dostawcow w zakresie optymalizacji zuzycia energii
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5.6 JAKOSC PANSTWA I INSTYTUCJI

Same dobre chgci i posiadane przez organizacje biznesowe zasoby nie wystarcza do realizacji celow
zrbwnowazonego rozwoju. Biznes potrzebuje do tego sprawnej wspolpracy i wsparcia ze strony
panstwa oraz jego instytucji, a takze sprzyjajacego otoczenia, ktore wylacznie panstwo moze
wykreowaé. Tylko droga wspéldzialania partnerow reprezentujacych sfere prywatng i publiczna

mozna Smialo podejmowac¢ ambitne dzialania prowadzace do realizacji celow wizji 2050.

Polska jest mtoda demokracja. Od wydarzen z 1989 roku mingto dopiero 20 lat. W tym krotkim czasie
dokonaly si¢ glebokie przemiany ustrojowe i gospodarcze. Takze w sferze publicznej miata miejsce
doniosta transformacja. Drogg, jaka Polska przeszta w sferze publicznej, odzwierciedla pozycja
naszego kraju w rankingach The Worldwide Governance Indicators Banku Swiatowego. Wskazniki
okreslajace: efektywnos¢ administracji, jakos¢ regulacji i rzady prawa w 2010 roku ksztalttowaty sig¢
odpowiednio na poziomie: 72,7% (dla porownania w Czechach — 80,9%, a w Szwecji bedacej na
szczycie rankingu - 98,6%, ), 79,4% (w Czechach — 85,2, ale w Hong Kongu bedacym liderem listy —
99,5%) i 69,1% (W Czechach 80,1, a w Szwecji bedacej na szczycie — 99,2%)'%". Wiecej na wykresie:
Jak ksztattowaly sie wskazniki dla Polski w latach 1996-2010.

Mimo wielu sukceséw 1 zmian na lepsze, wciaz pozostaja do rozwigzania liczne problemy na styku
spoteczenstwa, biznesu i panstwa. Polska stoi u progu kolejnych wielkich wyzwan. Budowa
spoteczenstwa informacyjnego bgdzie wymagata od administracji wigkszego otwarcia i dostgpnosci,
wydajnosci 1 przejrzystosci, nastawienia na dzielenie si¢ informacja i wiedza oraz umozliwiania
wspolpracy na wielu plaszczyznach. Konieczne bedzie zrewidowanie dotychczasowych
mechanizméw i zasad funkcjonowania panstwa i wdrozenie nowych, bardziej skutecznych. Niezbedna

stanie sie¢ zmiana stosunku instytucji do obywateli, ktorzy sa jej partnerami a nie petentami.

Najwazniejsze wyzwania dla biznesu

Wzmocnienie wspétpracy miedzysektorowej. Strategiczne dla kraju decyzje (jak chocby dotyczace
sektora energii) powinny zapada¢ droga wspoétpracy i dialogu migdzy biznesem, sfera publiczng i
przedstawicielami spoteczenstwa (np. organizacjami pozarzadowymi). Dlatego konieczna jest
miedzysektorowa wymiana wiedzy i doswiadczen oraz efektywny dialog. Tymczasem obecnie nie ma
zbyt wielu plaszczyzn, na ktorych partnerzy reprezentujacy zarowno sfere publiczna jak i prywatna,
mogliby podejmowaé wspotprace. Jedng z takich stref wspolpracy jest partnerstwo publiczno-
prywatne (PPP), korzystne narz¢dzie rozwoju infrastrukturalnego oraz $wiadczenia ustug

uzytecznosci publicznej w warunkach ograniczenia zasobow finansowych budzetow wiadz

YDane pokazuja, jak plasuje si¢ dany kraj wzgledem innych krajow na $wiecie.
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samorzadowych i rzadu'®

. Koncepcja z powodzeniem funkcjonuje w innych krajach. W Polsce mimo
wysitkow, nie dziata ona jednak tak jak powinna. Jedna z przyczyn s niejasnosci wokot idei PPP i jej
wdrazania, brak dobrych praktyk, bariery prawne, ktore zniechgcity wiele firm do uczestniczenia w
projektach opartych na partnerstwie publiczno-prywatnym. Tymczasem PPP oznacza z jednej strony
wigksza efektywnos$¢ realizowanych projektow, z drugiej za§ — mozliwo$¢ kreowania rozwigzan
spetniajacych standardy $rodowiskowe i spoteczne. Cheac przetamaé poczatkowe trudnosci, Polska
stara si¢ mobilizowac interesariuszy do podejmowania wspolnych inicjatyw, cho¢ liczba zgtaszanych
projektow wciaz jest niewielka. Od poczatku 2009 r. do wrze$nia 2011 r. ogloszono 107 postepowan o
zawarcie umowy PPP i podpisano 18 uméw, z ktoérych 6 w trybie ustawy o PPP. Catkowita wartos¢
podpisanych kontraktéw wynosita ok. 625 mln zt netto'®. Dla dalszego rozwoju PPP potrzebne sa
kolejne mechanizmy wsparcia, ktore zadziataly w innych krajach, a takze kilka z sukcesem
przeprowadzonych wzorcowych projektow na szczeblu rzadowym, ktére moglyby by¢ inspiracja do
stosowania tej formy dziatania rowniez na nizszych poziomach administracji. Warto odwotywac si¢
do udanych przedsigwzig¢ zagranicznych, takich jak chocby brytyjski Energy Technologies Institute
(ETI), czyli partnerstwo rzadu brytyjskiego i biznesu (m.in. BP, Caterpillar, E.On, EDF, Rolls-Royce
and Shell), majace na celu rozwdj przyjaznych $rodowisku technologii umozliwiajacych redukcje

emisji CO; i majacych potencjat komercyjny.

Wspodlpraca i wielostronny dialog powinny takze towarzyszy¢ spolecznie odpowiedzialnej
restrukturyzacji i transformacji. W obliczu intensywnych proceséw deregulacji i liberalizacji
(motywowanej m.in. przez dyrektywy unijne), a takze zjawisk takich jak outsourcing, zagadnienie to
(Socially Responsible Restructuring — SRR) jest coraz szerzej dyskutowane na forach Unii
Europejskiej. W dyskusjach tych zwraca si¢ uwage na fakt, iz restrukturyzacja w przypadku duzych
organizacji moze wplywa¢ na wielu uczestnikow tancucha dostaw, w tym male i S$rednie

przedsigbiorstwa (tzw. ,,cicha restrukturyzacja” w sektorze MSP)*'

. O ile przeksztalcenia najczesciej
postrzegane sa w kontekscie krotkoterminowego zysku udziatowcow, SRR mozna interpretowac jako
element podniesienia wartoéci zainteresowanych stron w wymiarze dlugoterminowym™. SRR
angazuje strony (wlaczajac partnerow spolecznych) przedstawiajace rézne interesy, ktdre moga, lecz
nie musza si¢ pokrywaé. SRR powinien obejmowac: przewidywanie zmian i ich skutkow, szczegdlnie
dla pracownikow, doglebne analizowanie rozwiazan bgdacych alternatywa dla bardziej drastycznych

skutkow zmian, takich jak redukcja etatow, poszukiwanie zréwnowazonych i odpowiedzialnych

108 Definicja za Instytutem Partnerstwa Publiczno-Prywatnego .
109 Zrodto: PAP.
110 Restrukturyzacja w przemysle energii elektrycznej - Podrecznik restrukturyzacji odpowiedzialnej spolecznie wraz z
E)lrlzewodnikiem najlepszych praktyk, Raport dla EURELECTRIC, ESPU oraz EMCEF.
Tamze.
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rozwigzan poprzez konstruktywny, gleboki i staly dialog pomigdzy partnerami spolecznymi i

. . . . . , 112
zainteresowanymi stronami w szerszym ujgciu, dokonywanie oceny skutkow procesu zmian™".

Odsetek urzedéw administracji publicznej stosujacych poszczegélne tormy wspélpracy
z organizacjami pozarzadowymi w latach 2005-2008
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Zrédlo: Sprawozdanie z funkcjonowania Ustawy o
dzialalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie za
2008 rok

W celu przyspieszenia realizacji celow zréwnowazonego rozwoju Polsce potrzebna jest takze
bardziej intensywna wspélpraca na innych poziomach: na linii organizacje pozarzadowe — biznes,
organizacje pozarzadowe — administracja publiczna, a takze wspoétdziatanie na zasadach partnerstwa
publiczno-spoteczno-prywatnego. Wskazowka dla przedstawicieli biznesu poszukujacymi
potencjalnych partnerow moga by¢ dane i badania na temat sfer, ktore dotychczas nie byty priorytetem
administracji. W tych obszarach biznes moglby odegra¢ wazna rolg. Na przyktad z rankingu
”Partnerski samorzad 2009” dowiadujemy sig, ze wspOlpraca miedzy administracja samorzadows i
organizacjami pozarzadowymi najlepiej funkcjonuje na szczeblu miast na prawach powiatu, a
najgorzej wypadaja gminy wiejskie (im mniejsza jednostka terytorialna, tym poziom wspolpracy jest

nizszy i charakteryzuje si¢ mniej strategicznym podejsciem).

Zmniejszenie biurokracji i poprawa jakosci ustlug urzedow. Efektywna i przejrzysta administracja
stanowi warunek sprawnie funkcjonujacego panstwa. Polska tradycja biurokratyczna jest wypadkowa
mieszanki administracji carskiej, pruskiej i austriackiej wywodzacej si¢ jeszcze z czasow zaborow,
wplywow z czaséw funkcjonowania w bloku sowieckim, a nastgpnie transformacji systemowej i
dziatania w ramach struktur integracyjnych UE™®. Rézne badania opinii publicznej pokazuja, ze
Polacy majg poczucie tego, zZe biurokracja w Polsce jest problemem. Na przyktad Centrum imienia

Adama Smitha oglosito, ze 71% pracownikow matych i $rednich przedsigbiorstw jest zdania, Ze

112 .

Tamze.
113 Blazej Choro$, Ewa Skrabacz, ,,Biurokracja po komunizmie. Jako$é i patologie systemu administracyjnego w Polsce i
Republice Czeskiej”.
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114 .. . . ..
. Wrazenie o wszechobecnej biurokracji

biurokracja jest jeszcze wigksza niz kilka lat temu
dodatkowo wzmacniaja takze politycy idacy do niemal kazdych kolejnych wyboréw z hastem walki z

tym zjawiskiem.

Jednym z przejawow biurokracji jest nadmiar przepiséw i regulacji. O skali zjawiska $wiadczy
rosnaca liczba uchwalanych ustaw. O ile w 1990 roku przekroczyta ona 100, to w 2001 r. nowych
ustaw byto juz ponad dwa razy wiecej (241)™°, a w 2008 — 260 (w 2009 — 237, a w 2010 — 231'9),
Szybko rosta takze liczba wydawanych rozporzadzen wykonawczych (2337 w 2004 roku w

117

poréwnaniu z 264 w 1988 roku)™'. Mimo to eksperci wskazuja, ze w wielu obszarach wydawanie

rozporzadzen nie nadaza za uchwalaniem ustaw.

Wazrost ilosci stanowionego prawa wida¢ takze po objetosci glownego publikatora aktow
normatywnych, tj. Dziennika Ustaw. Liczba stron tej publikacji z 328 w roku 1980, wzrosta do 1 348
w 1990 r., do 16 394 w 2003 r. i do rekordowej liczby 21 031 w 2004 r. (wzrost ponad 60-krotny); w
2005 r. bylo 17 608 stron, w 2006 — 12 934, a 2007 — 17 988 stron. Teksty aktow prawnych sa przy
tym coraz dtuzsze (obecnie $rednio 8 stron na ustawe, kiedy$ 2 strony) i coraz bardziej zawile.
Rozmiary liczacego kilkanascie tysigcy stron polskiego Dziennika Ustaw warto poréwnaé np. z ok.

3000 stronami analogicznego dziennika urzedowego w Wielkiej Brytanii'™.

Wazrost liczby przepisow mozna czeSciowo tlumaczy¢ konieczno$cia zwiazana z transformacja
ustrojowa, przyjeciem ustawy zasadniczej i wejsciem Polski do UE. Priorytetem dla rzadzacych
powinna by¢ jednak nie ilo§¢ stanowionego prawa, ale jego jako$¢, spojnosé i stabilnos¢. W obliczu
przeregulowania wielu dziedzin zycia w tym gospodarki, potrzebna jest tez stopniowa deregulacja w
obszarach, w ktérych mamy do czynienia z nadmiarem prawa, a w ktdrych nie jest to konieczne.

Istotne jest jednak to, aby proces ten byt poprzedzony rzetelng ocena skutkow deregulacii.

Jesli poziom biurokracji mierzy¢ liczbg urzednikéw, to teza o wysokim poziomie biurokracji
rowniez si¢ potwierdza. Dane GUS pokazuja, ze zatrudnienie w administracji publicznej wzrosto z
557,8 tys. w 2006 r. do 639,400"° obecnie (wzrost 0 14,6%). Jednak jesli poréwnaé liczbe
mieszkancoéw przypadajaca na jednego urzednika, to twierdzenie o przeroscie biurokracji nie znajdzie
juz uzasadnienia. Polska powinna dazy¢ do tego, aby liczba urzednikéw byla odpowiednia do
wyzwan, jakie stoja przed polska administracja. Redukowanie liczby pracownikoéw administracji nie
powinno by¢ celem samym w sobie, wazniejsza jest bowiem odpowiednia jako$¢ obshugi

uzyskiwana w najbardziej efektywny sposob.

114 Badania na zlecenie Centrum im. Adama Smitha przeprowadzit Maison Institute, wyniki ogloszono w kwietniu 2011.
15 Jak powinno by¢ tworzone prawo w Polsce? Reforma procesu stanowienia prawa”, Janusz Kochanowski.
116 Na podstawie informacji prasowej KIG, ,,Czy Sejm sprzyjat gospodarce? — podsumowanie dzialalnosci legislacyjnej w
trakcie VI kadencji”.
17 Jak powinno by¢ tworzone prawo w Polsce? Reforma procesu stanowienia prawa”, Janusz Kochanowski.
® Tamze.
119 7atrudnienie i wynagrodzenia w gospodarce narodowej w i potroczu 2011 .
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Wykres 4. Liczba mieszkancéw przypadajaca na jednego pracownika administracji. ,, Newsweek Polska”, nr

16, 181V 2004, s. 4.

Zrédto: Blazej Choro§, Ewa Skrabacz ,Biurokracja po komunizmie. Jako$é i patologie systemu

administracyjnego w Polsce i Republice Czeskiej” za Newsweek Polska, nr 16, 18 1V 2004, s. 4.

Z intensywnos$cia stanowionego prawa idzie w parze duza liczba obowiazkéw naktadanych na
obywateli i przedsiebiorcow. W analizowanych w Ministerstwie Gospodarki 129 ustawach
zidentyfikowano 148 form reglamentacji (koncesji, licencji, wpisow do rejestru dziatalnosci
regulowanej, zezwolen i pozwolen)'?. Jedna z najczestszych wad przepisow okreslajacych warunki
udzielenia zezwolenia jest ich nieprecyzyjny i niedookre$lony charakter, dopuszczajacy uznaniowos¢

decyzji administracyjnej*?.

Z przeregulowania sfery gospodarczej wynika takze dlugi czas zatatwiania roznych spraw. Na
przyktad na zatozenie firmy w Polsce potrzeba 32 dni, podczas gdy $rednia w OECD wynosi 13. Czas
potrzebny na uzyskanie pozwolen zwigzanych z budowa wynosi 301 dni, dwa razy dtuzej niz $rednia
w krajach OECD'#. Wspomniane wyzej badanie pokazuje, ze 32% respondentéw podkreslato, iz czas
zatatwiania spraw urzedowych jeszcze si¢ wydluzyl, przy czym najgorzej oceniany byl system

ochrony zdrowia, Zaktad Ubezpieczen Spotecznych oraz sady™®.

Wazne by walczac z nadmierna biurokracja nie zapomnie¢, ze jej koncowym klientem jest
spoteczenstwo, ktore potrzebuje dobrych, efektywnie $wiadczonych ustug. Wyzwaniem jest
znalezienie r6wnowagi, w ktorej biurokracja nie stanowi bariery dla rozwoju przedsi¢biorczosci
i biznesu, a zadania sa realizowane sprawnie. Duzym usprawnieniem — po przezwycigzeniu
poczatkowych probleméw — powinna by¢ e-administracja, pozwalajaca na zatatwienie wielu spraw

przez internet bez chodzenia do urzedow.

120 Ministerstwo Gospodarki, ,,Raport z realizacji badan: Uproszczenie krajowych aktow prawnych Ograniczanie barier
administracyjnych dla obywateli i przedsiebiorcow”.

121 Ministerstwo Gospodarki, Departament Regulacji Gospodarczych, ,,Ocena Skutkéw Regulacji projekt ustawy o
ograniczaniu barier administracyjnych dla obywateli i przedsigbiorcow”, Warszawa, 15 listopada 2010.

122 7rodto: Doing Business http://www.doingbusiness.org/data/exploreeconomies/poland/#starting-a-business

128 Badania na zlecenie Centrum im. Adama Smitha przeprowadzit Maison Institute, wyniki ogloszono w kwietniu 2011.
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Stabilnos¢ prawa i przewidywalno$¢ instytucji. Panstwo powinno tworzy¢ stabilne, przewidywalne
warunki do prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej. Duzy postgp w tym zakresie dokonat si¢ po
przystapieniu Polski do Unii Europejskiej w 2004 r. Wazne by, rozpoczgte reformy i przygotowane
strategie, byly kontynuowane, niezaleznie od zmian politycznych. Tymczasem na przyktad model
sektora energii w ciagu ostatnich lat zmieniat si¢ wielokrotnie, a prawo energetyczne od 1997 roku
bylo modyfikowane kilkadziesiat razy. Ciaglte zmiany, brak przewidywalnosci przepisow Stanowi
duza barier¢ dla rozwoju przedsigbiorczosci i biznesu w Polsce, a takze nie sprzyja inwestycjom

zagranicznym.

Potrzebna jest takze kompleksowa reforma systemu stanowienia prawa, ktéra znaczaco
poprawilaby jego jakos¢, zmniejszyla patologie oraz zwigkszyta jawnos$¢ i1 transparentnos¢ tego
procesu. Od lat nawotuja do tego organizacje pracodawcow takie jak np. PKPP Lewiatan. Ich zdaniem
duzym problemem jest brak konsultacji spotecznych niektorych projektow regulacji i bardzo krotkie
terminy wyznaczane partnerom spotecznym na ich opiniowanie. Brakuje réwniez rzetelnej oceny
skutkdéw przygotowywanych unormowan. Czgsto zbyt krotki jest czas potrzebny na przygotowanie si¢
do obowiazywania nowych przepisow (vacatio legis). Wskutek tak stanowionego prawa, panstwo i
gospodarka narazone sa na niekontrolowany wzrost liczby przepisow powodujacych nieuzasadnione

koszty dzialalnoéci gospodarczej oraz krepujacych rozwoj przedsigbiorczosci®.

Innym problemem jest takze niska S$wiadomos$¢ prawna polskich przedsigbiorcow. W obliczu rosnacej
liczby coraz bardziej zawilych przepisow Polska powinna podja¢ dziatania na rzecz edukacji prawnej

przede wszystkim skierowane do MSP.

Utrudnieniem dla biznesu jest takze niejasno$¢ i niespojnos$¢ przepisow 0raz sytuacje dopuszczajace
rézng ich interpretacje. Stanowia one trzecia najcze$ciej wymieniang bariera rozwoju

125

przedsigbiorczosci prywatnej . Wielokrotnie wskazuje na nig tez PKPP Lewiatan w swojej corocznej

,czarnej liscie barier dla rozwoju przedsigbiorczosci”.

Rozwdéj przedsigbiorczosci. Wigkszo$¢ przedsigbiorstw w Polsce to mate i §rednie przedsigbiorstwa.
Trudno przeceni¢ ich rolg dla gospodarki. To one tworza wigkszo$¢ miejsc pracy, maja istotny udziat
w kreowaniu PKB (wigcej w tabeli Udzial MSP w tworzeniu PKB w latach 2004-2008 (%)), imporcie
i eksporcie, to w nich koncentruje si¢ potencjal w zakresie przedsigbiorczo$ci i innowacyjnosci.
Wyniki badan Komisji Europejskiej wskazuja, iz male i $rednie przedsigbiorstwa sa tez bardziej
odporne na kryzysy, dziataja w niszach, sa bardziej elastyczne i dzigki temu latwiej znosza wahania
koniunktury. W ciagu ostatnich 10 lat liczba przedsigbiorstw sektora MSP wzrosta o prawie 100 tys., a
liczba pracujacych w nich osob zwigkszyta sig o blisko 750 tys. 0s6b*®. Cho¢ dane te moga sig

124 PKPP Lewiatan.
125 Badanie Small Business DNA zrealizowane przez 4P research mix, grudzien 2010.
126 pARP, , Raport o stanie sektora matych i $rednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2008-2009”.
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wydawaé imponujace, warto zauwazy¢, ze gros zarejestrowanych przedsigbiorstw to osoby fizyczne,
ktore zamiast umowy o pracg otrzymuja od swojego pracodawcy umowe o wspolpracy dwoch firm.
Jesli poziom przedsigbiorczosci mierzy¢ liczba firm na 1000 mieszkancow, Polska na tle innych
krajow europejskich wypada przecigtnie. Wedtug danych za 2005 r. zajmujemy 15. miejsce na 28
badanych panstw europejskich™®’. Wyzwaniem jest wigc wspieranie rozwoju przedsigbiorczosci oraz
tworzenie ulatwien dla firm, zwlaszcza matych i $rednich. W tym celu mozna wykorzystywaé
istniejace juz narzedzia takie jak inkubatory przedsigbiorczosci i centra technologiczne, parki
przemystowe, centra innowacji, Szkolenia odpowiednio dopasowane do potrzeb przedsigbiorcow,
dostgp do informacji i rozne formy doradztwa, na przyktad $wiadczone przez Krajowy System
Ustug'®. Panstwo powinno utatwi¢ MSP dostep do $rodkow finansowych na rozwoj oraz tworzyé
rzadowe programy wsparcia podejmowanych przez nie inwestycji itp. Wiele z powyzszych form
pomocy zastosowano juz w Polsce, potrzebna jest jednak praca, zmierzajaca do skutecznego
wdrozenia inicjatyw, ktére nie zawsze spotykaja sig¢ z wystarczajacym zainteresowaniem

przedsigbiorcdéw, brakuje tez widocznych zmian w wyniku realizowanych dziatan.

Tabela. Udzial MSP w tworzeniu PKB w latach 2004-2008 (%)

2004 2005 2006 2007 2008
MSP ogotem 48,3 47,5 47,5 47,0 46,9
Mikro 30,9 31,4 30,9 30,2 29,8
Mate (bez 7,5 7,3 7,3 7,1 7,3
mikro)
Srednie 9,9 8,8 9,3 9,7 9,8

Zrédto: PARP ,, Raport o stanie sektora malych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2008—
2009, oprac. Na podst. danych GUS

121 pARP, Prezentacja Raportu o stanie sektora MSP w Polsce
128 Sie¢ wspotpracujacych ze soba niekomercyjnych organizacji, $wiadczacych na rzecz MSP ustugi doradcze,
informacyjne, szkoleniowe i finansowe.
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Wykres: Liczba przedsigbiorstw zarejestrowanych w REGON w latach 2003-2009

Wykres 3.1. Liczba przedsiebiorstw zarejestrowanych w REGON w latach 2003-2009 w mIn
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS przygotowanych na potrzeby niniejszej publikadji

Zrédlo: PARP ,, Raport o stanie sektora malych i Srednich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2008—
2009

Nalezy rowniez przyjrzeé¢ si¢ barierom mentalnym rozwoju przedsigbiorczosci w Polsce. Z badania
zrealizowanego przez CBOS na zlecenie PKPP Lewiatan i SGH wynika, zZe blisko potowa malych
i Srednich przedsigbiorcéw popiera konserwatywny model panstwa opiekunczego'®. Ten stan
rzeczy mozna czg$ciowo wyjasni¢ odziedziczona po PRL wiara w moc sprawcza panstwa, ktore
,»wszystko za nas zatatwi”. By¢ moze na dane te wplywa takze fakt, iz wiele przedsigbiorstw to
jednoosobowe firmy, ktorych opinie odzwierciedlaja nastroje sporej czesci spoteczenstwa, oczekujacej
od panstwa pomocy w rozwiazywaniu problemow zycia codziennego. Dlatego trzeba wspieraé
samodzielnos$¢ i aktywnos¢ przedsigbiorcow, tworzac dla nich przewidywalne i stabilne warunki do
dzialania, tak, aby chetniej brali odpowiedzialno$¢ za przysztos¢ swoich firm, a nie biernie oczekiwali

opieki panstwa.

Obszary ryzyka

Uczestnicy sesji konsultacyjnych przeprowadzonych w ramach prac nad niniejszym raportem
podkreslali, ze jezeli nic sie nie zmieni, czeka nas m.in.:

e zahamowanie rozwoju przedsigbiorczosci spowodowane niestabilnymi, wciaz zmieniajacymi

sie przepisami oraz pietrzeniem barier biurokratycznych,

129 http://www.osobyprawne. pl/wiadomosci/czerwiec-2011/2206-przedsiebiorcy-za-ingerencja-panstwa-w-gospodarke/
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e oOgraniczenie inwestycji, takze duzych projektow zagranicznych, spowodowane brakiem
stabilnosci otoczenia biznesu i nadmierna biurokracja,

e Wwstrzymanie wspoipracy w ramach PPP moze spowodowac, ze Polska jeszcze dtugo nie zdota
uzupehi¢ brakow infrastrukturalnych, co z kolei negatywnie wptynie na tempo rozwoju
regionalnego i spowoduje utrwalanie si¢ obszaréw wykluczenia,

e powielanie tych samych bledéow na roznych poziomach administracji, powolny rozwoj
spowodowany brakiem wymiany doswiadczen i wspolpracy,

e Ustanawianie przepisow, stawiajacych polskich przedsigbiorcow w sytuacji mniej korzystnej
niz przedsigbiorcow prowadzacych podobna dziatalno$¢ w innych panstwach UE, moze

obniza¢ konkurencyjno$¢ polskich podmiotow.

Szanse dla biznesu

Stabilne warunki prowadzenia dzialalnoSci gospodarczej/ bezpieczny i dlugoterminowy biznes.
Lepszej jakosci, jasne i zrozumiale prawo, ktoérego wprowadzenie poprzedzone jest rzetelnymi
analizami skutkow, oznacza mniej zmian w przepisach i bardziej przewidywalne, stabilne i bezpieczne
warunki dziatania dla biznesu. Przejrzyste, nie pozostawiajace pola dla dowolnej interpretacji,

przepisy sprzyjaja rozwojowi przedsigbiorczo$ci, inwestycji i zwigkszaniu zatrudnienia.

Efekt synergii dzigki wspolnemu poszukiwaniu rozwigzan i odpowiedzi na wyzwania. Wyzwania
zrOwnowazonego rozwoju wymagaja wspolpracy sektora prywatnego i publicznego. Ze strony
administracji potrzebne jest odejScie od polityki resortowej w kierunku zarzadzania procesowego,
dobra koordynacja dzialan oraz spojna polityka rozwoju. Podjete wysitki beda procentowac

sprawniejszym rozwiazywaniem roznych probleméw na styku panstwa i biznesu.

Przewidywalnos$¢ dzigki efektywnemu dialogowi. Dialog spoteczny prowadzony w trakcie prac nad
nowymi przepisami to mozliwo$¢ komunikowania probleméw i potrzeb biznesu oraz wywierania
wpltywu na ksztaltowane prawo. Wigksza przejrzysto$¢ procesu stanowienia prawa ulatwi

przedsigbiorcom przygotowanie si¢ do czekajacych ich zmian.

Skrécenie czasu poswigcanego na zalatwianie spraw urzedowych/ formalnych. Poprawa jakos$ci
obstugi, bardziej efektywna praca urzedow i urzednikow utatwia zaktadanie, zamykanie i prowadzenie
firm, sprzyja rozwojowi przedsigbiorczo$ci, podejmowaniu ryzyka i inwestowaniu oraz zwigkszaniu

zatrudnienia.

Mozliwo$¢ rozwoju biznesu/ realizacji nowych projektow dzigki partnerstwu publiczno-
prywatnemu/ pozyskanie nowych klientow/ nowe produkty. Dla biznesu uczestnictwo w

projektach PPP to szansa na obiecujaca, efektywna kosztowo, a przy tym wyjatkowo bezpieczna, bo
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gwarantowang przez stabilne podmioty publiczne, wspolprace. Firmy realizujace projekty wchodza w

nie na przejrzystych zasadach, wiedza jakie podejmuja ryzyko i jakie obowiazki ma kazda ze stron.

Rownomierny rozwdéj kraju dzigki wspélnym projektom. Doswiadczenia krajow, w ktorych
partnerstwo publiczno-prywatne jest rozpowszechnione dowodza, ze wspodtdziatanie wiadz 1okalnych
z przedsigbiorstwami prywatnymi na zasadach PPP jest korzystne dla rozwoju lokalnego. Partnerstwo
publiczno-prywatne pozwala wigc na sprawne uzupeinienie luki infrastrukturalnej i réwnomierny
rozwoj wszystkich regionow, a wigc takze wyrownanie szans dla firm funkcjonujacych w réznych

rejonach kraju.

Niezbedne dziatania biznesu oraz innych interesariuszy

Jednym z wyzwan, utrudniajacych wspolne dziatania na rzecz zrbwnowazonego rozwoju polskiego
biznesu, jest brak wspotpracy i dialogu pomiedzy przedstawicielami sektora publicznego i prywatnego
1 niespetnione oczekiwania obu stron wobec siebie. Konieczna jest zatem zmiana sposobu myslenia o
rolach i zadaniach panstwa i przedsigbiorcow, budowanie wzajemnego zaufania, uswiadomienie, ze
panstwo nie powinno petni¢ roli opiekuna, ale tworzy¢ odpowiednie warunki, w ktorych biznes bedzie
mogt sprawnie funkcjonowaé. Zmiana sposobu myslenia i wigksze otwarcie na wspotprace i dialog to
tez mozliwos¢ uczenia si¢ od siebie nawzajem, wykorzystywania i wdrazania dobrych praktyk.
Firmy, jako tworcy rozwoju gospodarczego kraju, powinny by¢ partnerami dialogu i wspolpracy dla
rzadu, w odniesieniu do wyzwan, przed ktorymi stoi Polska. Tylko skuteczna wspolpraca
migdzysektorowa daje szans¢ na efektywne poszukiwanie nowych rozwiazan dla probleméw Polski.
Dla zrealizowania wizji 2050 konieczne jest tez zapewnienie optymalnego poziomu biurokracji, a
wigc takiego, ktory gwarantuje porzadek i jasne zasady funkcjonowania, ale nie krepuje rozwoju
przedsigbiorczos$ci i biznesu. Aby osiagna¢ cele wizji, mowiace 0 przewidywalnym i klarownym
podejsciu do przedsigbiorcow, opartym na wspolpracy, niezbedne jest nie tylko wspdlne
wypracowywanie pomystow, ale tez aktywna partycypacja przedstawicieli biznesu we wdrazaniu

wypracowanych rozwiazan i zasad.
Biznes potrzebuje:

e stabilnego, wspierajacego zréwnowazony rozwoj prawa stanowionego z uwzglednieniem
konsultacji spotecznych; jasnych, sprawiedliwych i niezmiennych regut dzialania wobec
biznesu,

e rzetelnej oceny skutkéw wprowadzanych regulacji,

e myslenia strategicznego i planowania w horyzoncie dtuzszym niz cykle wyborcze,
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podjecia wzorcowych projektow w ramach PPP w celu stworzenia dobrych praktyk i
pokazania korzysci z formuly partnerstwa, rozwoju hybrydowego modelu partnerstwa
(potaczenie srodkow unijnych i prywatnych),

efektywnej 1 przyjaznej dla przedsigbiorcéw administracji, wykorzystujacej nowoczesnhe
technologie informacyjno—komunikacyjne do poprawy jakosci §wiadczonych ustug,

wigkszej otwartosci na dialog ze strony wladz panstwowych i instytucji tworzacych prawo w
Polsce,

tworzenia platform wspolpracy biznesu z instytucjami administracji, dawania biznesowi
mozliwosci komunikowania swoich potrzeb i oczekiwan,

wigkszej sprawnosci postgpowan sadowych szczegodlnie w sprawach gospodarczych,

mniejszych pozaptacowych kosztéw pracy.

Biznes widzi swoja role w:

podnoszeniu poziomu etyki dziatlania w biznesie, wyrazajacej si¢ na przyktad
W niewykorzystywaniu luk prawnych, ktore stanowia przestrzen do nieetycznego dziatania,
podejmowaniu inicjatyw oddolnych przy tworzeniu prawa, podejmowaniu dziatan
odpowiedzialnego, przejrzystego lobbingu,

dialogu i wspoélpracy z administracja publiczna w kwestiach istotnych dla rozwoju polskiej
gospodarki,

wyksztalceniu efektywnego systemu komunikacji z interesariuszami w tym administracja
publiczna,

dzieleniu si¢ swoimi do$wiadczeniami z administracja publiczna.

Przykladowe dzialania, ktére moze podejmowac biznes

Wiaczanie si¢ w dialog z administracja publiczna, zabieranie gtosu w debacie publicznej

Podejmowanie wspolpracy z administracja publiczna przy realizacji projektow, podejmowanie

wspoOtpracy w ramach PPP

Wiaczanie sig¢ w proces realizacji ambitnych celow zrownowazonego rozwoju, dzielenie si¢

doswiadczeniem i wiedza
Wspieranie organizacji pozarzadowych

Planowanie rozwoju biznesu w sposob uwzgledniajacy cele zrownowazonego rozwoju
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*  Przeprowadzanie restrukturyzacji w sposob odpowiedzialny, droga konsultacji i dialogu z
partnerami spotecznymi, starajac si¢ tagodzi¢ negatywne skutki tego procesu dla

pracownikow
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