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Profesjonalizm w dziafaniu.
Prawos$é w prowadzeniu biznesu.
Zachowanie dobrego imienia firmy

i naszych klientow.

Szacunek wobec ludzi i Srodowiska.
Postepowanie zgodne z zasadami
spotecznej odpowiedzialnosci.
Wzajemna wspotpraca i wtasciwe
podej$cie do wykonywanych zadan.
Uwzglednianie etycznego wymiaru
naszych dziatan.

Oto filozofia ‘Connected Thinking’
przedstawiona w niniejszym
‘Kodeksie postepowania’.”

*connectedthinking



Demonstrowanie naszych
wartosci w dziataniu

Nasze wartosci
Doskonatos¢, Praca zespotowa, Przywédztwo

Osiagaj Doskonatosé Wypetnianie zobowigzan

i Swiadczenie ustug o wartosci wyzszej niz oczekiwana.
Doskonato$¢ osiggamy dzigeki nhowatorstwu, ciggtemu
uczeniu sie i sprawnosci intelektualnej.

Rozwijaj Prace zespotowg Wspdtpraca miedzy
pracownikami a klientami, w wyniku ktdrej powstajg
najlepsze rozwigzania. Skuteczna praca zespofowa
wymaga zbudowania pozytywnych relacji, szacunku
oraz wymiany wiedzy i doswiadczen.

Inspiruj Przywédztwo Przewodzenie klientom,
pracownikom oraz wystepowanie w roli lidera w swojej
branzy. Przywédztwo wymaga odwagi, wizji

i uczciwosci.

Doskonatosé

Praca
zespotowa

Przywédztwo




Jako biegli rewidenci odgrywamy wazng role

w funkcjonowaniu $wiatowych rynkéw kapitafowych.
Jestedmy dumni z tego, ze nasze ustugi przynosza
dodatkowe korzysci poprzez budowanie zaufania

oraz zwiekszanie przejrzystosci i spojnosci proceséw
biznesowych. Jestesmy swiadomi, iz osigganie
sukceséw wymaga statego rozwoju indywidualnego
pracownikéw oraz firmy jako catosci. Przestrzeganie
podstawowych wartosci takich jak: doskonatos¢, praca
zespotowa i przywddztwo zapewnia dalszy rozwoj.

Prowadzimy dziatalno$¢ zgodnie ze stosownymi
normami zawodowymi, przepisami prawa, wewnetrzng
politykg oraz standardami PwC. Mamy jednak
Swiadomos¢, ze nie regulujg one wszystkich mozliwych
sytuacji. Dlatego tez stosujemy ‘Kodeks postepowania’,
ktory obowigzuje kazdego partnera i pracownika

PwC. Nasze wartosci sg fundamentem ‘Kodeksu
postepowania’, ktéry przedstawia je na konkretnych
przykiadach i wpisuje sie w ideg ,PwC Experience”.
Jest on punktem odniesienia dla wszystkich firm

PwC i stanowi podstawe przy tworzeniu lokalnych
suplementéw.



Kazda osoba pracujgca w PwC ma obowigzek
zapoznac sie ze wskazdéwkami zawartymi w ‘Kodeksie
postepowania’ jak rowniez wartosciami stanowigcymi
jego podstawe oraz ich przestrzegac. Wraz ze
znajomoscig i zrozumieniem pracownicy PwC sg
zobowigzani do przestrzegania zaréwno litery, jak

i ducha ‘Kodeksu postgpowania’ oraz do pomocy innym
w realizacji tego celu. Kazdy pracownik ma prawo

i mozliwo$¢ zgtaszania odpowiednim osobom wszelkich
probleméw i obaw z zakresu etyki.

Pomimo, ze ‘Kodeks postepowania’ przedstawia

szeroki zakres wskazéwek dotyczgcych uczciwosci

i standardéw postepowania zawodowego, nie obejmuje
jednak wszystkich mozliwych sytuaciji. Dlatego tez nie
moze on zastgpi¢ naszej wtasnej odpowiedzialnosci

i odpowiedniego osgdu ani tez konsultacji z wtasciwymi
osobami. Po pomoc w zakresie kwestii etycznych nalezy
zgtaszac¢ sie do cztonkdéw Zespotu ds. Etyki. O sile
naszej organizacji decyduje nasza tagczna wiedza

i wymiana doswiadczen.

' Sie¢ firm PricewaterhouseCoopers obejmuje podmioty upowaznione do
prowadzenia dziatalno$ci pod nazwg zawierajgca catos¢ lub cze$¢ nazwy
PricewaterhouseCoopers, podmioty bedace bezposrednio albo posrednio filiami/
jednostkami zaleznymi firm nalezacych do PricewaterhouseCoopers, czy tez w
inny sposdb nalezace do/stowarzyszone/powigzane z podmiotami nalezacymi do
Swiatowej sieci firm PricewaterhouseCoopers, przy czym termin “podmioty” albo
“podmiot” obejmuje spdtki, firmy, korporacje lub inne podmioty niezaleznie od
miejsca ich lokalizacji.



Dzieki naszym zawodowym kompetencjom

i uczciwosci — fundamentom, na ktérych opiera sie
nasza dobra reputacja — pozyskujemy zaufanie
klientow oraz innych oséb spoza PwC. Doktadamy
wszelkich staran, aby je utrzymad.

Swiadczymy ustugi tylko na rzecz takich klientéw,

do obstugi ktérych posiadamy wymagane kompetencje,
ktorzy cenig naszg prace i spetniajg odpowiednie
wymogi prawne oraz standardy uczciwosci.

W sytuacjach, w ktorych oczekuje sie od nas
wypowiedzi w imieniu PwC, prezentujemy wytgcznie
stanowisko PwC i unikamy wyrazania wiasnych opinii.
Z aktywow nalezgcych do PwC i naszych klientow,

w tym Srodkéw rzeczowych, wartosci intelektualnych

i elektronicznych, korzystamy w sposob
odpowiedzialny i uzasadniony wykonywaniem
czynnosci stuzbowych, zawsze zgodnie z prawem

i w zakresie, do ktérego jeste$my upowaznieni.






Swiadczymy ustugi profesjonalne zgodnie z politykg
wewnetrzng PwC oraz odpowiednimi standardami
technicznymi i zawodowymi.

Oferujemy wytacznie te ustugi, do wykonywania
ktérych jeste$my upowaznieni, starajgc sie
przewyzszy¢ oczekiwania klienta.

Konkurujemy w sposob aktywny, podejmujac
wytgcznie takie dziafania, ktére sg zgodne z prawem
i zasadami etyki.

Wypetniamy zobowigzania kontraktowe, sktadamy
rzetelne sprawozdania i uczciwie wyceniamy koszt
naszych ustug.

Szanujemy poufnosc i prywatnos¢ naszych
klientéw, pracownikéw i innych oséb, z ktérymi
mamy powigzania biznesowe. Dziatamy zgodnie

z obowigzujacymi przepisami prawa oraz normami
zawodowymi w celu zapewnienia odpowiedniego
poziomu poufnosci oraz prywatnosci.

Staramy sie unika¢ konfliktu intereséw. Podejmujemy
stosowne dziatania w razie stwierdzenia istnienia
potencjalnego konfliktu, w ktérym interesy stron
mozna zabezpieczy¢ przez wdrozenie odpowiednich
procedur.



Wysoko cenimy naszg niezaleznos¢ pogladow.
Dbamy o zaufanie klientow i stron trzecich poprzez
przestrzeganie obowigzujgcych przepiséw

i standardéw zawodowych. Celem naszych dziatan
jest zagwarantowanie obiektywizmu nieodzownego
w pracy. Czynigc to staramy sie zapewnic¢, ze nasza
niezaleznos$c¢ nie zostanie naruszona oraz by nie
powstato nawet wrazenie, ze ulegta niekorzystnym
wptywom. Odpowiednio reagujemy na okolicznosci,
ktére mogtyby ostabié¢ lub sprawia¢ wrazenie
naruszajgcych nasz obiektywizm.

W przypadku zaistnienia trudnych kwestii lub
probleméw, stwarzajgcych ryzyko dla PwC, przed
podjeciem dziafan konsultujemy sie z wtasciwymi
osobami. Postepujemy zgodnie z przepisami

w zakresie wymaganych konsultacji technicznych
i administracyjnych.

Dziatania polegajace na pozyskiwaniu, akceptowaniu,
oferowaniu, dawaniu lub skfadaniu obietnic co

do przekazywania tapéwek sg dla nas nie do
zaakceptowania.



Traktujemy wspotpracownikow, klientéw i innych
partneréw w biznesie z szacunkiem, poszanowaniem
godnosci, uczciwoscig i uprzejmoscia.

Jestedmy dumni z réznorodnosci doswiadczen, kultur
i umiejetnosci naszych pracownikéw, stanowigcych
naszg przewage konkurencyjna, ktorg pielegnujemy

i powiekszamy.

Konsekwentnie dgzymy do tego, by srodowisko
pracy w naszej firmie byto wolne od dyskryminacji,
molestowania oraz dziatarh odwetowych.

Staramy sie zachowa¢ réwnowage pomiedzy pracg
zawodowg a zyciem osobistym i pomagamy osiggng¢
ja innym.

Nieprzerwanie inwestujemy w doskonalenie naszych
umiejetnosci i kwalifikaciji.

Oferujemy naszym pracownikom bezpieczne warunki
pracy.






Demonstrujemy poparcie dla fundamentalnych praw
cztowieka i unikamy udziatu w przedsiewzieciach
biznesowych, ktére te prawa naruszaja.

Postepujemy zgodnie z zasadami spofecznej
odpowiedzialnosci, w ramach wyznaczonych
przepisami prawa, obyczajami i tradycjami krajow,
w ktorych prowadzimy naszg dziatalno$¢. W sposob
odpowiedzialny przyczyniamy sie do rozwoju
wspdlnot lokalnych.

Staramy sig dziata¢ w sposdb, ktdry do minimum
ogranicza niekorzystny wptyw naszej dziatalnosci
biznesowej na srodowisko naturalne.

Zachecamy do popierania dziatan o charakterze
charytatywnym, edukacyjnym i uzyteczno$ci
spotecznej.

Angazujemy sie w miedzynarodowe i lokalne
inicjatywy na rzecz zwalczania korupciji
i przestepstw finansowych.






Obowigzkiem kazdego z nas jest konsekwentne

i uwazne przestrzeganie ‘Kodeksu postgpowania’,
wewnetrznej polityki PwC oraz udzielanie pomocy innym
w realizowaniu tego celu. W przypadku zgfoszenia

faktu nieprzestrzegania ‘Kodeksu postepowania’ lub
zaistnienia podejrzenia, ze nie jest on przestrzegany,
podejmowane sg wtasciwe kroki w celu wyjasnienia
sprawy. W razie koniecznosci stosowane sg odpowiednie
$rodki zaradcze.

‘Kodeks postepowania’ zobowigzuje nas do zgtaszania

i wyrazania naszych obaw. Dziatania takie powinny by¢
rzetelne, uczciwe, podejmowane w dobrej wierze oraz
przy zachowaniu szacunku wobec osoby, ktérej dotyczg.
PwC dokfada wszelkich staran, aby chroni¢ pracownikéw
przed ewentualnymi prébami odwetu. Osoby, ktérym
zgtoszono kwestie etyczng, sg zobligowane do
zaadresowania jej przy wykorzystaniu wtasciwych
kanaféw komunikacji.



Wobec oséb naruszajgcych ‘Kodeks postepowania’ lub
inne procedury PwC zastosowane bedg odpowiednie
kroki dyscyplinarne, tagcznie z mozliwoscig rozwigzania
umowy o prace. Takie dziafania bedg podejmowane
takze wobec oséb, ktdre w sposdb bezposredni lub
posredni przyczynity sie do ztamania obowigzujgcych
zasad lub wiedzac o zaistniatej kwestii etycznej nie
powiadomity Zespotu ds. Etyki.

Pielegnujemy tradycje wspétpracy oraz realizacji
wspolnych celéw biznesowych pomiedzy firmami PwC.
W przypadku zaistnienia kwestii etycznej zwigzanej

z projektem prowadzonym przez firme PwC innego kraju
nalezy stosowac przepisy wtasciwe dla tego terytorium.
Jesli nie jestedmy usatysfakcjonowani rozwigzaniem
zaproponowanym przez firme PwC prowadzgca projekt,
powinnismy przekaza¢ nasze watpliwosci do lokalnego
Zespotu ds. Etyki.



Ponizsze wskazdéwki powinny byé pomocne przy
wyborze wtasciwego trybu postepowania. Obejmujg one
gtéwne etapy oraz obszary do przemyslenia w procesie
etycznego podejmowania decyzji.

Czy zostafes
poproszony o zrobienie czegos, co wedtug Ciebie moze
by¢ niewtasciwe? Czy wiesz o potencjalnie niezgodnym
z prawem lub nieetycznym postepowaniu oséb z PwC
lub ze strony klienta? Czy masz watpliwosci w kontekscie
etyki odnosnie wybranego sposobu postepowania?

Opisz i sprecyzuj swoj problem.
Zastandw sie na czym polega dylemat. Rozwaz opcje
i ich konsekwencje. Zastandw sie, kogo moze dotyczy¢
rozwazana kwestia. Podejmij odpowiednie konsultacje.

Ustal zakres
swojej odpowiedzialnosci. Przeanalizuj wszystkie fakty
i informacje majgce zwigzek ze sprawg. Odnies sie do
stosownej wewnetrznej polityki PwC oraz odpowiednich
standardéw zawodowych. Ocen ryzyko i sposoby jego
ograniczenia. Wybierz najwtasciwszy sposob dziafania.
Podejmij odpowiednie konsultacje.

Przeanalizuj “Kwestie
do rozwazenia”. Uwzglednij wartosci PwC przy
podejmowaniu decyzji. Zapewnij, ze decyzja jest zgodna
z wewnetrzng politykg PwC i odpowiednimi standardami
zawodowymi. Zasiegnij opinii wtasciwych osob odnos$nie
planowanego dziatania.

Poinformuj o decyzji i jej
uzasadnieniu osoby, ktérych dotyczy dana kwestia.
Podziel sie z innymi nabytymi doswiadczeniami.
Poinformuj innych o historii swojego sukcesu.






Kwestie etyczne do rozwazenia

1. Czy jest to niezgodne z przepisami PwC lub
standardami zawodowymi?

2. Czy jest to wtasciwe?
3. Czy jest to zgodne z prawem?

4. Czy bedzie to miato negatywny skutek
dla Ciebie lub PwC?

5. Kogo jeszcze moga dotkng¢ skutki danej sprawy
(innych oséb w PwC, klientow, Ciebie, itp.)?

6. Czy czutbys/czufabys zaktopotanie, gdyby inni
wiedzieli, ze podjgtes/podjetas takie dziatanie?

7. Czy istnieje alternatywny sposob dziatania,
ktéry nie powodowatby konfliktu etycznego?

8. Jak wygladatoby to w mediach?
9. Co pomyslataby o tym osoba kompetentna?

10. Czy mozesz spac spokojnie?



Dalsze informacje sg dostgpne na stronie:
www.pwc.com/ethics
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