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Szanowni Panstwo,

mam nadzieje, ze lektura przygotowanego przez nas raportu dostarczy
Panstwu nie tylko interesujgcej wiedzy na temat obecnego stanu srodowiska
prawnikow przedsiebiorstw w Polsce, ale takze stanie sie punktem wyjscia
do dyskusji 0 zmianach w nim zachodzgcych oraz o trendach w obstudze
prawnej przedsiebiorstw, ktore bedg obecne na rynku w przysztosci.

Nasze badanie potwierdzito, ze wiekszo$¢ dziatdw prawnych firm wspodtpracuje
z kancelariami prawnymi, ktére cenig za specjalistyczng wiedze i wysokg
efektywnos$c¢ pracy. Ciekawie wyglada réwniez zestawienie czynnikéw, ktore
decydujg o wyborze kancelarii do wspotpracy: na pierwszych miejscach
uplasowaty sie specijalizacja kancelarii, a takze aspekt relacyjny, zwigzany

z zaufaniem; cena w tym zestawieniu znalazta sie dopiero na trzeciej pozycji.

Przed nami z pewnoscig bardzo ciekawy okres rozwoju rynku obstugi

prawnej przedsiebiorstw. Jestem przekonana, ze przywotany model bliskigj
wspotpracy prawnikow przedsiebiorstw z kancelariami prawnymi, bedzie
zyskiwat na znaczeniu. Potwierdzajg to wyniki naszego badania: ponad 2/3
ankietowanych obserwuje na rynku zwiekszone zapotrzebowanie na prawnikow
z okreslonymi specjalizacjami.

Warto jednak juz teraz spojrze¢ w przysztosc¢ i zadac sobie pytanie, jak ten

rynek bedzie ksztattowat sie w kolejnych latach. Jednym z podstawowych
czynnikdw wptywajgcych obecnie na wszystkie sektory biznesu, a wiec i na rynek
obstugi prawnej przedsiebiorstw, jest transformacja cyfrowa i zwigzane z nig
wykorzystanie nowych technologii. W tym kontekscie zasadne wydaje sie pytanie,
czy i w jakim stopniu mozemy w kolejnych latach mie¢ do czynienia w Polsce

ze zwiekszong automatyzacijg pracy prawnikow, jej digitalizacjg, czy modelem
outsourcingu polegajgcym na przekazaniu czesci zadan dziatow prawnych firm
do wyspecjalizowanych centrow ustug wspolnych. To oczywiscie pytania otwarte,
ktore warto mie¢ w pamieci obserwujgc zachodzgce na rynku zmiany.

Zycze Panstwu przyjemnej i inspirujacej lektury!
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Polskie Stowarzyszenie Prawnikow Przedsiebiorstw (PSPP)

| kancelaria PwC Legal przygotowaty raport opisujgcy
funkcjonowanie dziatow prawnych w przedsiebiorstwach

| specyfike ich obstugi prawnej w naszym kraju, trendy rozwoju
| potrzeby prezesow zarzgddw. Punktem wyjScia naszego
opracowania uczynilismy badanie, w ktorym wzieli udziat
dyrektorzy dziatéw prawnych w przedsiebiorstwach oraz prezesi
zarzgdow. ZapytaliSmy w nim miedzy innymi o to jak dzis
funkcjonujg dziaty prawne, jakie sg ich podstawowe zadania.
Poprosilismy respondentdow o zdefiniowanie najwiekszych
wyzwan oraz zarysowanie perspektyw na przysztosc.

W kolejnych rozdziatach przedstawilismy szczegotowo wyniki
naszego badania. Najpierw ukazalismy obraz dziatu prawnego
funkcjonujgcego w przedsiebiorstwie w Polsce oraz zarysowalismy
zestaw obowigzkow jego dyrektora. W dalszej kolejnosci
opisalismy szczegotowo model wspotpracy dziatow prawnych

z kancelariami prawnymi, a na koncu przedstawilismy
najwazniejsze wyzwania i nakreslilismy perspektywy dalszego
rozwoju rynku obstugi prawnej przedsiebiorstw.

Prawnicy przedsiebiorstw — dzis i jutro



Waldemar Koper

Prezes Polskiego Stowarzyszenia
Prawnikéw Przedsiebiorstw
Dyrektor ds. prawnych/Prokurent,
Kompania Piwowarska SA

Szanowni Panstwo,

po lekturze niniejszego raportu, mysle ze wszyscy czytelnicy bedg mogli
powiedziec, iz sSrodowisko prawnikow przedsiebiorstw rosnie w site!

Po pieciu latach dziatalnosci zdecydowanie widzimy nowa jakos¢ funkcjonowania
prawnikow w firmie. Szef departamentu prawnego przedsiebiorstwa z prawnika-
eksperta staje sie doradcg biznesowym dla zarzgdow i strategicznych dziatéw

w wiekszosci organizacji biznesowych. Codzienna praca nabiera réznorodnej
specyfiki. Prawnicy przedsiebiorstw rownie sprawnie jak w specjalistycznych
zagadnieniach prawnych, poruszajg sie w obszarach planowania strategicznego
dziatalnosci firmy, zarzgdzania ryzykiem czy compliance.

Juz po raz drugi, przeprowadzilismy badanie roli i zadan srodowiska dyrektorow
dziatow prawnych. Okazuje sie, ze kwestie i problemy, o ktérych rozmawiamy,
spotykajgc sie w gronie cztonkéw PSPP i dzielgc sie doswiadczeniami

z codziennej pracy, znalazty odzwierciedlenie w wynikach raportu.

Tym razem postanowilismy rowniez skonfrontowac rozne aspekty pracy
prawnikow przedsiebiorstw z dwoch perspektyw, pytajgc ich samych, ale rowniez
cztonkow zarzgdow, ktorzy najczesciej sg bezposrednimi beneficjentami pracy
dziatow prawnych. Wnioski pokazuja, ze zmiana roli prawnikow przedsiebiorstw
jest wyraznie widoczna rowniez z tej perspektywy. Jest to dowdd na to, ze przez
ostatnie lata udato sie zmienic¢ jedng z waznych barier dla srodowiska, jakg

jest postrzeganie roli prawnika w firmie.

Wierze, ze lektura raportu pozwoli prawnikom przedsiebiorstw z satysfakcjg
popatrze¢ na wypracowany przez lata model dziatania, ktéry pokazuje, ze bez
kompleksow na nowo definiujemy swoje miejsce i role w firmie. Czesci z nas
pomoze to tez okresli¢ jaki kierunek dziatania obrac, aby stac sie niezastgpionym
i zaufanym doradcg biznesu. Mam réwniez nadzieje, ze przedstawiony materiat
bedzie wazng wskazowkg dla wielu zarzgdow, ktore nadal nie doceniajg roli
prawnika w firmie, ale rowniez stanie sie istotng informacjg dla uczelni prawniczych,
w jaki sposob edukowac kolejne roczniki prawnikdw. Pomoze kancelariom
prawnym budow¢ relacje z klientami.

Mam nadzieje, ze szczegdtowe elementy badania, jak i poszczegodine wyniki
raportu, ktory mamy przyjemnos¢ Panstwu zaprezentowac, bedg dla Panstwa

wartodciowym materiatem i zrodtem praktycznej inspiracii.

Zycze dobrej lektury!
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Rozdziat

prawnego

Dyrektor dziatu

przedsiebiorstwa

| |ego zespot

Jak obecnie wygladajg i funkcjonujg dziaty prawne?
Tytutem wstepu warto przytoczyc¢ kilka danych
statystycznych. W prawie 74% firm, ktorych
przedstawiciele brali udziat w naszym badaniu, komorka
ta zatrudnia od 1 do 5 0sob, w 24% zespot liczy od 6

do 20 osob, jedynie co piec¢dziesigta firma daje angaz
wiecej niz 20 osobom. Najliczniejszg grupe wsrod
zatrudnionych stanowig radcy prawni oraz absolwenci
studiow prawniczych, ktérzy nie ukonczyli aplikacii.

Warto tez odnotowac duzg liczbe aplikantow oraz ogolng

tendencje do wigczania do zespotdw ludzi mtodych.
Dzieje sie tak nie tylko z uwagi na nizsze koszty pracy
niz w przypadku prawnikow z wiekszym doswiadcze-
niem, ale waznym motywem jest takze ich otwartos¢
na wykonywanie nowych zadan i che¢ zdobywania
wiedzy. Przedstawiona struktura wyglada niemal
identycznie w firmach polskich i miedzynarodowych.

Istotng cechg dziatow prawnych w przedsiebiorstwie
jest stabilnosc¢ ich funkcjonowania. W 42% firm w ciggu
ostatnich trzech lat, liczba pracownikow nie ulegta
zmianom, w 4 na 10 przebadanych organizaciji
nieznacznie zwiekszyto sie zatrudnienie, zas redukcije
przeprowadzane byty stosunkowo rzadko i dotyczyty
tylko 16% badanych firm. Redukcje zatrudnienia byty

Wielkos¢ dziatu prawnego

1 osoba do 5 0s6b 6-20 0s0b powyzej 20 0s6b

najczesciej spowodowane ograniczaniem kosztow.
Nie jest zaskoczeniem, ze najwiekszg stabilnoscig
cechowaly sie dziaty prawne funkcjonujace

w najwiekszych firmach, jednak to organizacje
Sredniej wielkosci najczesciej zwigkszaty zatrudnienie.
Ograniczanie liczebnosci zespotow dotyczyto

przede wszystkim mniejszych przedsiebiorstw.
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1. Dyrektor dziatu prawnego przedsigbiorstwa i jego zespot

Czy ten wzglednie stabilny model zmieni sie

w perspektywie najblizszych trzech lat? Zdaniem
wiekszosci dyrektorow prawnych, w tym okresie

nie dojdzie do jego modyfikaciji. Na uwage zastuguje
jednak fakt, ze 37% respondentéw wskazato, iz planuje
zwiekszy¢ liczbe pracownikow w dziale, ktorym kieruja.
Tylko 6% ankietowanych prognozuje spadek zatrudnienia.
Ogoétem mozemy wiec mowi¢ o rosngcej tendencji

w zatrudnieniu i optymistycznych perspektywach rozwoju
rynku prawnikow przedsiebiorstw. Te prognozy warto
potgczy¢ z innymi obserwacjami dyrektorow dziatow
prawnych. Nasi respondenci odnotowali, ze w dziatach
prawnych w ostatnim czasie wzrosto zapotrzebowanie

Liczba dyrektoréw, ktorzy zaobserwowali zmiany
w kazdym z obszarow

Mniejsze zapotrzebowanie na prawnikow
0 0gdlnych kompetencjach

Wieksze zapotrzebowanie na prawnikow
z okreslonymi specjalizacjami

Wieksze zapotrzebowanie na mtodych
prawnikéw bez do$wiadczenia

Mniejsze zapotrzebowanie na prawnikow
Z uprawnieniami
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na prawnikow specjalizujgcych sie w okreslonej
dziedzinie prawa. Jednoczesnie zauwazalny jest spadek
zapotrzebowania na osoby o kompetencjach ogolnych.
Symultanicznie, dziaty prawne poszukujg mtodych
pracownikow nieposiadajgcych doswiadczenia
zawodowego. To szansa dla absolwentow kierunkow
prawniczych wkraczajgcych dopiero na rynek pracy.
Otwiera sie bowiem przed nimi mozliwo$¢ budowania
swojej kariery w roli prawnikow przedsiebiorstw.

Szerzej o tej Sciezce kariery napisalismy w dalszej czesci
naszego opracowania. Warto podkresli¢, ze przywotane
trendy majg charakter ogolnorynkowy i oddziatujg
zaréwno w polskich jak i miedzynarodowych firmach.

7%

dyrektorow obserwuje

w ostatnich latach wieksze
zapotrzebowanie na prawnikow
z okreslonymi specjalizacjami



Obraz dziatu prawnego
W przedsiebiorstwie

Po analizie podstawowych cech dziatow prawnych

w przedsigbiorstwie, skoncentrowalismy sie na roli
ich dyrektorow. Warto odnotowac, ze wiekszos¢ oséb
piastujgcych te funkcje to radcowie prawni, niewielkg
grupe stanowig adwokaci, co dziesigty ankietowany
wskazat, ze ma za sobg inng Sciezke ksztatcenia.
Proporcje te sg takie same niezalezne od wieku
ankietowanych czy stazu ich pracy.

Jezeli chodzi o mozliwosci i zadania powierzane
dyrektorom dziatéw prawnych, to decyduje o tym miedzy
innymi ich umiejscowienie w strukturze organizacyjnej
przedsigbiorstwa oraz to komu bezposrednio podlegajg,
przed kim odpowiadajg i z kim najscislej wspotpracujg.
Jak pokazaty wyniki przeprowadzonych przez nas badan,
nieco ponad potowa zarzgdzajgcych dziatami prawnymi
podlega prezesom zarzgdow, niespetna 20% cztonkom
zarzgdow, zas 17% regionalnym dyrektorom prawnym.
To tendencja rosngca w stosunku do badania
przeprowadzonego przez PSPP w 2014 roku.

Wyniki wskazujg, ze pozycja
dyrektora dziatu prawnego
wzmaocnita sie w ostatnim czasie

Wowczas 43% ankietowanych zadeklarowato,

ze ich bezposrednim przetozonym jest prezes spotki,
20% wskazato na dyrektora regionalnego, zas 19%

na cztonka zarzgdu. Warto tez zauwazy¢, ze wyraznie
zmalata rola dyrektorow finansowych — w badaniu

z 2014 roku byt on zwierzchnikiem 12% ankietowanych,
w tegorocznej ankiecie takg odpowiedz wybrato jedynie
5% badanych. Wyniki te wskazujg, ze pozycja dyrektora
dziatu prawnego wzmocnita sie w ostatnim czasie.
Trzeba bowiem podkresli¢, ze jeszcze kilka lat temu

nie byto to stanowisko tak wysoko umocowane

w strukturze organizacyjnej, czasem nawet podlegte
dyrektorom innych komorek organizacyjnych.
Tymczasem dzis, kierujacy dziatami prawnymi
wspotpracujg najczesciej z osobami zarzgdzajgcymi

na szczeblu strategicznym.

Czes¢ ankietowanych wskazata, ze poza bezposrednim
przetozonym, posiada takze innych zwierzchnikow

i funkcjonuje w strukturze o charakterze macierzowym.
25% takich osob podlega dodatkowo dyrektorowi
regionalnemu, zas 18% dodatkowo prezesowi spotki.
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1. Dyrektor dziatu prawnego przedsigbiorstwa i jego zespot

Rosngcy zakres zadan

Znaczenie poszczegolnych obowigzkow dyrektora
dziatu prawnego w przedsigbiorstwie

Dziatania menedzerskie
Zwigzane z wspotpracg
z kancelariami prawnymi

80 100

Dziafania menedzerskie zwigzane
z wspotprac z klientami
wewnetrznymi

Dziatania menedzerskie zwigzane
z zarzadzaniem ludzmi

Swiadczenie bezposredniej
pomocy prawnej

0 20 40 60
| |
mniej niz pomiedzy pomigdzy powyzej
25% 25-50% 50-75% 75%
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Zgodnie ze wskazaniami 81% uczestnikdw naszego
badania zakres realizowanych przez nich zadan ulegt
rozszerzeniu w ostatnich trzech latach, 14% stwierdzito,
ze utrzymat sie on na tym samym poziomie, tylko mata
grupa zadeklarowata, ze ma mniej pracy niz w przesztosci.
Obowigzkéw przybyto przede wszystkim zatrudnionym

w firmach miedzynarodowych oraz pracownikom
organizacji sredniej wielkosci.

Jakie obowigzki majg znaczenie w pracy dyrektora
dziatu prawnego przedsiebiorstwa? Jego podstawowym
zadaniem jest Swiadczenie bezposredniej pomocy
prawnej oraz wspotpraca z klientami wewnetrznymi.
Respondenci stosunkowo mato czasu poswiecajg

na zarzgdzanie ludzmi oraz nadzoér nad wspotpracy

z kancelariami prawnymi. Wyniki badania potwierdzity
znacznie wieksza wage dziatalnosci prawniczej
dyrektoréw, niz ich roli menedzerskiej. W wiekszym
stopniu sg oni wyspecjalizowanymi prawnikami,

niz menedzerami zarzgdzajgcymi obstugg prawng.
Uczestnicy naszego badania wskazali jednak,

ze bedzie to ich zdaniem ulegac¢ zmianom.

Juz teraz obserwujemy pewne zmiany w zakresach
obowigzkow dziatow prawnych. Niemal 1/3 respondentéw
stwierdzita, ze czes¢ obowigzkow realizowanych do tej
pory przez podlegte im komorki organizacyjne zostaty
przekazane do innych dziatéw. Dotyczy to przede
wszystkim spraw zwigzanych z bezpieczenstwem
informacji. Najwiecej zadan przekazaty innym

jednostkom organizacyjnym dziaty prawne funkcjonujgce
w przedsiebiorstwach sredniej wielkosci.



Gtéwne rodzaje prac wykonywane przez dziat prawny
w przedsiebiorstwie

Przygotowanie

o:
i opniowanie umow 88/?

Obstuga prawna Zarzadu
Postepowanie sadowe
Negocjacja umow
Prawo pracy

Obstuga transakcji
Prawo konkurencji
Kwestie regulacyijne

Compliance

Sprawy z zakresu
wiasnosci intelektualnej

Sprawy windykacyijne

Ochrona
danych osobowych

Nieruchomosci
e-commerce i IT
Fuzje i przejgcia

Podatki

0 20 40 60 80 100

Jak wynika z badania przeprowadzonego

przez Stowarzyszenie Prawnikow Anglii i Walii

(The Law Society of England and Wales), LexisNexis

w maju 2016 roku w Wielkiej Brytanii “Benchmarking study
for the in-house community: Wave 1" podstawowe
zadania dziatow prawnych skupiajg sie wokot codziennej
obstugi prawnej. Jednak drugim zadaniem, na ktory
prawnicy przedsiebiorstw poswiecajg najwiecej czasu
jest doradztwo strategiczne zarzgdowi.

Jak odpowiedzieli respondenci naszego badania?
Obecnie do podstawowych zadan dziatow prawnych
nalezg przede wszystkim prace zwigzane

Z przygotowaniem i opiniowaniem umow, wsparcie
prawne zarzgdu a takze reprezentowanie swoich spotek
w sgdach. Odnotowali$my tu zmiane w stosunku

do badania przeprowadzonego przez PSPP w 2014 roku.
Wadwczas na trzecim miejscu znalazty sie zadania

z zakresu prawa pracy, obecnie zajmujg one pigtg lokate,
za$ z pigtego na trzecie przesunety sie postepowania
sgdowe. Podobnie jak w badaniu z 2014 roku, na samym
koncu listy obowigzkow uplasowaty sie zadania
zwigzane z fuzjami i przejeciami oraz kwestie podatkowe.
Mozna uznac zatem, ze katalog ten (uwzgledniajgc
nawet drobne przesuniecia) wydaje sie stosunkowo
trwaty, a oczekiwania ze strony pozostatych jednostek
organizacyjnych sg dobrze zdefiniowane. Potwierdzajg
to dalsze odpowiedzi dyrektorow dziatdw prawnych

oraz prezesow spotek. Pytani o to czy ich zdaniem dziaty
prawne zaangazujg sie w najblizszym czasie w jakies
nowe aktywnosci odpowiedzieli, ze nie przewidujg,

aby miato to nastgpi¢ (tak stwierdzito 75% ankietowanych
prezesow spotek oraz 7 na 10 pytanych przez nas
dyrektoréw prawnych).

Przeciwnego zdania jest jednak 1/4 prezeséw i blisko

1/3 dyrektorow. Co miatyby ich zdaniem obejmowac
nowe zadania? Ankietowani wskazali miedzy innymi

na dziatania o charakterze miedzynarodowym, a takze
obowigzki obejmujgce zarzgdzanie projektami,

czy nadzor nad przestrzeganiem regulaciji wewnetrznych.
Najczesciej 0 mozliwym rozszerzaniu listy powierzanych
zadan mowili respondenci z najwiekszych przedsiebiorstw.
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1. Dyrektor dziatu prawnego przedsigbiorstwa i jego zespot

Dynamiczna stabilnosc

Kierunek zmian obstugi prawnej przedsiebiorstw

@ O
Al AA

Prezes

Cato$ciowa obstuge o
firm przejmuja 1 3 A)

kancelarie prawne

Poszczegolne obszary o
beda przekazywane 2 6 /O

kancelariom prawnym

Nic sig nie zmieni, kazda o
firma bedzie realizowata 5 7 A)

Swojg strategie

Outsourcing zmniejszy sig 4 %
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Czy to, ze zakres prac bedzie ewoluowat w stosunkowo
ograniczonym zakresie oznacza, ze funkcjonujgcy

na rynku model obstugi prawnej przedsiebiorstw

rowniez nie ulegnie przeobrazeniom? Wyniki naszych
badan wskazujg na zjawisko, ktére nazwalismy
»dynamiczng stabilnoscig”. Co to doktadnie oznacza?
Wiekszos¢ ankietowanych wskazata, ze nie dojdzie

do zadnych zmian za$ kazda firma bedzie realizowata
przyjeta strategie wieloletnig. Jednoczesnie jednak,
ponad 25% prezesow i niemal 20% dyrektoréw uznato,
ze poszczegolne obszary zadaniowe bedg przekazywane
kancelariom prawnym. 13% prezesow poszto w swoim
0sgdzie dalej i stwierdzito, ze catg obstuge przejmg
kancelarie. Tylko 4% prezesow zarzgddw i 21% dyrektorow
dziatow prawnych uznato, ze trend bedzie odwrotny.

57%

prezesow deklaruje,

ze model obstugi prawne;
w ich przedsiebiorstwach
nie ulegnie zmianie w ciggu
najblizszych trzech lat

O
4%
tylko 4% prezesow twierdzi,

Ze outsourcing ustug
prawnych zmniejszy sie
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Rozdziat

Wspotpraca

Z kancelariami prawnymi.
Ugruntowany model

Obecnie na rynku mozemy wyroznic trzy podstawowe
modele obstugi prawnej przedsigbiorstw. Do pierwszej
grupy nalezg firmy polegajgce wytgcznie na wtasnych
zasobach i korzystajgce jedynie z wewnetrznych dziatow
prawnych. Kolejng tworzg podmioty posiadajgce wtasny
dziat prawny wspotpracujacy z kancelariami prawnymi.
Ostatnig grupe stanowig przedsiebiorstwa powierzajace
w catosci obstuge prawng kancelariom prawnym.

Warto nadmieni¢, ze w Europie Zachodniej funkcjonuje
jeszcze czwarty model obstugi prawnej przedsiebiorstw.
Czes¢ lub catos¢ dziatan prawnych zlecanych jest
wyspecjalizowanym firmom zewnetrznym, zajmujacych
sie catosciowo obstugg prawng (Legal Services
Outsourcing providers LSO, Legal Process Outsourcing
providers LPO lub Business Process Outsourcing
providers BPO).

Jak wynika z badania przeprowadzonego przez
Stowarzyszenie Prawnikéw Anglii i Walii najbardziej
popularna wspotpraca dotyczy kooperacii z kancelariami
prawnymi (potwierdzito to 95% respondentow). Jest

to efekt oczekiwan oraz wymagan ze strony dyrektorow
dziatéw prawnych i zarzgdow w stosunku do partnera
zewnetrznego takich jak jakos$¢, zaufanie oraz relacje.
Potwierdza to fakt przeznaczania ponad potowy budzetu
(58%) na wspotprace z zewnetrznymi partnerami.

Na zewnatrz przekazywane jest gtownie doradztwo
specjalistyczne w tym: fuzje i przejecia (68%), sprawy
zwigzane z bankowoscig oraz corporate finance (66%),
nieruchomosci i ochrona srodowiska (59%), prawo
konkurenciji (54%). Prawo pracy oraz rozwigzywanie
sporow jest realizowane albo wewnetrznie albo zlecane
na zewnatrz (49% vs 47% oraz (41% vs 55%).

Mozna stwierdzi¢, ze w wiekszosci model ten pokrywa
sie z modelem wspotpracy prawnikow przedsiebiorstw

z kancelariami prawnymi w Polsce.

Przy wyborze zewnetrznej kancelarii wazne sq oczywiscie specjalizacja, kompetencje, doswiadczenie.

Ale nie mniej wazne, a czasem moze nawet wazniejsze jest cos, co okreslitbym jako relacja: to, z ktérym konkretnie
prawnikiem beaziemy wspofpracowac, czy dobrze Sig rozumiemy, czy zaangazowanie jego i kancelarii w nasze
sprawy, problemy bedzie odpowiednio duze, i wreszcie: czy Sobie wzajemnie ufamy. Zewngtrzni prawnicy majg
czesto dostep do najwazniejszych, najbaraziej wrazliwych spraw firmy — bez wzajemnego zaufania, wiedza,
doswiadczenie czy sprawnosc organizacyjna moga niestety nie wystarczyc.

Marcin Bryniarski

Szef procesu prawnego i cztonek zarzgdu OKNOPLAST Sp. z 0.0.
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Rodzaje prac zlecanych kancelariom prawnym

Postgpowanie sadowe

Fuzje i przejecia

Podatki

Prawo pracy

Sprawy windykacyijne

Sprawy z zakresu
wiasnosci intelektualnej

Prawo konkurencji

Kwestie regulacyjne

Obstuga transakcji

Przygotowanie
i opniowanie umow

Nieruchomosci

Ochrona
danych osobowych

Negocjacja umow

Obstuga prawna Zarzadu

e-commerce i IT

Compliance

20

40
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80

W Polsce zgodnie z wynikami naszych badan
wiekszos¢ firm ma zapewniong obstuge w oparciu

o drugi z przywotanych powyzej modeli. Niemal 60%
wspotpracuje z kancelariami prawnymi regularnie,
36% uzaleznia kooperacje od biezgcych potrzeb
biznesowych. Warto nadmienic, ze wszyscy
przedstawiciele firm Sredniej wielkosci zadeklarowali
wspotprace z kancelariami prawnymi, najrzadziej
podejmujg jg najmniejsze organizacije.

59,5%

dziatéw prawnych w firmach
regularnie wspotpracuje
z kancelariami prawnymi

Jakie atuty takiej wspotpracy wskazali uczestnicy
naszego badania? Za najwiekszy uznali specjalistyczng
wiedze. Dzieki wspotpracy wewnetrzne dziaty prawne
nie muszg posiadac¢ w swoich szeregach specjalistow
z réznych dziedzin prawa. Silnymi stronami kancelarii
prawnej sg tez zatrudnieni w nich konkretni fachowcy,

a takze wysoka efektywnosc¢ pracy.

Jakiego rodzaju zadania sg najczesciej powierzane
kancelariom prawnym? Na pierwszym miejscu znalazty
sie postepowania sgdowe (co warte odnotowania,
zadania te znajdujg sie na trzeciej pozycji wérdd zadan
wtasnych dziatéw prawnych), fuzje i przejecia, sprawy
podatkowe i zwigzane z prawem pracy. Taki wynik badan
wskazuje, ze kancelarie prawne sg czesto zapraszane
do wspotpracy ze wzgledu na zgromadzong w nich
wiedze eksperckg. Warto odnotowac, ze w badaniu
PSPP z 2014 roku na pierwszym miejscu uplasowaty
sie procesy sgdowe, na drugim znalazta sie obstuga

w zakresie prawa handlowego, za$ na trzecim

sprawy windykacyjne.
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2. Wspotpraca z kancelariami prawnymi. Ugruntowany model

Zroznicowane podejscie

Decydujgc sie na wspotprace z kancelarig prawng, firmy
stajg przed dylematem, w jaki sposéb powinny dokonac
wyboru partnera. W 38% organizacji dokonuje tego

we wtasnym zakresie dziat prawny nie stosujgc zadnych
procedur. W 19% organizacji decyzje podejmuije dziat
prawny, dziatajgc zgodnie z obowigzujgcg procedurg
konkursowg lub przetargowg. W identycznej liczbie firm
decyzja zapada w oparciu 0 wskazania zarzadu lub innego
wewnetrznego klienta biznesowego. Zgodnie z wynikami
badania, marginalng role odgrywajg powigzania sieciowe
i regionalne.

Co ciekawe, badanie ujawnito istotng réznice w odbiorze
przebiegu tego procesu przez dyrektorow dziatdw
prawnych i prezesow zarzadow. Ci pierwsi az w 42%
wskazali na samodzielne dziatanie dziatu prawnego,
nieujete w zadne procedury. Prezesi potwierdzili,

ze w 35% wybor podyktowany jest wskazaniami zarzadu.
Wynik ten moze by¢ spowodowany dwustopniowg
procedurg selekcji, gdzie kancelaria wskazana przez
dziat prawny jest nastepnie zatwierdzana przez zarzad
lub samego prezesa.

Bez wzgledu na to jak firmy nawigzujg wspotprace

z kancelariami prawnymi, wazne jest to jakie czynniki
majg najwiekszy wptyw na sam wybor. Zgodnie

z wynikami naszego badania, podstawowe znaczenie
ma specjalizacja kancelarii i jej reputacja. Duzg role
odgrywa aspekt relacyjny, wypracowane przez lata
wiezi zaufania z dyrektorami dziatow prawnych.

16 Prawnicy przedsigbiorstw — dzis i jutro

Cena jest brana pod uwage w trzeciej kolejnosci,

co $wiadczy o jej stosunkowo matym znaczeniu

w poréwnaniu z innymi rodzajami kontraktowanych
ustug. Warto podkresli¢, ze na ostatnim miejscu wsrod
kryteriow wyboru uplasowata sie pozycja kancelarii

w rankingach — $wiadczy to o ich niewielkiej
miarodajnosci w przekonaniu naszych respondentow.

Sposadb rozliczania z kancelarig prawng

3% 4%

26%
21%

47%

[ | [ | |
stawki za konkretny ryczatt Success inne
godzinowe projekt fee



W przeciwienstwie do sposobow wyboru kancelarii
prawnych, metody rozliczania z nimi sg zunifikowane.
Najczesciej dokonywana jest ptatnosc¢ za konkretny
projekt, na drugim miejscu znalazty sie rozliczenia
oparte o stawke za przepracowane godziny, wreszcie
na trzecim miejscu uplasowat sie ryczatt. W niemal
identyczny sposob rozliczajg sie firmy polskie

i miedzynarodowe. Mozemy jednak mowi¢ o pewnej
ewolucji w czasie w tym zakresie. W badaniu PSPP,
przeprowadzonym w 2014 roku taka sama liczba
respondentdw zadeklarowata, ze rozlicza sie przy uzyciu
stawek godzinowych, co za konkretny projekt. Juz wtedy
autorzy pisali o tendencji do odchodzenia od ptatnosci
opartych o zestawienia przepracowanych godzin.
Oczywiscie nalezy podkresli¢, ze forma rozliczen

jest zwigzana z rodzajem wykonywanej pracy. Ryczatty
charakterystyczne sg dla statej wspotpracy, ptatnosci
za caty projekt wykorzystywane sg w przypadku
mniejszych projektow, zas stawki godzinowe wowczas,
gdy trudno jest precyzyjnie okresli¢ skale niezbednego
Zaangazowania, z uwagi na kompleksowos¢ projektu

i dtugi czas realizacji.

Badajgc aspekt finansowy wspotpracy, nie mozna
oczywiscie zapomniec, ze jej skale warunkuje dostepny
budzet. W 45% badanych przez nas firm wynosi

on mniej niz 400 tysiecy ztotych rocznie. Kolejnych

20% firm dysponuje kwotg od 401 do 800 tysiecy,

9% od 801 tysiecy do 1,2 min. 15% ankietowanych
wskazato, ze ich budzety mieszczg sie w przedziale

od 1,2 miliona do 2 milionéw wreszcie, 11% przeznacza
na obstuge prawng przedsiebiorstwa powyzej

2 milionéw ztotych. Warto odnotowac, ze polskie
przedsiebiorstwa dysponujg zasadniczo mniejszymi
kwotami niz firmy miedzynarodowe.

Patrzgc na wyniki badania przeprowadzonego

w Wielkiej Brytanii przez Stowarzyszenie Prawnikow

Anglii i Walii widzimy roznice. Najczesciej stosowanym
rozliczeniem z kancelarig zewnetrzng sg stawki godzinowe,
ktore podlegajg negocjacjom. Dopiero na trzecim
miejscu uplasowato sie rozliczenie za konkretny projekt.
Respondenci podkreslili jednak, ze ten wiasnie model
jest traktowany jako najbardziej pozgdany.

Dziaty prawne, jako dziaty nie generujace bezposrednich zyskow, sq jednymi z pierwszych, w ktorych szuka sig
0szczednosci. Z jednej strony nasze buazely na zewnetrzne ustugi prawne bardzo czesto pozostajg na tym samym
poziomie lub wrecz ulegajg redukcyi, z drugiej strony w naszych dziatach nie wzrasta zatrudnienie, podczas gay
ilosc pracy stale rosnie. Jedng z bardziej skomplikowanych umiejetnosci do nabycia jako menadzer lub dyrektor
Qziatu prawneqo jest umiejetnosc odpowiednieqo outsourcingu ustug prawnych w sposab, ktory jest jednoczesnie
Skuteczny i efektywny kosziowo, tak aby negocjowanie Stawek nie odbywato Sig kosztem jakosci Swiadczonych ustug.
To wymaga zrozumienia rodzaju poszukiwanej ustugi: aby znalez¢ najbaraziej odpowiedniego ustugodawce,

ktory dostarczy te ustugi za rozsadng cene, nalezy takze umiec skutecznie komunikowac potrzeby zaréwno nasze,

Jjako prawnika przeasigbiorstwa, jak i biznesu.

Izabela Wisniewska

Legal & Compliance Director, Multi Poland (Blackstone)
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2. Wspotpraca z kancelariami prawnymi. Ugruntowany model

Zaufanie przede wszystkim

O ile wspdtprace z kancelariami prawnymi mozemy
uznac za zjawisko powszechne, o tyle warto mie¢
Swiadomosc, ze istnieje grupa prezesow i dyrektorow
dziatow prawnych, ktora twierdzi, ze sg pewne obszary
funkcjonowania przedsiebiorstwa, ktorych obstugi

nie powierzyliby partnerowi zewnetrznemu. Ankietowani
nalezacy do tej grupy zaliczyli do nich takie zadania jak
biezgca obstuga prawna czy opiniowanie standardowych
umow. Respondenci wskazali, ze to przede wszystkim
zadanie wewnetrznych dziatow prawnych a ich obstuga
przez kancelarie prawne bytaby nieefektywna kosztowo.

70%

prezesow nie dostrzega
zadan, ktorych nie zleciliby
kancelarii prawnej

Czes¢ respondentéw zadeklarowata powsciagliwosé
rowniez w sprawach zwigzanych ze strategig
korporacyjng czy relacjami korporacyjnymi. Fakt

nie powierzenia ich obstugi kancelariom prawnym
motywowali lepszym rozumieniem procedur wewnetrznych
przez dziat prawny przedsiebiorstwa. W koszyku takich
zagadnien znalazty sie wreszcie kwestie zwigzane

z know-how przedsiebiorstwa. Podkreslenia wymaga
jednak fakt, ze wiekszos¢ prezesow i dyrektorow

jest catkowicie otwarta na wspotprace.

18 Prawnicy przedsiebiorstw — dzi$ i jutro

Omawiajgc szczegotowo wspotprace dziatdw prawnych
przedsiebiorstw i kancelarii prawnych trzeba mie¢

na uwadze powody, dla ktorych dochodzi do jej
zakonczenia. W przypadku obstugi prawnej nie jest to
zreszta tatwe z uwagi na kompleksowosc realizowanych
projektow, czy informacije niejawne przekazane partnerowi.
Do zakonczenia wspotpracy dochodzi przede wszystkim
z powodoéw odmiennych niz finansowe. Gtéwnym
motywem (tak wskazato 76% uczestnikow badania)

jest niska efektywnos¢ wspotpracy oraz utrata zaufania.
Takie odpowiedzi nie mogg dziwi¢. Trudno sobie
wyobrazi¢ obstuge prawng przedsiebiorstwa przez
partnera niecieszgcego sie odpowiednim zaufaniem.
Mozna stwierdzi¢ jednoczesnie, ze to nastepstwo
sposobu, w jaki wybierane sg kancelarie. W sytuacji gdy
waznym Kryterium selekcji sg wypracowane relacje, ich
naruszenie moze prowadzi¢ do zakonczenia kooperacii.
Na trzecim miejscu wsrod przyczyn zakonczenia
wspotpracy znalazty sie kwestie finansowe. Zdarzajg sie
bowiem sytuacje gdy zakonczenie kooperaciji wymusza
wykorzystanie budzetu na obstuge prawng, bgdz
wprowadzony program restrukturyzacji kosztow.

Biorgc pod uwage duze znaczenie wiedzy eksperckiej,
powodem zakonczenia wspotpracy moze byc¢ takze
odejscie kluczowych osob z kancelarii, a co za tym idzie
utrata niektorych kompetencji. Duze znaczenie ma fakt,
ze wskazane powyzej powody zakonczenia wspotpracy
majg charakter uniwersalny i nie réznig sie w zaleznosci
od kraju pochodzenia firmy lub jej wielkosci.



Stabilna przysztosc

Podsumowujac sekcje poswiecong wspotpracy za$ 3% o okoto 30-50%. 1% zadeklarowat powierzenie
z kancelariami prawnymi zapytaliSmy dyrektorow cafej obstugi prawnej kancelariom prawnym.

dziatow prawnych i prezeséw zarzgdodw, czy funkcjonujgcy

w ich firmach model ulegnie w ich przekonaniu W ujeciu ilosciowym mozna, wiec uznac, ze rynek
znaczacej przemianie w najblizszych trzech latach. bedzie wyglagdat bardzo podobnie jak obecnie.

Az 68% ankietowanych stwierdzito, ze nie planuje Odpowiedzi te wskazujg na stabilng przysztos¢

zmian w tym zakresie, 18% zamierza ograniczy¢ zakres kancelarii prawnych oraz potwierdzajg duzg stabilnos¢
wspotpracy, zas 11% planuje zwiekszy¢ go 0 10 do 30%,  funkcjonowania dziatéw prawnych w przedsiebiorstwie.

'

Ze nie planuje zmiah w sposobie
wspotpracy z kancelariami
prawnymi przez najblizsze tfzy lata

Prawnicy przedsiebiorstw — dzi$ i jutro 19



20 Prawnicy przedsigbiorstw — dzis i jutro



Rozdziat

Nowe technologie

Zyjemy obecnie w epoce transformacii cyfrowej
przedsiebiorstw. Jak pokazaty wyniki badania
przeprowadzonego w ramach prac nad 18. edycjg
raportu PwC CEO Survey, 86% prezeséw zarzgddw uwaza,
ze dla firm, ktore chcg by¢ rynkowymi liderami kluczowe
znaczenie ma wykorzystywanie technologii cyfrowych.

A jak wyglgda technologiczna rzeczywistos¢ dziatow
prawnych przedsiebiorstw? Zdaniem ankietowanych
wazng role odgrywajg przede wszystkim technologie
elektronicznego obiegu dokumentow, Internet

oraz digitalizacja zarzgdzania wiedzg. Takie odpowiedzi
wskazato odpowiednio 82%, 79% oraz 56% ankietowanych.
Zaledwie 22% podkreslito znaczenie aplikacji mobilnych.
Powyzszy zestaw sugeruje, ze prawnicy przedsiebiorstw
funkcjonuja w relatywnie mato zaawansowanym
technologicznie srodowisku. Moze wtasnie dlatego
mitodsi ankietowani wyraznie zasygnalizowali w badaniu
potrzebe zmian w tym zakresie.

Na pytanie o to, ktére z nowoczesnych technologii
wykorzystujg w swojej codziennej pracy, respondenci
wskazali przede wszystkim Internet (91%), elektroniczny
obieg dokumentow (81%) oraz elektroniczne zarzgdzanie
wiedzg (54%). Podobnie jak w przypadku poprzedniego
pytania, odpowiedzi te mozna uznac¢ za konserwatywne.
Warto jednoczesnie zwréei¢ uwage, ze zdaniem mtodszych
respondentow (w przeciwienstwie do pozostatych

grup wiekowych), coraz bardziej rosnie rola mediow
spotecznosciowych, a takze analityki duzych zbioréw danych.
Starsi ankietowani wskazywali w tym samym pytaniu

na technologie elektronicznego zarzgdzania wiedzg.

rendy rozwojowe

W tym kontekscie zdziwienia nie budzg odpowiedzi

na pytanie o to, jakie korzysci przynosi wykorzystywanie
nowych technologii. 75% respondentéw uznato,

ze podnoszg one efektywnosc¢ pracy, 49% wskazato

na lepsza mobilnos¢, 48% na mozliwos¢ pozyskiwania
wiedzy za ich posrednictwem. Zaledwie 29% dostrzegto,
ze dajg one szanse na obnizenie kosztow prowadzonej
dziatalnosci, za$ jedynie 12% ze wspomagajg one
budowe wizerunku nowoczesnego prawnika
przedsiebiorstw. Tylko wsréd mtodszych pracownikow
panuje przekonanie, ze nowe technologie mogg

by¢ narzedziem poprawy efektywnosci i mobilnosci
oraz budowy nowoczesnego wizerunku prawnika.
Bardzo zachowawcze postawy ujawnity sie rowniez
przy okazji pytania o sposoby pozyskiwania wiedzy.
78% ankietowanych stwierdzito, ze czerpig jg z Internetu,
wcigz jednak bardzo waznymi zrodtami pozostajg
ksigzki i konferencje branzowe. Spoteczne sposoby
pozyskania wiedzy, takie jak spotkania czy media
spotecznosciowe majg raczej marginalne znaczenie,
najczesciej korzystajg z nich mtodsi dyrektorzy, starsi
preferujg ksigzki, publikacje i networking.

29%

respondentow dostrzegto,
ze nowe technologie
obnizajg koszty
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3. Trendy rozwojowe

Cztowiek przede wszystkim

Dostrzegajac, ze odpowiedzi sg stosunkowo
zachowawcze postanowilismy wybiec w przysztos¢

i zapytalismy dyrektorow dziatow prawnych o to czy
zaufaliby opinii prawnej wygenerowanej przez systemy
informatyczne. Odpowiedzi byty jednoznaczne.

Zaden z ankietowanych nie zaufatby w petni takiemu
dokumentowi. Dopiero po dodatkowym sprawdzeniu
przez prawnika zaufatoby mu 60% dyrektorow dziatéw
prawnych, jednak 40% zadeklarowato, ze w ogolne

nie uznatoby takiej opinii za wiarygodng. Mozna powiedziec,
ze takie odpowiedzi wskazujg na wysoki profesjonalizm
przedstawicieli Srodowiska zawodowego prawnikdw
przedsiebiorstw, z drugiej strony unaoczniajg jednak
dlaczego proces transformacji cyfrowej przebiega wolniej
niz wsrdd przedstawicieli wielu innych zawodow.

Ogotem jednak wyniki badania przywotane w sekciji
raportu poswieconej nowym technologiom swiadczg

o niedocenianiu mozliwosci, jakie one stwarzaja.
Sadzimy jednak, ze w najblizszych latach ulegng one
znaczgcej zmianie. Tak jak w wiekszosci segmentow
gospodarki réwniez w obstudze prawnej przedsiebiorstw,
bedg one wykorzystywane do obnizenia kosztow
dziatalnosci oraz budowaniu marki i wizerunku prawnika.
Bedzie to mozliwe miedzy innymi dzieki coraz czesciej
wystepujgcej mozliwosci pracy zdalnej. Dodatkowo
nowe technologie bedg mogty w przysztosci wspomagac
efektywniejszg komunikacje z dziatami biznesowymi
oraz szybsza obstuge zapytan prawnych.
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Sciezka kariery

Biorgc pod uwage, ze prawnicy przedsiebiorstw realizujg
w swoich organizacjach odpowiedzialne zadania,
postanowilismy sprawdzi¢ jak ta grupa postrzega swojg
prace i jaki ich zdaniem jest jej prestiz. Ankietowani
twierdza, ze postepuje profesjonalizacja — z prawnikow
stajg sie kluczowymi prawnikami przedsiebiorstw. O tym,
ze zachodzi taka transformacja przekonanych jest 56%
pytanych, 34% odpowiedziato, ze raczej tak sie dzieje.
Najliczniej podzielajg te opinie mtodsi dyrektorzy, a takze
Ci zatrudnieni w wigkszych i miedzynarodowych firmach.

Odnotowalismy réwniez, ze ankietowani czujg sie coraz
silniej zwigzani z dziatalnoscig biznesowg swojej firmy

i uwazajg, ze stanowig dla niej coraz istotniejsze
wsparcie. To wszystko powoduje, ze mozemy mowic

o krystalizowaniu sie $wiadomosci omawianej grupy.
Mtodsi ankietowani traktujg coraz czesciej prace

w wewnetrznych zespotach prawnych jako dobrg szanse
na rozwoj w srodowisku biznesowym. Starsi wiekiem
ankietowani akcentujg, ze nabywanie doswiadczenia

w dziale prawnym jest atutem moggcym wspomaoc
awans we wiasnej organizacji. Co wiecej podjecie
zatrudnienia w dziale prawnym w jednej organizaciji
biznesowej jest atutem przy przechodzeniu do kolejnej,
nie stanowi za to istotnego wsparcia przy poszukiwaniu
zatrudnienia w kancelariach prawnych.

Jak zatem, w dobie profesjonalizacji pracy prawnikow
przedsiebiorstw, ksztattuje sie jej prestiz? Zdaniem 73%
ankietowanych powaga, jakg cieszg sie wykonywane
przez nich zadania jest coraz wyzsza, niemal taka
sama grupa jest przekonana, ze prestiz prawnikow
zatrudnionych w kancelariach nie ulega zmianom.
Czes¢ ankietowanych wskazata, ze estyma, jaka darzeni
sg zatrudnieni w obu tych miejscach jest taka sama.
Wzrost prestizu nastepuje przede wszystkim zdaniem
mtodszych pracownikow, dla starszych nie ma to az
tak duzego znaczenia.

9
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1. Atutem w przej$ciu do innego przedsigbiorstwa 65%

Praca na stanowisku prawnika w dziale
prawnym przedsiebiorstwa jest na rynku:

32%

2. Atutem w awansie w ramach przedsigbiorstwa

3. Atutem w przejsciu do kancelarii prawnej

%

Na przestrzeni mojej, prawie dziesiecioletniej, pracy na stanowisku dyrektora dziatu prawnego, obserwuje ewolucje
tego stanowiska. Obecne realia korporacyjne wymagajg od prawnika wewnetrznego nie tylko doskonatej znajomosci
prawa, ale rowniez umiejetnosci okoto-biznesowych takich jak analiza strategiczna, ocena ryzyka czy zarzgazanie
projektami. Prawnik przedsiebiorstwa jest w dzisigjszych czasach zaufanym doradcg zarzgau, ktéry nie tylko bierze
udziat w podejmowaniu wszystkich najwazniejszych decyzji, ale czesto sam kieruje projektami kluczowymi dla rozwoju
SpGtki koordynujgc dziatania pozostatych funkeji wspierajgcych organizacje.

Agnieszka Dziegielewska-Jonczyk

Dyrektor Dziatu Prawnego w Hewlett Packard Enterprise
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3. Trendy rozwojowe

Potrzebne nowe kompetencje

Widzgc wyraznie dobrze zakorzenione w $wiadomosci
ankietowanych rozrdznienie na prawnikow
pracujgcych w kancelariach i tych zatrudnionych

w przedsiebiorstwach nasuwa sie pytanie czy istnieje
zestaw kompetenciji potrzebnych do pracy w dziale
prawnym w przedsiebiorstwie? Czy fakt, ze specyfika
pracy w firmie jest inna niz w kancelarii, powoduje,

ze konieczne jest posiadanie odmiennych kwalifikac;ji?

Warto w tym miejscu poczyni¢ pewng dygresje.

Jak ukazaty wyniki badania przeprowadzonego

w marcu 2016 r. w ramach prac nad raportem PwC
,Przywodztwo Przysztosci. Polski lider gotowy

na zmiany?” coraz wieksze znaczenie przy zatrudnieniu
pracownika majq faktycznie posiadane przez niego
kompetencie, niekoniecznie poparte wyksztatceniem
kierunkowym. W przypadku prawnikow, rzecz
przedstawia sie jednak inaczej, dogtebna edukacja
prawnicza jest po prostu niezbedna. Jednak inne,

poza prawnicze kompetencje menedzerskie sg potrzebne
rowniez pracownikom dziatow prawnych. Wsrod cech,
jakie zostaty uznane za najwazniejsze w badaniu
,Przywoddztwo Przysztosci. Polski lider gotowy na zmiany?”
znalazty sie: umiejetnosc¢ planowania i motywowania
pracownikow, odwaga w wyrazaniu swoich pogladow
oraz umiejetnos¢ pracy zespotowej.
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W czasie prac nad niniejszym raportem postanowilismy
sprawdzi¢ czy ankietowani wskazg zblizony zestaw
umiejetnosci. Zaczelismy od pytania, czy praca prawnika
przedsiebiorstw wymaga szerszych i bardziej
zréznicowanych kompetenciji niz prawnika zatrudnionego
w kancelarii? Ze tak jest lub raczej tak jest uznato 77%
badanych. Co do zasady, tylko najstarsi respondenci
stwierdzili, ze szersze lub odmienne kompetencje nie

sg potrzebne. Koniecznos$¢ posiadania innego zestawu
umiejetnosci silniej akcentowali prezesi zarzgdow

niz dyrektorzy dziatow prawnych. Z ich perspektywy
wazne jest bowiem, aby dziat dobrze wpisywat sie

w struktury korporacyjne, jego pracownicy rozumieli
biznes, a dyrektor oprocz dogtebnej wiedzy prawniczej
posiadat tez umiejetnosci zarzgdcze. Bardzo czesto,
oprocz umiejetnosci prawniczych, pozgdana jest wiedza
ekonomiczna i biznesowa. Rosnie znaczenie kompetenciji
miekkich, zwigzanych na przyktad z komunikacja.

Jak wynika z badania przeprowadzonego przez
Stowarzyszenie Prawnikow Anglii i Walii najwazniejsze
kompetencije jakich oczekujg zarzagdy od prawnikow
przedsiebiorstw w Wielkiej Brytanii to umiejetnosc
budowania relacji wewnetrznych oraz komunikacja,
Swiadomos¢ biznesowa oraz elastycznosc.



Znaczenie kompetencji dyrektorow dziatdbw prawnych
W przysztosci

-,

Specjalistyczna wiedza prawnicza
juz nie wystarcza

Rosnie znaczenie kompetencii
zwigzanych z komunikacja oraz
prowadzeniem dziatalnosci biznesowej

=

Jakie dokfadnie kompetencije za najwazniejsze uznali
dyrektorzy dziatow prawnych i prezesi zarzgdow? Ktore
z nich sg kluczowe obecnie, a ktore zyskajg na znaczeniu
przysztosci? Wnioskiem ptyngcym z przeprowadzonego
przez nas badania jest to, ze dyrektorzy za najbardziej
pozgdane obecnie kompetencje uznali te zwigzane

z komunikacjg i prowadzeniem dziatalnosci biznesowej.
Co ciekawe wskazali, ze sg one nawet wazniejsze

od specjalistycznej wiedzy prawniczej. Nalezy poczyni¢
tu jednak wazne zastrzezenie — znaczenie wiedzy
prawniczej nie ulegto tak naprawde zmniejszeniu.
Ankietowani uznali jg po prostu za kompetencije
najbardziej podstawowg i oczywistg, zas$ przedstawiona
klasyfikacja oznacza, ze dostrzegajg oni konieczno$c
rozwoju umiejetnosci z innych obszarow.

Odnoszac sie do kompetencji potrzebnych w przysztosci,
dyrektorzy dziatow prawnych w przedsiebiorstwie

uznali, ze beda one miaty wieksze znaczenie niz obecnie.
W dalszym ciggu szczegdlnie duzg wage bedg miaty
umiejetnosci biznesowe i komunikacyjne. Szczegodlnego
znaczenia nabierze jednak rozumienie funkcjonowania
biznesu i ksztattujgcych go trendow, jak rowniez
patrzenie na kwestie prawne przez pryzmat strategii
firmy. Przydatng umiejetnoscig bedzie takze zdolnosc
przemawiania jezykiem korzysci.

Podobnie jak w przypadku innych branz znaczgco
wzrosnie zapotrzebowanie na umiejetnosci wykorzystania
nowych technologii.

Warto zestawi¢ odpowiedzi dyrektorow z wynikami
ankiety przeprowadzonej wsrod prezesow zarzadow.
Zdaniem tych drugich najbardziej znaczgce sg obecnie
kompetencje komunikacyjne i biznesowe prawnikow.
Podobnie jak w opinii dyrektorow, wskazali oni, ze sg
one istotniejsze niz wiedza specjalistyczna (nalezy
jednak pamieta¢ o poczynionym powyzej zastrzezeniu).
Podobnie jak w przypadku odpowiedzi dyrektorow,
wszystkie kompetencje bedg miaty wieksze znaczenie niz
obecnie. Kluczowe stanie sie rozumienie funkcjonowania
biznesu i trendéw oraz nastawienie na poszukiwanie
rozwigzan. Najbardziej wzrosnie zapotrzebowanie

na kompetencije wykorzystania nowych technologii.
Zestawienie odpowiedzi ukazuje, ze co do zasady
istnieje duza zgodnos$¢ pomiedzy dyrektorami dziatow
prawnych i prezesami przedsiebiorstw co do poziomu
znaczenia poszczegolnych kompetencji obecnie

i w przysztosci. Podsumowujgc warto wskazac¢ na drobng
réznice — prezesi uwazajg za wazniejsze umiejetnosci
mowienia przez prawnikow jezykiem korzysci zas
dyrektorzy wyzej oceniajg kompetencije w korzystaniu

z nowych technologii przez prawnikow.
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3. Trendy rozwojowe

Bariery wewnetrzne | zewnetrzne

Hierarchia przedstawionych powyzej, najbardzie;
potrzebnych kompetenciji, wydaje sie silnie powigzana
z problemami na jakie natrafiajg pracownicy dziatéw
prawnych. Poproszeni o identyfikacje barier, bedgcych
przeszkodami we wzmacnianiu roli swoich komorek

w firmach, dyrektorzy dziatow prawnych wskazali ich
dosc¢ dtugg liste. Dla przejrzystosci podzielilismy je

na rozne kategorie. Do przyczyn wewnetrznych nalezg
przede wszystkim wskazywane przez ankietowanych
problemy ze rozumieniem biznesu przez prawnikow,

a takze nie dostrzeganie jego istoty. Wigze sie to czesto
Z niedostatecznym zrozumieniem samych celow
biznesowych catego przedsiebiorstwa i koncentracjg
wytgcznie na aspektach prawnych.

Utrudnienia pojawiajg sie jednak takze poza dziatem
prawnym. Nalezy do nich miedzy innymi niska
Swiadomosc¢ prawna specjalistow z réznych dziatow
biznesowych oraz wsrdd kadry menedzerskie;.
Powaznym zagrozeniem jest takze nadmierna chec
dziatow biznesowych do realizowania swoich celow,
bez zrozumienia, jakie podejmowane przez nich
aktywnosci pociggajg za sobg ryzyka. Respondenci
wskazywali rowniez, ze istotnym problemem pozostaje
kultura i struktura organizacyjna, ktéra nie zawsze
odzwierciedla potrzebe wysokiej rangi i znaczenia
prawnikow oraz opor zarzgdow.

Powyzszy katalog problemow jasno wskazuje,

ze potrzebna jest znaczgca poprawa komunikacii
pomiedzy komdrkami biznesowymi i dziatami prawnymi
przedsiebiorstw. Z jednej strony niezbedne jest state
uswiadamianie przez prawnikow ryzyk jakie pociggajg
za sobg podejmowane przez dziaty biznesowe decyzje,
ze szczegolnym uwzglednieniem niestandardowych
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i rzadziej wystepujacych. Z drugiej strony bezwzglednie
konieczne jest, aby pracownicy dziatdw prawnych

mieli petng swiadomosc¢ i zrozumienie jakie sg cele
przedsiebiorstwa, jak wygladajg zatozenia finansowe

i jakie sg priorytetowe obszary zainteresowania
zarzadu firmy. Jeszcze raz warto podkresli¢, ze silne
akcentowanie znaczenia kompetencji komunikacyjnych
i biznesowych przez uczestnikow badania jest echem
zidentyfikowanych wyzwan.

Analizujgc kwestie problematyczne czes¢ ankietowanych
siegneta gtebiej i wskazata, ze sg one nastepstwem
procesu edukacji prawnikéw. Ta grupa respondentéw
stwierdzita, ze bardzo potrzebne sg zmiany w programie
edukacji adwokatow i radcow prawnych, szczegolnie
szersze uwzglednienie w programach wiedzy
ekonomiczno-biznesowej.

Zidentyfikowane problemy na jakie trafiajg dyrektorzy
dziatow prawnych przedsiebiorstw w duzym stopniu
pokrywajg sie z tymi, ktdre wskazali uczestnicy

badania przeprowadzonego przez PSPP w 2014 roku.

W katalogu powstatym na bazie tamtego opracowania
znalazty sie wowczas miedzy innymi instrumentalne
wykorzystywanie doradztwa prawnego, naciski

na sporzgdzanie konkretnych opinii oraz potencijalnie
bardzo niebezpieczne przeswiadczenie, ze dobry prawnik
obroni przedsiebiorstwo niezaleznie od okolicznosci.

Analizujgc odpowiedzi dyrektorow dziatéw prawnych

w badaniu przeprowadzonym przez Stowarzyszenie
Prawnikow Anglii i Walii zauwazamy, ze gtownym
wyzwaniem tamtego srodowiska jest wzrost ilosci
obowigzkow, ktdre gtownie sg wynikiem zmian
regulacyjnych vs zmniejszajgca sie liczba zatrudnionych
prawnikow, duza rotacja i presja na redukcje kosztow.



Perspektywy na przysztosc¢

Analiza srodowiska prawnikow przedsiebiorstw,
doprowadzita nas do pytania o perspektywy jego rozwoju
w przysztosci. W jakim kierunku bedzie ewoluowat model
ich pracy w przysztosci? Obecnie obserwujemy silny
trend do wychodzenia poza prawnicze ramy dziatania.
Napedza go $wiadomosc¢ koniecznego rozszerzania

i pogtebiania wiedzy z zakresu nauk ekonomicznych,
finansow i zarzgdzania. Dla mtodych ludzi tgczgcych
SwWoj rozwoj i swojg sciezke kariery z pracg w dziatach
prawnych przedsiebiorstw ma to istotne znaczenie.

Jaki typ pracy moze czekac ich w przysztosci?

Dyrektorzy dziatow prawnych pytani o trendy oddziatujgce
na ich dziaty odpowiedzieli, ze obserwujg wzrost roli
doradczej prawnikow w podejmowaniu strategicznych
dla przedsigbiorstwa decyzji. Pogtebia sie takze
zaangazowanie w obszarach operacyjnych, prawnicy
miedzy innymi wspottworzg procesy biznesowe

niezwigzane bezposrednio z aktywnoscig ich dziatu
prawnego. Czes¢ ankietowanych dyrektoréw

dziatow prawnych przedsigbiorstw odnotowata takze,

ze postepuje specjalizacja czesci prawnikow

w okreslonych obszarach biznesowych, skutkiem czego
prawnik, w coraz wiekszym stopniu staje sie cztonkiem
zespotu biznesowego. W kontekscie nowych technologii
respondenci przewidujg przede wszystkim szerszg
standaryzacje dziatan, wzrost znaczenia mobilnosci
pracownikow oraz wykorzystanie technologii w chmurze.
To moze prowadzi¢ do wiekszego outsourcingu
niektorych dziatan prawnych poza firmy.

Zdaniem czesci ankietowanych nowym wyzwaniem
stanie sie konieczno$¢ zarzadzania problemami
prawnymi poza granicami Polski, bedgce konsekwencijg
procesow globalizacyjnych.
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Podsumowanie

Wyniki badania ,Prawnicy przedsiebiorstw — dzi$ i jutro”
prowadzg do wnioskow, ze coraz silniej krystalizuje

sie samoswiadomos¢ cztonkow srodowiska prawnikow
przedsiebiorstw. Oczekiwania biznesu, specyfika pracy
w dziale prawnym firmy powodujg, ze do wykonywania
ich pracy potrzebny jest nieco inny zestaw kompetencii,
obejmujgcy wiedze z zakresu nauk ekonomicznych,
finansow i zarzgdzania. Pozgdana jest rowniez
umiejetnosc¢ pracy w zespotach projektowych

oraz komunikowania sie w sposéb szybki i czytelny.
Pomimo tych wymogow istnieje rosngca grupa mtodych
ludzi wigzgcych swojg kariere z pracg w dziatach
prawnych organizacji biznesowych.

Oczekiwania biznesu,
specyfika pracy w dziale
prawnym firmy powoduija,

ze do wykonywania tej pracy
potrzebny jest zestaw
kompetenciji, obejmujacy
rowniez wiedze z zakresu
nauk ekonomicznych,

finansow | zarzgdzania

Jezeli chodzi o dyrektora dziatu prawnego przedsiebiorstw,
jest on w tej chwili przede wszystkim doswiadczonym
prawnikiem. Jednak z biegiem czasu bedzie stawat

sie takze menedzerem. Juz teraz oprocz aktywnego
wspierania zarzadu i innych pracownikow firmy
koordynuje on wspotprace z kancelariami prawnymi,
wspierajgcymi jego zespot wiedzg specijalistyczng,

bgdz odcigzajgcymi go gdy zadan jest wiecej niz zwykle.

Jest to mozliwe bo na rynku uksztattowat sie dosyc¢
trwaty model, w ktorym wiekszos¢ przedsiebiorstw
posiadajgcych dziaty prawne wspodtpracuje z kancelariami
prawnymi, wiele z nich nawet na state. Taka relacja
umozliwia optymalne wykorzystanie zasobow i podziat
zadan, a takze daje firmie elastycznos¢. Sama wspotpraca
jest za$ oparta przede wszystkim o wysoki poziom
wiedzy eksperckiej i wzajemne zaufanie.
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psycholog, profesor Uniwersytetu
Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie

dr hab. Beata Krzywosz-Rynkiewicz

Okiem badacza

Badanie przeprowadzono

w maju 2016 na grupie

ponad 160 dyrektorow dziatow
prawnych przedsiebiorstwa
oraz prezesow.

Badanie prawnikow przedsigbiorstw prowadzone

byto tradycyjna, czesto stosowang w tego typu
badaniach metodg sondazu diagnostycznego, gdzie
uczestnicy proszeni sg o ustosunkowanie sie do z gory
okreslonych pytan. Istniejg jednak cztery zasadnicze
wyrozniki przyjetej metodologii badawczej, ktore czynig
badania unikalnymi.

Po pierwsze grupa badawcza, ktéra sktadata sie
z ekspertow. Badanie nie byto bowiem kierowane
do prawnikow przedsiebiorstw ale do dyrektorow

dziatéw prawnych, ktorzy sg najbardziej doswiadczong
grupg. Dzieki temu uzyskane odpowiedzi zarbwno

o srodowisko pracy i obecng sytuacje, jak i perspektywy
rozwoju mozna traktowac jako bardzo wiarygodne.

Po drugie, po raz pierwszy w badaniach srodowiska
prawnikow przedsiebiorstw w Polsce, oprocz wykonania
jego ,fotografii” (wyksztatcenia, obowigzkdw, sktadu etc.)
podielismy prébe okreslenia jego tozsamosci. Dzieki
temu okreslilismy czym sie ono wyrdznia w obszarze

roli, oraz obecnych i przysztych kompetencii.

Po trzecie, w badaniu zderzylismy dwie perspektywy:
dyrektoréw dziatéw prawnych i prezesow firm.

Ma to szczegdlne znaczenie dla wiarygodnosci wynikow
zwigzanych z perspektywami rozwoju tego srodowiska

i pozwala zidentyfikowac trendy rozwojowe.

| w koncu, to co nie czesto ma miejsce w badaniach
Srodowiska biznesu, to liczba zadawanych pytan
otwartych. Majg one szczegolne znaczenie, gdy pytamy
0 kwestie niejednoznaczne.
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« Ponad 200 cztonkow

e Szereg spotkan merytorycznych
i networkingowych kazdego roku
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Nasi prawnicy to doswiadczeni eksperci tgczacy znajomosé prawa
z doswiadczeniem w jego stosowaniu w biznesie.

Kancelaria prawna PwC Legal dziata w ramach globalnej sieci, zrzeszajacej
ponad 2500 pracownikéw funkcjonujacych w 85 krajach na $wiecie.
Wspotpraca prawnikéw dziatajacych w sieci PwC umozliwia prawng obstuge
naszych klientéw w skali miedzynarodowej. Ma to szczegolne znaczenie

w przypadku transakcji ponadgranicznych lub firm prowadzacych dziatalnosc¢
w wiecej niz jednym kraju.

Wiecej informacji na stronie www.pwclegal.pl

© 2016 PricewaterhouseCoopers Legal Szurminiska-Jaworska sp. k. Wszelkie prawa zastrzezone.

PricewaterhouseCoopers Legal Szurminiska-Jaworska sp. k. jest firma cztonkowska PricewaterhouseCoopers International
Limited. Nazwy ,,PwC” i ,,PricewaterhouseCoopers” odnosza si¢ do firm wchodzacych w sktad sieci PricewaterhouseCoopers
International Limited, z ktérych kazda stanowi odrebny i niezalezny podmiot prawny.
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