Zespot ds. Sledztw i ekspertyz gospodarczych

Przestepczosc¢ gospodarcza: czynnik ludzki |
mechanizmy kontrolne

Czwarta edycja badania przestepczosci gospodarczej

Warszawa, 25 pazdziernika 2007 r.

PRICEWATERHOUSE(COPERS



Plan prezentacji

Metodologia badania
Cel badania
Kluczowe wyniki z Polski | ze swiata

Dyskusja | pytania

PricewaterhouseCoopers LLP



Metodologia badania

Jednolita metodologia na catym swiecie

 Badanie przeprowadzane co dwa lata

 Przeprowadzono wywiady z cztonkami wyzszego kierownictwa 5.400 firm
w 40 krajach, w tym ponad 100 wiodgcych przedsiebiorstw w Polsce

 Poprzez zastosowanie jednolitej metodologii badania umozliwilismy
porownanie sytuacji w Polsce z innymi regionami na swiecie

« W celu zapewnienia catkowitej anonimowosci respondentow, takze i w tym
roku wykonanie badania zlecilismy renomowanemu instytutowi
badawczemu TNS Emnid

« Wspdlna inicjatywa PricewaterhouseCoopers, wydziatu prawa na
Uniwersytecie im. Marcina Lutra (Halle-Wittenberg, Niemcy) oraz
niezaleznego Centrum Badania Przestepczosci Gospodarczej (Economic
Crime Research Survey)
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Cel badania

Swiadomos$¢ zjawiska oraz kosztéw zwigzanych z
przestepczoscig gospodarczg

« Ustalenie, ktore przestepstwa gospodarcze popetniane sg hajczesciej

» Jakie koszty ponoszg spotki, w ktorych dochodzi do przestepstw
gospodarczych

o Jak spotki zabezpieczajg sie przed przestepczoscig gospodarczg

 Prbba oceny czy przedsiebiorcy:

- Sg swiadomi jak duzym zagrozeniem dla ich firmy moze by¢
przestepczosc¢ gospodarcza,

- Czy wiedzg jak zachowac sie w sytuacjach kryzysowych
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Kluczowe wyniki z Polski i ze swiata

Skala zjawiska

Polska Europa Srodkowa i Wschodnia Swiat

57% 43% 50% 50% 57% 43%

_NIE__ TAK

» Liczba spotek, ktore padty ofiarami przestepczosci gospodarczej spadta o0 11 p.p. w
porownaniu z rokiem 2005

* Wystepowanie przestepstw gospodarczych w polskich firmach zréwnato sie ze
Srednig Swiatowg
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Kluczowe wyniki z Polski i ze swiata

W Polsce istotnie wzrosty straty z tytutu przestepczosci

gospodarczej
Srednia wysoko$¢ strat (min USD ) Wielkos¢ strat w spotkach (min USD)
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Polska Europa Swiat | powyzaj 10 milionow
Srodkowa i

Wschodnia ok

W Polsce srednie straty firmy bedgce efektem naduzycia wyniosty ok. 1,2 min USD
— to prawie trzykrotnie wiecej niz przed dwoma laty

« W Europie Srodkowej i Wschodniej $rednia warto$¢ strat zwigzanych z
naduzyciem wynosi srednio 3,4 min USD a globalnie 2,4 min USD

o 1/3 przedsiebiorstw poniosta straty przekraczajgce 250 tys. USD
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Kluczowe wyniki z Polski i ze swiata

Sprzeniewierzenie aktywow wcigz najwiekszg plagg

Percepcja a faktyczne wystepowanie poszczegolnych rodzajow przestepstw

Sprzeniewierzenie aktywow
Naruszenie wiasnosci intelektualnej
Naduzycia ksiegowe

Korupcja

Inne przestepstwa

Pranie brudnych pieniedzy

0 5 10 15 20 25 30 35

wystepowanie "

o Sprzeniewierzenie aktywow wystgpito u ponad 1/3 respondentow, przy
czym 23% postrzegato ten rodzaj naduzycia jako najbardziej powszechny.

« Zaledwie 8% respondentow zgtosito przypadki korupcji, jednakze 27%
badanych uwaza korupcje za powszechng
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Kluczowe wyniki z Polski i ze swiata

Z 5 do 7 wzrosta liczba mechanizmow kontrolnych w spotkach
(1z2)
Korporacyjne mechanizmy kontrolne

Zarzadzanie ryzykiem

Test w trakcie rekrutacji pracownikdw

Audyt zewnetrzny

Wewnetrzne mechanizmy kontroli

Audyt wewnetrzny

Monitorowanie dostawcow

Systemy bezpieczenstwa Korporacyjnego

Elektroniczny system raportowania podejrzanych transakcii

Wiasne techniki dochodzeniows
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wykrywanie | zapobieganie

» W ciggu ostatnich 2 lat prawie 50% przedsiebiorstw wzmocnito istniejgce
mechanizmy kontroli lub wprowadzito nowe rozwigzania
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Kluczowe wyniki z Polski i ze swiata

Z 5 do 7 wzrosta liczba mechanizmow kontrolnych w spotkach
(2z2)

Kultura korporacyjna

Informacje z powszechnie dostepnych Zroded
FProgramy zgodnosci

Kodeksy postepowania

Rotacja personelu

Wiasne specjalne szkolenia dotyczace naduzyd
Konsultacje na temat zapobiegania przestepstwom
Komitet audytowy

Programy antykorupecyjne

Inne

Systerny raportowania o nieprawichowosci

f !
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wykrywanie | zapobieganie

» Polskie przedsiebiorstwa wprowadzajg wiecej metod zapobiegania niz wykrywania
naduzyc

» Ciggle bardziej popularne jest wdrazanie korporacyjnych mechanizmow kontroli niz
rozwoj kultury korporacyjnej
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Kluczowe wyniki z Polski i ze swiata

Profil sprawcy najpowazniejszych naduzyc¢

Profil przestepcy Najczestsze motywy

Wiek 31-40 lat (47%) Wystawny tryb zycia

Sktonnos¢ sprawcy do

Mezczyzna (80%) ulegania pokusom

Przekonanie o braku
konsekwenciji

. - finansowych
Pracownik organizacji

do 2 lat (60%)
Brak swiadomosci nt.

wartosci etycznych

Najwyzsze kierownictwo firmy
(41%) Zacheta materialna
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Kluczowe wyniki z Polski i ze swiata

Odzyskiwanie strat

Polska Europa Srodkowa i Wschodnia ‘Swiat

S

18%

nie odzyskano zadnych strat odzyskano 1% - 60% strat odzyskano 61% - 100%

« Potowie przedsiebiorstw nie udato sie odzyskac zadnych strat wyniktych z
popetnionego naduzycia

« 35% odzyskato nie wiecej niz 60% utraconej wartosci

« W wiekszosci przypadkow rekompensata pochodzita od organizacji lub osoby,
ktora popetnita czyn
Pazdziernik 2007
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Kluczowe wyniki z Polski i ze swiata

Wykrywanie przestepstw

- Prawie potowa przestepstw zostata wykryta za pomocg wewnetrznych
mechanizmow wprowadzonych w przedsiebiorstwie (w tym m.in. audyt
wewnetrzny 22%, systemy zarzgdzania ryzykiem 7%, wewnetrzne systemy
bezpieczenstwa 7%)

- |stotne znaczenie miaty takze informacje o przestepstwie od osob spoza firmy
(11%), a takze dziatania organéw $cigania (11%)

- Doniesienia pracownikow byty podstawa wykrycia zaledwie 7% przestepstw — to
dwukrotnie mniej niz w pozostatych krajach Europy Srodkowej i Wschodniej |

trzykrotnie mniej niz na swiecie
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Kluczowe wyniki z Polski i ze swiata

Oceniane prawdopodobienstwo wystgpienia przestepstwa w
ciagu nastepnych 2 lat jest niskie

22
Polska -

Europa Srodkowa i Wschodnia

‘ |
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% spotek
. Prawdopodobne lub bardzo prawdopodobne
. Mato prawdopodobne

« W Polsce, podobnie jak i w innych regionach, wiekszos¢ respondentéw uwaza za
mato prawdopodobne aby ich firmy padty ofiarami naduzy¢ w najblizszych 2
latach
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Kluczowe wyniki z Polski i ze swiata

WhiosKki

« Spadta liczba spotek, ktére padty ofiarami przestepstw gospodarczych
« Straty poniesione w wyniku naduzy¢ wzrosty prawie trzykrotnie

« Sprzeniewierzenie aktywow wcigz najpowszechniejszym przestepstwem, lecz to
korupcja jest postrzegana jako najwieksze zagrozenie

« Zwieksza sie ilos¢ mechanizmow kontrolnych w spotkach

- Potowa badanych spétek w ogole nie odzyskata poniesionych strat
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