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Badanie MatchBeta to:

2779 polskich profesjonalistow
1355 kobiety
1424 mezczyzn

19 obszarsw zawodowych

4 badane obszary potencjalu

Znalezlismy odpowiedzi
na pytania:

Gdzie pracuja najszczesliwsi ludzie?

W czym dzisiejsze kobiety réznia sie
od mezczyzn?

Jak zadowolenie z pracy zmienia sie
z wiekiem?

Jaki jest idealny profil pracownika
konsultingu czy IT?



Kontekst

— wspolczesny rynek pracy

FAKTY:

. 80% odejsc z pracy to efekt podjecia zlej decyzji o zatrudnieniu (érédto: Harvard Business Review)

+ Pracownik w wieku 55-64 lat spedzat w jednej firmie srednio 10,1 lat

o Ludzie wwieku 25-34 lat spedzali w jednej firmie ok. 2 ,8 lat (dane d1a usa, srédto: BBC)

+ 71% Rekruteréw nie moze znalezé pracownikéw z wlasciwymi kompetencjami (érédto: Forbes)

Wspolczesny rynek pracy wszedl w faze ogromnych przemian. Postepujaca automatyzacja i digitalizacja

sprawia, ze dobrze znane zajecia traca powoli racje bytu, zas zawody w ktorych bedziemy pracowaé juz

za kilka lat, dzis jeszcze nie istnieja.

Kompetencje, ktorych poszukuja obecnie pracodawcy znaczaco roznia sie od kompetencji, ktore mtodzi

ludzie zdobywaja w trakcie edukacji. Dodatkowo, samo pokolenie tak zwanych Millenialsow, czyli os6b

urodzonych pomiedzy rokiem 1984 a 1997, ktérzy niedawno weszli lub wlasnie wchodza na rynek pracy,

wnosi ze sobg nie tylko nowa jakosé, ale takze wymusza potrzebe reorganizacji utartych schematow.

Glowne bariery podczas poszukiwania pracy przez mlodych ludzi:

 brak atrakcyjnych ofert ¢ niskie wynagrodzenie ¢ niejasna tres¢ ogloszen

Podstawowym problemem mlodych ludzi jest nieznajomosé
wlasnego potencjalu zawodowego oraz zagubienie w gaszczu
informacji, ktérymi mass media zalewaja ich kazdego dnia.
Dodatkowo, m}ody czlowiek napotyka bariery na etapie
poszukiwania pracy: brak atrakcyjnych ofert, niskie zarobki
oraz niejasna tres$¢ ogloszen. Polgczenie tych czynnikéw czesto
skutkuje wybieraniem pierwszej pracy na tzw. ,chybit trafil”,
w nadziei, ze metoda préb i bledéw uda im sie trafi¢ w miejsce
w ktérym odnajdg zawodows satysfakcje. Rotacja pracownikéw

nalezacych do pokolenia Millenials jest wiec ogromna.

Z drugiej strony, pracodawcy maja ktopot nie tylko ze znalezie-
niem pracownikéw z wlagciwymi kompetencjami, ale w ogéle
z dotarciem do mlodego pokolenia. Wraz z rewolucja cyfrowg
odeszli$my od standardowych kanatéw komunikacji. Powoli
odchodzimy réwniez od kanonu technik rekrutacyjnych,
zastepujac je nowymi formami naboru pracownikéw i organi-
zowaniem wydarzen, ktérych celem jest choé¢ chwilowe przy-
ciaggniecie uwagi kandydatéw do danej oferty. W odpowiedzi
na tego typu problemy, zaréwno po stronie kandydatéw,

jak i pracodawcéw, powstal program MatchBeta.




« Nastepca znanego i cenionego programu ,,Grasz o Staz”
+ Pierwszy program nastawiony na doradztwo kariery,

wykorzystujacy sztuczna inteligencje
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Nowoczesny portal ogtoszenio-
wy prezentujacy oferty ptatnych
praktyk, stazy oraz stanowisk

z poziomu ,entry level”.

Multimedialna biblioteka wiedzy
o wspétczesnym rynku pracy
wspéttworzona przez firmy

i uzytkownikéw.

Po 21 edycjach programu ,,Grasz o staz” PwC postano-
wilo zastapi¢ go nowym, innowacyjnym programem

— MatchBeta. To program, ktéry nie tylko pomaga
pracodawcom znalez¢ idealnego kandydata do swojej
firmy, a mtodym ludziom wej$¢ na $ciezke kariery, lecz
takze odpowiada na gtéwne problemy wspétczesnego
systemu zarzadzania zasobami ludzkimi. Gléwnym
celem MatchBeta jest umozliwienie pracodawcom
dotarcia do kandydatéw i polaczenie potencjaléw zawo-
dowych mtodych ludzi ze sSrodowiskami, w ktérych

beda mogly one najpelniej sie rozwina¢.

MatchBeta to wyjatkowa innowacja spoleczna, ktéra
zrewolucjonizowala podejscie do rekrutacji oraz do-
radztwa kariery poprzez wykorzystanie zaawansowa-
nych narzedzi diagnozujacych potencjat zawodowy
kandydata. Do wspélpracy przy jego tworzeniu zapro-
silismy wybitnych ekspertéw z Centrum Innowacji
Uniwersytetu SWPS, ktérzy stworzyli wielopoziomo-
wy test badania predyspozycji zawodowych. W efekcie
ich wspoétpracy z dzialem Data Analytics PwC
powstalo serce programu — test MatchBeta, bedacy
spersonalizowanym doradca kariery.

,AA
MatchBeta

Inteligentny, spersonalizowany
doradca kariery dla mtodych ludzi.

Promocja firmy w social
() mediach, na targach pracy
i na uczelniach.

Uzupelnieniem testu jest MatchBoard, czyli multi-
medialna platforma ogloszeniowa, na ktérej znalez¢é
mozna jako$ciowe oferty ptatnych praktyk, stazy oraz
stanowisk z poziomu ,entry level”. W przeciwienstwie
do innych platform tego typu, MatchBoard w catosci
dedykowany jest osobom dopiero wchodzacym na rynek
pracy, oferty za$ sa starannie selekcjonowane. Poza
sama publikacja ogloszenia, pracodawcy zyskuja réwniez
szeroko zakrojone dziatania employer brandingowe

w tej grupie docelowe;j.

Réwnie waznym elementem programu MatchBeta jest
Karieroteka - kompendium wiedzy o wspétczesnym
rynku pracy, ktdre jest ciaggle aktualizowane i rozbudo-
wywane. Dzieki temu dopasowuje sie do zmieniajacych
sie realiéw rynku pracy i pomaga mtodym ludziom od-
nalez¢ sie w gaszczu informacji o dostepnych dla nich
$ciezkach kariery, za$ pracodawcom daje unikalng moz-
liwos¢ zaprezentowania sie z ciekawej strony. Kariero-
teka przyjeta formule Wikipedii, wspéttworzonej przez
polskich profesjonalistéw, moderowanej zas przez

cztonkéw zespotu MatchBeta.



Geneza i cele badania MatchBeta

Test MatchBeta bada kilka obszaréw
potecjalu zawodowego: zainteresowania,
preferencje odnosnie srodowiska pracy,
inteligencje werbalna, inteligencje
logiczna, pamieé, szybkos¢ uczenia sie
oraz cechy osobowosci.

Ogolnopolska akcja zbierania danych od profesjonalistéw
za pomoca testu MatchBeta jest jednym z etapéw two-
rzenia samouczacej sie aplikacji dedykowanej studentom
i mlodym absolwentom.

Aplikacja wykorzystuje sztuczna inteligencje, ktéra
na podstawie danych uzyskanych od 0séb z doswiadcze-
niem zawodowym, wyciagga odpowiednie wnioski i reko-
menduje studentowi/absolwentowi $ciezke kariery
najbardziej dopasowang do jego naturalnego potencjalu,
a takze wskazuje mocne strony i potencjalne obszary
do rozwoju. Pracodawcom za$, aplikacja utatwia rekru-
tacje kandydat6éw najlepiej dopasowanych do wymagan /
branzy /organizacji.

Aby informacja zwrotna dla mlodych ludzi byla rzetelna
i precyzyjna, tworzymy charakterystyki poszczegél-
nych grup zawodowych funkcjonujacych na polskim
rynku pracy. Wykonanie tego zadania byto mozliwe

jedynie dzieki zaangazowaniu polskich profesjonalistéw.

ETAPY BUDOWANIA TESTU

Stworzenie Zbieranie danych
wielopoziomowego od Profesjonalistow
testu predyspozycji w ogolnopolskiej

zawodowych akgji

Tym, co odréznia test MatchBeta od innych narzedzi
do badania potencjatlu zawodowego, jest zastosowanie
procedury ,czystej kartki”.

Cechy osobowosci Preferencje srodowiska pracy
Szybkos¢ uczenia sig Zdolnosci anatityczne i logiczne Inteligencja werbalna

W tescie MatchBeta matryca odpowiedzi stworzo-
na zostala w wyniku ogéInopolskiej akcji badania
realnych pracownikéw. Oznacza to, ze model
informacji zwrotnej dla studenta odzwierciedla
faktyczny stan polskiego rynku pracy, nie zas
jedynie zalozenia teoretyczne, jak w wiekszosci
dostepnych na rynku testow.
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Sztuczna inteligencja zaszyta jest w procesie samoucze-
nia sie aplikacji i samodzielnego aktualizowania bazy
profili zawodowych, wraz ze wzrostem ilosci danych
wej$ciowych.

Przy tworzeniu testu MatchBeta zachowane
zostaly standardowe procedury tworzenia testu psy-
chometrycznego.
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MatchBeta uczy sie
zawodow i profili
Profesjonalistow,
budowanie
informacji zwrotnej

Student wypetnia
ankiete a MatchBeta
rekomenduje mu
Sciezke kariery




Wyniki z samego badania

Akcja zbierania danych od polskich profesjonalistéw rozpoczela sie w listopadzie 2016 i ma charakter dobrowolnego wypelnienia anonimowego

testu dostepnego online. Test przygotowany zostal przez naukowcéw z Centrum Innowacji Uniwersytetu SWPS.

W okresie od listopada 2016 do wrzesnia 2017 test wypelnito 2 779 osob reprezentujacych
19 obszarow zawodowych. Wsréd badanych bylo 1 355 kobiet i 1 424 mezczyzn w przedziale wiekowym
od 20 do 70 lat.
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Zbieranie danych od profesjonalistéw to proces ciagly, dzieki ktéremu rekomendacje testu MatchBeta bedg coraz bardziej precyzyjne,

dlatego caly czas zachecamy do wziecia udziatu w akgji. Profesjonalista znajdzie test na stronie: matchbeta.pl/matchowanie
Na kolejnych stronach przedstawiamy wybrane wyniki z badania profesjonalistéw.

Wszystkie prezentowane cechy charakteryzuja sie odpowiednim wskaznikiem rzetelnosci w badaniu.

Legenda do wynikéow: Kooperatywnosé - tendencja do podejmowania wspétpracy

+  Ponizej 25 - wynik niski w zespole, zdolnos$¢ do kompromiséw, postawa zaufania spolecznego.
(niskie natezenie cechy na tle spoleczenstwa). Wytrwalos$é — umiejetnoséé kontynuacji/koniczenia rozpoczetych

+  25-75-wynik $redni dziatan pomimo spadku motywacji lub zmiany okolicznosci.
(Srednie natezenie cechy - nie wyréznia sie na tle ogétu). Odpornosé na stres - efektywne dzialanie w niekorzystnych

+  Powyzej 75 — wynik wysoki warunkach takich jak presja czasu, nadmiar bodzcéw, monotonia.

(osoba wyréznia sie dang cecha na tle spoleczenistwa). Leadership - tendencja do podejmowania inicjatywy

i przejmowania odpowiedzialnosci za cele i potrzeby grupy.




Czym kobiety r6znig sie

od mezczyzn?

Kooperatywnos¢

50,5

53,5

Wytrwalos¢
71,5

68

Odpornosé na stres
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Leadership
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Réznice zaobserwowane miedzy kobietami i mez-
czyznami na polach takich jak kooperatywnos¢,
wytrwatosé, odpornosc na stres i leadership s3 sto-
sunkowo niewielkie. Potwierdza to zjawisko zacie-

rania sie tradycyjnych rél spotecznych i zr6wnania

kobiet i mezczyzn w obowigzkach zawodowych.

kobiety mezczyzni



Czy poszczegolne grupy wiekowe

¥0znia sie od siebie?

Kooperatywnos¢

<20 I
21-25
26-30 [ |
31-35
36-40 [ |

41-50

si-co [l { [
>60

75,5

73

T 74

69,5

Odpornosé na stres

0 10 20 30 40 50 60 70 80 20 100

Kooperatywnosé wystepuje w srednim natezeniu we wszystkich grupach wiekowych i nie zaobserwowano tu znaczacych réznic.
Wytrwalosé jako cecha wykazuje delikatng tendencje wzrostowa wprost proporcjonalng do wieku badanych.

Wybija sie tu jedynie grupa wiekowa 21-25 lat, czyli osoby na poczatku kariery zawodowe;j.

Odpornos¢ na stres stopniowo wzrasta wraz z wiekiem oraz doswiadczeniem badanych, by ponownie male¢ po 50. roku zycia,
kiedy to znaczaco obnizaja sie nasze zdolnosci poznawcze.

Leadership jako umiejetnos¢ wystepuje w $rednim natezeniu we wszystkich grupach wiekowych. Ciekawy jest tu wysoki w obrebie oséb

badanych wynik najmtodszej grupy wiekowej, co pozwala postawi¢ hipoteze o korelacji umiejetnosci przywédczych ze stylem wychowania

pokolenia Millenials6w, nacechowanych wiarg we wtasng sprawczos¢.
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Czy wystepuja roznice miedzy

osobami o roznym stazu pracy?

Kooperatywnos¢

Wytrwalosé

Odpornoscé na stres

_ S
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Leadership

natezenie cechy

11-20

21-30 >30 wiek

Wszystkie badane cechy rosng wraz ze wzrostem

doswiadczenia, by w momencie obnizania sie

zdolno$ci poznawczych jednostki wraz z wiekiem,

powoli spadac.
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W tym badaniu widoczna jest ogdlna tendencja

- im wyzszy poziom stanowiska, tym wyzszy

poziom kompetencji.
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Kooperatywnos¢

71,5
74
66
73,5
67

Wytrwalosé

81
76
71
66

78

Odpornosé na stres

56,5
52,5
51

56,5

I -

43,5
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W tym zestawieniu ciekawostka jest stosunkowo niewielka réznica miedzy wynikami grup zawodowych z obszaréw tak odmiennych jak konsulting,

prawo czy praca fizyczna — niemal wszystkie wyniki mieszczg sie w przedziale wynikéw $rednich. Jedynie odpornosé na stres jest cechg, ktéra grupy

z obszaréw konsultingu, finanséw oraz prawa posiadaja w stopniu wyrézniajacym sie na tle reszty spoteczenstwa.




Gdzie pracuja

najszczesliwsi ludzie?

doradztwo / konsulting
HR

dziennikarstwo
marketing / pr/ csr
edukacja

it

logistyka /zakupy
finanse /podatki
zarzadzanie

sprzedaz

prawo

inny

inzynieria / produkcja
badania i rozwoj
ksiegowos¢

obstuga klienta
administracja biurowa
praca fizyczna
kontrola jakosci

W ktorym obszarze dyrektorzy deklaruja
najwieksza satysfakcje z pracy?

logistyka / zakupy

inny

obstuga klienta
edukacja / szkolenia
human resources
doradztwo / konsulting
zarzadzanie

inzynieria / produkcja
finanse / podatki
marketing / pr/ csr

sprzedaz
it

prawo
praca fizyczna
dziennikarstwo
badania i rozwéj

Gdzie pracuja najbardziej zadowoleni specjalisci?

marketing / pr/ csr
kadry i ptace
doradztwo / konsulting
edukacja / szkolenia
it

finanse / podatki
prawo

logistyka / zakupy
zarzadzanie

human resources
dziennikarstwo
sprzedaz

inny

badania i rozwoj
obstuga klienta
administracja biurowa
inzynieria / produkcja
ksiegowos¢

praca fizyczna
kontrola jakosci

e  Zestawienie pokazuje, ze polscy profesjonalisci deklaruja zadowolenie z pracy od umiarkowanego (4,3) do wysokiego (7) — w skali 10-stopniowe;j.

« Srednie zadowolenie z pracy 0s6b na stanowisku dyrektora jest wyzsze niz ogélny poziom satysfakdji z pracy polskich profesjonalistéw.
Niemal pelne zadowolenie deklaruja dyrektorzy z obszaru logistyki i zakupéw.

« Srednie zadowolenie z pracy 0s6b pracujacych na stanowisku specjalisty jest bardzo zblizone do sredniego zadowolenia z pracy

ogotu spoteczenstwa.
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Kto jest bardziej zadowolony
z pracy - kobiety czy mezczyzni?

Badanie wykazalo, ze nie ma istotnych r6znic miedzy kobietami a mezczyznami odnosnie poziomu zadowolenia z wykonywanej pracy.
Srednie wyniki obu grup oscyluja w gornych granicach éredniego poziomu zadowolenia, co oznacza, ze polscy profesjonalisci generalnie deklaruja

satysfakcje zawodowa.




Czy zadowolenie z pracy maleje

z wiekiem?

<20 21-25 26-30

Badanie wykazalo, ze satysfakcja

z wykonywanej pracy jest coraz wyzsza

w starszych grupach wiekowych.
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41-50

51-60

>60  wiek

natezenie cechy =~ e——



Czy zadowolenie z pracy rosnie

wraz ze stazem pracy?

0-5 6-10 11-20 21-30 >30 wiek

Badanie wykazalo, ze zadowolenie z pracy roénie

wprost proporcjonalnie do stazu pracy.
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prezes
dyrektor

ekspert

kierownik

wolny zawdd
przedsiebiorca
zarzad

starszy specjalista
specjalista
freelancer

mlodszy specjalista

praktykant / stazysta

7,9

7,15
6,86
6,76

Badanie wykazalo, ze poziom satysfakgji

z wykonywanej pracy jest wyzszy na wyzszych

poziomach stanowisk.
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Satysfakcja z pracy w IT

= Srednia potrzeba osiagniec

+ wysoka wytrwalos¢




Po doglebnej analizie zebranych danych, wraz ze specjalistami z Centrum Innowacji Uniwersytetu SWPS,

planujemy modernizacje testu MatchBeta, tak aby jeszcze bardziej zwiekszy¢ jego rzetelnosc i trafnosé.

Powstanie takze model informacji zwrotnej dla profesjonalistow, aby od razu po wypelnieniu testu mogli oni

zobaczy(¢ gdzie plasuja sie na tle spoteczenstwa i swojej grupy zawodowe;j.

W niedalekiej przysztosci chcemy objaé programem MatchBeta osoby ze srodowisk zagrozonych wykluczeniem

spolecznym, a takze uczniéw ostatnich klas szkét srednich, dajac im wsparcie w wyborze kierunku studiéw.
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MatchBeta




Kontakt:

o Izabela Szczurska o Katarzyna Borowska

MatchBeta Project Leader MatchBeta Project Coordinator
tel.: +48 519 508 308 tel.: +48 519 504 495

e-mail: izabela.szczurska@pl.pwc.com e-mail: katarzyna.borowska@pl.pwc.com
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