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Mozna zaryzykowad twierdzenie,
Ze miniona dekada stanowita
okres najbardziej burzliwego
rozwoju polskich miast w catej
ich nowocgesnej historii.

Wprowadzenie

Przemianom gospodarczym

i spotecznym towarzyszyly radykalne
zmiany w zakresie jakoS$ci zycia,
infrastruktury, funkcjonowania instytucji
publicznych, aktywnosci miast jako
centréw zycia kulturalnego. Polskie
metropolie znalazly sie w awangardzie
zachodzacych w kraju przemian,
korzystajac z sukceséw transformacji
gospodarczej i szans tworzonych
przez procesy integracji europejskie;j.

Obecny Raport stanowi trzecia z kolei,
dokonang przez PwC ocene szans

i wyzwan rozwojowych stojacych przed
polskimi metropoliami. Poprzednie dwa
raporty zostaty przedstawione w latach
2007 i 2011, wzbudzajac powszechne
zainteresowanie i stanowigc zachete

dla pogtebionej dyskusji na temat
strategii rozwojowej. Europa potrzebuje
silnych miast i regionéw, w ktérych
dobrze sie zyje — to stwierdzenie,
stanowigce mys$l przewodnia ,Karty
Lipskiej” przyjetej przez Unie Europejska
w roku 2007, moze stanowi¢ motto

dla wszystkich tych opracowan.

Dionizy Smolen

Lider Zespotu ds. Sektora
Publicznego PwC
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Starali$my sie w nich oszacowac
wielko$¢ kapitatu rozwojowego, jakim
dysponuja polskie miasta. Zgodnie

z metodyka opracowang przez PwC,
kapitat ten rozbilismy na siedem
sktadowych (nazywanych ,,siedmioma
kapitatami” i odnoszacych sie

do poszczegélnych obszaréw rozwoju),
ktérych poziom szacowalismy

osobno, na podstawie szeregu
wyselekcjonowanych wskaznikéw.
Cho¢ dobor wskaznikéw ulega pewnym
zmianom, wraz ze zmieniajaca sie
rzeczywisto$cia, udato nam sie zachowac
rozsadny stopien poréwnywalnosci
pomiaru kapitaléw miedzy
poszczegllnymi opracowaniami.
Rozszerza sie réwniez lista objetych
badaniem miast: z 7 w roku 2007,
poprzez 11 w roku 2011, do 12

w obecnym Raporcie, analizujacym
sytuacje wszystkich miast nalezacych
do Unii Metropolii Polskich.

Zachecamy do lektury, refleksji
i wspolnej dyskusji.

Witold M. Ortowski

Gléwny Doradca Ekonomiczny PwC
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W analizie potencjatu rozwojowego polskich miast postugujemy

sie pojeciem 7 kapitatéw, z ktérych kazdy jest wazny dla rozwoju
metropolii. Miasto o wysokim potencjale rozwojowym, to miasto
posiadajqce dobrze i rownomiernie rozgwiniete wszystkie 7 kapitatow.

Metodyka

Siedem kapitatow rozwojowych

Celem raportu jest okreslenie kapitatéw
rozwojowych, ktérymi dysponuja
obecnie polskie metropolie. Tylko
wlasciwa analiza i ocena najwazniejszych
mocnych i stabych stron miasta, wsparta
klarowna strategia i wtasciwymi
priorytetami wykorzystania dostepnych
$rodkéw rozwojowych, pozwoli

na prawdziwy sukces w przeobrazaniu
polskich miast w kwitngce europejskie
metropolie.

Pomiar potencjalu rozwojowego polskich
miast odbywa sie na podstawie metodyki
opracowanej przez PwC i stosowanej

do oceny sytuacji metropolii. Bazuje

ona na przekonaniu, ze dla harmonijnego
rozwoju niezbedne jest jednoczesne
posiadanie szeregu réznorodnych
zasobéw, umownie nazwanych
kapitatami miasta.

We wspolczesnej ekonomii stowo
»kapital” rozumie sie bardzo szeroko

— dotyczy nie tylko pieniedzy, budynkéw
i maszyn, ale i kwalifikacji ludzi

(kapitat ludzki), umiejetnosci
wspoldziatania (kapitat spoteczny),
wiedzy i doswiadczenia. Najogdlniej
mowigc, przez kapitat rozumiemy
wszelkie zasoby niezbedne do rozwoju:
finansowe, rzeczowe, ludzkie, a nawet
takie, ktore istniejg w sferze odczué

(np. kapitat wizerunku). Wspdlna cecha
kapitatow jest to, ze aby je rozwinaé
trzeba umiejetnie przez lata inwestowac.

W analizie potencjatu rozwojowego
polskich miast postugujemy sie pojeciem
7 kapitatéw, z ktérych kazdy jest wazny
dla rozwoju metropolii. Miasto o wysokim
potencjale rozwojowym, to miasto
posiadajace dobrze i réwnomiernie
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pokazuje, w jakim
stopniu miasto jest

w stanie znalez¢ srodki
pieniezne niezbedne

do sfinansowania rozwoju

pokazuje, jak silnym
magnesem jest miasto
dla przyciggania
krajowych i zagranicznych
inwestorow

siedem
kapitatow

Kapitat Instytucjonalno-
Demokratyczny (KID)
pokazuje sprawnosc
funkcjonowania instytucji
miejskich oraz aktywnos¢
spoteczenstwa

Kapitat Kultury

i Wizerunku (KKW)
pokazuje czy miasto

jest postrzegane

jako miejsce interesujgce
i atrakcyjne kulturowo

obywatelskiego
Kapitat Techniczny . o s Kapitat Ludzki
i Infrastrukturalny (KTI) gg’z‘;‘ﬂ Jakosci Zycia i Spoleczny (KLS)

pokazuje infrastrukture miasta;
mieszkania, transport,
dostepnos$¢, nowoczesnose
ustug i mediow

ruch uliczny

rozwiniete wszystkie 7 kapitatéw.
Jesli ktéregos z kapitatéw brakuje,
stanowi to wyzwanie dla metropolii
—1iwskazuje pozadany kierunek
strategicznych dziatan.

Wszystkie wskazniki, taczne i czastkowe,
zostaly zdefiniowane i wyliczone w taki
sposdb, ze wartos¢ wyzsza oznacza
wieksza wartos¢ kapitatu, a srednia

dla 12 badanych miast wynosi 100.

mowi jakie warunki zycia
oferuje miasto; stan
Srodowiska, opieke
zdrowotna, edukacie,
stan bezpieczenstwa,

okre$la jako$¢ zasobow
ludzkich; wiedze

i kwalifikacje, strukture
demograficzna,
prorynkowe nastawienie
zachecajace do aktywnosci
gospodarczej

Raport bazuje na pomiarze
poréwnywalnych danych, dostepnych

w maju 2015. Generalnie dane pochodza
z lat 2013-14, a autorzy raportu

dotozyli staran w celu uwzglednienia
najswiezszych mozliwych danych,
dostepnych dla wszystkich 12
poréwnywanych miast.



Jak czytaé wykres radarowy?

Przy prezentacji 7 kapitatéw postugujemy
sie wykresami radarowymi, pozwalaja-
cymi mierzy¢ sytuacje miasta w kilku
obszarach lub podobszarach wchodzacych
jednoczesnie w sktad kapitalu: im wiecej
obszardw, tym wiecej osi, na ktérych
odktadamy wartosci wskaznikéw
charakteryzujacych sytuacje miasta.
Polaczone punkty na osiach tworza
figure — tréjkat, czworokat lub pieciokat
(ile osi, tyle wierzchotkéw ma figura).

Na wykresach pokazano ksztaltowanie
sie kapitalu analizowanego miasta
(obszar zaznaczony na czerwono)
oraz ksztattowanie sie kapitalow
wszystkich 12 wielkich miast Polski
(obszar zaznaczony na szaro

— minimalne i maksymalne wskazniki
danego rodzaju kapitatu).

Analizujac wykres powinnismy zwrécié
uwage na:

* Wielkos$¢ zakreslonego obszaru
— im obszar wiekszy, tym wyzszy
poziom kapitatu.

Ksztalt figury — im bardziej
proporcjonalny, tym bardziej
zréwnowazony rozwoj poszczegdlnych
mierzonych kapitatéw. ,Wyciggniecie”
figury w ktoragkolwiek ze stron
sugeruje, ze w danej dziedzinie kapitat
jest bardziej rozwiniety od sredniej,
,cofniecie” ktéregos z wierzchotkow

— Ze jego rozwdj jest tu niedostateczny.

Podstawowe dane o polskich metropoliach

Bydgoszcz
Ludnos$é: 359 tys.
PKB per capita*: 111
7 kapitatow**: 81

Trojmiasto
Ludnosé: 747 tys.
PKB per capita*: 148
7 kapitatow**: 103

Szczecin
Ludnosé¢: 408 tys.
PKB per capita*: 118
7 kapitatow**: 86

Bialystok
Ludnos$¢: 295 tys.
PKB per capita*: 98
7 kapitatow**: 83

Warszawa
Ludnos$¢: 1 724 tys.
PKB per capita*: 291
- .. 7 kapitatow**: 136

Pogznan

Ludnos$¢: 548 tys.
PKB per capita*: 196
7 kapitatow**: 107

Lublin

Ludnos$¢: 344 tys.

-, PKB per capita*: 115
. 7 kapitatow**: 91

Wroctaw
Ludnos¢: 632 tys.
PKB per capita*: 155
7 kapitatow**: 114

Lodzg
Ludnos¢: 711 tys.
PKB per capita*: 122

7 kapitatfow**: 85 .
........ P o2 ... Katowice

Ludnosé: 304 tys.
PKB per capita*: 14
7 kapitatow**: 109 ;

Rzeszow
Ludnos¢: 183 tys.

-, PKB per capita*: 121
. 7 kapitatow**: 94

: PKB per capita*: 155
7 kapitatéw**: 112

* Polska=100
** Przecigtna wartos¢ 7 kapitatow, warto$¢ srednia dla 12 miast=100

Zrédio: GUS

Dane dotyczace ludnosci z korica 2013,
PKB na glowe mieszkarnca z 2012 roku
(najswiezsze dostepne dane GUS

i szacunki PwC) oraz przecietna warto$¢
7 kapitatéw w roku 2014.

Kraloéw. Raport o polskich metropoliach



Miniona dekada byta okresem dugego sukcesu rozwojowego polskich
metropolii. Byto to wynikiem pomyslnego rozwoju gospodarczego Polski,
odnotowujqcej (obok Stowacji) najwyzsze tempo wzrostu PKB

w Unii Europejskiej.

Wyniki badania 2015:
Krakow na tle pozostatych polskich metropolii

Polskie metropolie i obszary
metropolitalne stanowiq
najwazniejszq, z gospodarczego
punktu widzenia, czes¢ kraju.

7,5 min

0s0b czyli

19%

catej ludnosci kraju, mieszka
w 12 miastach objetych badaniem
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W 12 miastach objetych badaniem
mieszka 7,5 miliona oséb, czyli 19%
calej ludnosci kraju, wytwarzajac 34%

catkowitego PKB. Jednak w 12 obszarach

metropolitalnych powstatych wokét tych
miast, mieszka 15,7 miliona oséb, czyli
41% catej ludnosci, wytwarzajac az 54%
catkowitego PKB Polski. Metropolie s
nie tylko centrum Zycia gospodarczego,
ale réwniez — a moze przede wszystkim
— centrami kulturowymi, osrodkami
najwiekszej aktywnosci naukowej,
artystycznej, edukacyjne;j.

Sukces metropolii jest kluczowa
determinanta sukcesu catego regionu.

Miniona dekada byta okresem sukcesu
rozwojowego polskich metropolii. Byto
to wynikiem pomyslnego rozwoju
gospodarczego Polski, odnotowujacej
(obok Stowacji) najwyzsze tempo
wzrostu PKB w Unii Europejskiej.

Przy realnym wzroscie PKB w kraju

0 35% w latach 2005-14, przecietny
wzrost w 12 metropoliach wyni6st 34%.

Realny wzrost PKB polskich miast, 2004-2012

Srednia wzrostu w 12 miastach (34%)

45%

58%

41%

Szczecin
Katowice

0% 10% 20%

Zrodto: szacunki PwC na podstawie danych GUS

30% 40% 50% 60%



Najwyzsze tempo wzrostu odnotowat
Rzeszéw (0 58%), Wroctaw (45%),
Lublin (41%) i Krakéw (37%). Dobre
wyniki uzyskane przez dwa miasta
Polski wschodniej sugeruja, ze sa

one w stanie korzystac ze srodkow
rozwojowych zarezerwowanych dla tej
czesci kraju. Ponizej sredniej ksztattuja
sie wyniki Szczecina i Katowic (wzrost

0 20%). O ile w przypadku Katowic
moze to by¢ stale efekt szczegdlnie
trudnych proceséw restrukturyzacyjnych
na Slasku, o tyle wynik Szczecina moze
oznacza¢ bowiem klopoty rozwojowe
samego miasta, nie wykorzystujacego
weciaz atutéw tworzonych przez potozenie
geograficzne.

Sukcesy w zakresie wzrostu
gospodarczego, a takze obserwowane
trendy demograficzne (w tym zjawiska
emigracji) spowodowaty w ciggu
minionej dekady radykalna poprawe

na rynku pracy we wszystkich badanych
miastach. Przecietna stopa bezrobocia
rejestrowanego we wszystkich 12
miastach spadta z 11% w roku 2004
ponizej 7% w roku 2014. Progres byta
najwiekszy w kwitnacym gospodarczo
Wroclawiu oraz w konczacej trudny
proces transformacji i zwiekszajacej
dywersyfikacje gospodarki Lodzi (w obu
przypadkach spadek stopy bezrobocia

o 8 punktéw procentowych).

Stopa bezrobocia w polskich miastach, 2004-2014

Sredni poziom bezrobocia
w 12 miastach w 2014 (6,9%)

i Sredni poziom bezrobocia

4.3 % i w 12 miastach w 2004 (10,9%)
Wroctaw 2 12,3 %
4,3 %
Warszawa 6,2%
o 5,6 %
Trojmiasto 10,7 %
Szczecin 2.4 86
. 7,8 %
Rzeszow 4%
Poznan
s 10,8 %
todz . 18,4 %
; 8,6 % g
Lublin 12,4 %
) 5,2 % i
Krakow 7,5 %
' 4,7 %
Katowice 7.7 06
7,5
Bydgoszcz 11,4 %
f 11,9 %
Biatystok 13,3 %
0% 5% 10% 15% 20%
I 2014 I 2004 w % podazy pracy
Zrédto: GUS

W koricu roku 2014 bezrobocie
rejestrowane utrzymywato sie

na wysokim poziomie (ponad 6%)

w 3 metropoliach Polski wschodniej,
Lodzi, Szczecinie i Bydgoszczy. Mimo
dynamicznego spadku w ciggu ostatnich
10 lat, jest to nadal oznaka powaznych
wyzwan rozwojowych w tych miastach.
W przypadku pozostalych 6 metropolii
odnotowane rejestrowane bezrobocie
ponizej 6% oznaczalo, ze w praktyce
rynek pracy byt zbilansowany, a niekiedy
by¢ moze wystepowato zjawisko
nadwyzkowego popytu na prace.

Przecietna stopa bezrobocia
rejestrowanego we wszystkich

12 miastach w 2004 roku wynosita

11%

w roku 2014 spadta ponizej

7%

Krakow. Raport o polskich metropoliach



Gléwnym czynnikiem dlugookresowych
zmian byla niewatpliwie poprawa
najcenniejszego z kapitaléw rozwojowych
polskich miast — kapitatu ludzkiego

i spotecznego. W ciggu dekady 2002-11
(wyznaczonej przez kolejne spisy
powszechne ludnosci przeprowadzone
przez GUS), przecietny odsetek oséb

z wyzszym wyksztalceniem wsrod
ludnosci powyzej 17 lat wzrdst we
wszystkich 12 miastach z 19% do 30%,
przy czym najwiekszy wzrost tego
wskaznika odnotowata Warszawa

i Krakéw (po 14%), a liste zamykaja
1.6dz, Katowice i Bydgoszcz (po 9%).

W roku 2011 najwyzszym odsetkiem
0s6b z wyzszym wyksztalceniem
szczycita sie Warszawa (40%), a za
nia Krakéw, Wroctaw, Poznan, Lublin
i Rzeszdw (33-34%). Najmniej korzystnie
- sposréd badanych miast — sytuacja
przedstawiata sie pod tym wzgledem
w Lodzi, Bydgoszczy i Katowicach
(23-25%), choc biorac pod uwage
poczatek badan miasta te odnotowaly
Znaczaca poprawe.

Udziat 0s6b z wyzszym wyksztatceniem w polskich miastach, 2002-2011

40%

wynosit odsetek oséb
z wyzszym wyksztalceniem
w Warszawie w 2011 roku
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Wroctaw
Warszawa
Trojmiasto

Szczecin

Rzeszow

Poznan
tédz
Lublin
Krakow
Katowice
Bydgoszcz

Biatystok

Sredni udziatw 12 miastach

w2002

w2011

Sredni udziat w 12 miastach

10%

20%

. 2o

30% 40%

. o0

50%



Kapitat ludzki i spoteczny jest tylko
jednym z 7 kapitatéw, ktére mierzymy

w 12 polskich metropoliach. Cho¢
rozwdj kazdego z nich nalezy analizowaé
odrebnie, wskaznik sredniego poziomu
rozwoju 7 kapitaléw, oraz jego zmiany
w czasie, moga da¢ pewne pojecie

o dynamice zachodzacych przemian.

Nie ma watpliwosci, Ze w odniesieniu
do wszystkich badanych miast mieliSmy
do czynienia ze wzrostem 7 kapitatow.
Jednak nie byt on we wszystkich
metropoliach réwnie dynamiczny.

W ciggu minionej dekady kapitaly rosty
zdecydowanie szybciej niz przecietnie
w przypadku Wroctawia i Katowic

(w krétszym okresie 4 lat, dla ktérego
mamy poréwnywalne dane, réwniez

w Lublinie). W Warszawie, Krakowie,
Lodzi i Tréjmiescie wzrost kapitatu

byt bliski sredniemu (w krétszym
okresie rowniez w Biatymstoku).
Wzrost kapitaléw nieco wolniejszy

od przecietnego odnotowatl Poznan

(w krétszym okresie réwniez Szczecin

i Bydgoszcz). Najwyzszym przecietnym
poziomem 7 kapitatéw dysponuje dzi$
Warszawa (135% sredniego poziomu),
Wroctaw i Krakéw (112-114%), Katowice
i Poznan (107-109%) oraz Tréjmiasto
(103%). Ponizej sredniej lokuje sie
przecietny poziom 7 kapitatéw

w Rzeszowie i Lublinie (91-94%),
Lodzi i Szczecinie (85-86%), a takze

w Biatymstoku i Bydgoszczy (81-83%).

Najwyzszym przecietnym poziomem 7 kapitatow dysponuje dzis

Warszawa (135% sredniego poziomu), Wroctaw i Krakéw (112-114%),

Katowice i Pognan (107-109%) oraz Tréjmiasto (103%).

Srednia wartos¢ 7 kapitatéw polskich miast w Raportach PwC (2007, 2011, 2015)

Sredni poziom w 12 miastach

Wroctaw
Warszawa

Trojmiasto

Szczecin

Rzeszow

Poznan

todz

Lublin

Krakow

Katowice

Bydgoszcz

Biatystok

0% 50 100 150

I Raport2015 [ Raport2011 [ Raport 2007

Indeks, srednia=100
Zrédto: PWC
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W ostatecznym rozrachunku, jednym
z najwazniejszych wskaznikéw
okreslajacych relatywne powodzenie
polskich metropolii w ciggu minionej
dekady sg zmiany ludnosci
zaobserwowane na calym obszarze
metropolitalnym, bedace wynikiem
zaréwno zmian demograficznych, jak
zjawisk migracyjnych. Wzrost ludnosci
obszaru metropolitalnego oznacza
generalnie duzy sukces rozwojowy,
spadek — niepozadana kumulacje
nierozwigzanych wcigz problemow.
Charakterystycznym zjawiskiem byto
przy tym w wiekszos$ci przypadkéw
zmniejszenie ludno$ci samego miasta,
ktéremu towarzyszyt wzrost ludnosci
na obszarach otaczajacych. Wyjatkami
od tej reguly byly tylko Warszawa

i Krakéw, gdzie wzrosta zaréwno ludnosé
miasta, jak obszaréw otaczajacych.

Wzrost populacji Rzeszowa i Biategostoku

wynikat gléwnie z rozszerzenia granic
obu miast.

Najwiekszy wzrost liczby ludnosci
nastapit na obszarach metropolitalnych
Tréjmiasta, Warszawy i Poznania
(wzrost 0 5%), a takze Wroclawia,
Krakowa i Rzeszowa (wzrost 0 3,5%).
Wolniejszy wzrost wystapit na obszarach
metropolitalnych Bydgoszczy, Szczecina
i Bialegostoku (wzrost o0 1-2%).
Ludno$¢ obszaru metropolitalnego
Lublina nie ulegta zmianie, natomiast
znaczacy spadek nastapil w obszarach
metropolitalnych Katowic i Lodzi
(spadek o 3-4%).

8 PwC

Zmiany liczby ludnosci w polskich obszarach metropolitalnych, 2004-2013

10%

Wroctaw -0,6% ._ 3,5%
Warszawa % 5,1%
Tréjmiasto -0,5% l_ 5,5%

Szczecin b .- 1,9%

Rzeszow -

3,7%
Poznan -3,5% __ 5,0%
Lublin '3’2%m
Krakow h‘m% 550
Katowice '3:;0/1" %-
Bydgoszcz -1,8% -_ 2,2%
Biatystok . ;j:;:
-10% -5% 0% 5%
I Vetropolia I  Obszar metropolitalny
* Wzrost wynikat gtéwnie z rozszerzenia obszaru miasta
Zrédto: GUS

2%

to najwiekszy wzrost liczby ludnosci,
ktory wystapit na obszarach
metropolitalnych Tréjmiasta,
Warszawy i Poznania




Daleko wieksze znaczenie ma jednak
prognoza ludnosci GUS na najblizsze

20 lat, wynikajaca z analizy

obecnej struktury demograficznej

i obserwowanych trendéw w zakresie
migracji. Zgodnie z ta prognoza, do roku
2035 wzrost ludnosci nastgpi jedynie

w Warszawie (wzrost o 9%) oraz
nieznacznie zwiekszajacym populacje
Krakowie. W pozostalych polskich
metropoliach populacja zmniejszy sie,

a najwiekszy spadek oczekiwany jest

w Bydgoszczy i Lodzi (spadek po ok. 20%).
Spadek liczby ludnos$ci metropolii
skompensowany bedzie w pelni
wzrostem liczby ludnosci obszaréw
otaczajacych jedynie w przypadku
Poznania i Tréjmiasta.

W efekcie tego, do roku 2035
zwiekszeniu ulegnie ludno$¢ obszaréw
metropolitalnych Warszawy, Krakowa,
Poznania i Trdjmiasta, a spadnie ludnos¢
pozostatych obszaréw metropolitalnych
(najsilniej t6dzkiego i katowickiego).
Udziat ludnos$ci w wieku poprodukeyjnym,
wedtug dzisiejszej definicji tego wieku,
zwiekszy sie w polskich metropoliach

z 22% do 27%. Najlepiej sytuacja bedzie
sie pod tym wzgledem ksztaltowaé

w Warszawie i Krakowie (25%),
najmniej korzystnie w Lodzi (31%).

Nalezy jednak doda¢, ze obecna
prognoza GUS w nieznacznym stopniu
uwzglednia mozliwe ksztaltowanie sie
trendéw migracyjnych, a zwlaszcza
imigracji do Polski. W przypadku
prawdopodobnego wyraznego wzrostu
liczby imigrantéw, trendy w zakresie
zmian populacji i struktury
demograficznej polskich metropolii

i obszaréw metropolitalnych moga ulec
poprawie, zwlaszcza w przypadku
metropolii ktére odniosg wyrazny
sukces w zakresie rozwoju gospodarki
i poprawy jakosci zycia.

Zgodnie z prognozq GUS, do roku 2035 wzrost ludnosci
nastqpi jedynie w Warszawie (wzrost o 9%) oraz nieznacznie
gwiekszajqcym populacje Krakowie.

Prognoza zmiany liczby ludnosci w polskich obszarach metropolitalnych do roku 2035

Wroctaw
Warszawa
Tréjmiasto

Szczecin

Rzeszow

Poznan
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Lublin
Krakow
Katowice
Bydgoszcz

Biatystok

Zrédio: GUS
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Wyzwania na przyszlosé: strategia

i wspolpraca

Trudno poréwnac polskie
metropolie dnia dzisiejszego

nie tylko z ich obrazem sprzed
¢wieré wieku, kiedy zaczynata
sie polska transformacja,

ale nawet sprzed dekady,

kiedy Polska zaczynata dopiero
odczuwad pierwsze efekty
cztonkostwa w Unii Europejskiej.

10 PwC

Zmiany sg ogromne i wielowymiarowe,
dotykajace kazdej dziedziny zycia miast
iich mieszkancéw. Mimo to, droga

do pokonania w celu zapewnienia
poziomu i jakosci zycia na poziomie
takim, jak w dobrze rozwinietych
metropoliach zachodniej Europy,
pozostaje ciggle jeszcze daleka.
Wysitek, jaki musza podja¢ w tym celu
w najblizszych latach polskie metropolie,
jest wiec nadal znaczacy.

Rozwdj gospodarczy, integracja
europejska i przemiany zachodzace
w kraju i spoteczenstwie daty polskim
miastom szanse na wyrazne
przyspieszenie procesu akumulacji
kapitatu rozwojowego we wszystkich
siedmiu obszarach, ktére uznajemy
za kluczowe dla ich przysztosci.

Nalezy jednak pamietad, ze kapitat
rozwojowy akumuluje sie latami,

a na efekty wzrostu zasobow kapitatu

w postaci zwiekszenia dochodéw,
aktywnosci gospodarczej i jakosci

zycia mieszkancow trzeba czesto dtugo
czekad. Kluczowe znaczenie ma wiec
przyjecie odpowiedniej, strategicznej

i dlugookresowej perspektywy

w planowaniu rozwoju miasta, bazujacej
na kluczowych zasobach i eliminujacej
gtéwne niedostatki w zakresie 7 kapitatéw.
Wybdr strategii, a nastepnie jej skuteczna
realizacja wymaga umiejetnego
wspotdziatania wszystkich instytucji
zainteresowanych sukcesem rozwojowym:
wladz, biznesu i spoteczenstwa
obywatelskiego. Prawdziwy sukces
osiagng tylko te metropolie, ktérych
mieszkancy beda umieli zdoby¢ sie

na taka wspotprace.
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W poszukiwaniu polgczenia tradycji
Z nowoczesnosciq

Mimo wysokiej pozycji w zakresie wielu
kapitatéw rozwojowych, ustepujacych
czesto jedynie Warszawie, trudno oprzec
sie wrazeniu ze Krakow mégtby rozwijaé
sie jeszcze szybciej i jeszcze lepiej
wykorzystywac swoje atuty, zwtaszcza
dla budowy nowoczesnej, opartej

na wiedzy gospodarki. Wyzwaniem jest
przede wszystkim to, by w udany sposéb
polaczy¢ tradycje z nowoczesnoscia,
budujac wysoko wydajna i innowacyjna
gospodarke na fundamencie tradycyjnej,
ogromnej atrakcyjnosci kulturowej.

Krakéw posiada dwa gtéwne atuty.
Pierwszym jest znakomity wizerunek

— miejsca atrakcyjnego, o wysokiej jakosSci
zycia, duzym potencjale intelektualnym
i kulturalnym. Przektada sie to — cho¢
by¢ moze jeszcze w niedostatecznym
stopniu — na atrakcyjny wizerunek
inwestycyjny miasta.

Drugim atutem jest kapitat ludzki

— sila jest tu wyksztalcona ludnosé¢

i jeden z najlepszych w Polsce osrodkéw
akademickich. Na pierwszy rzut oka,
niezle wyglada réwniez sytuacja

w zakresie infrastruktury. W rzeczywistoSci
jednak, przed Krakowem stoja wciaz
trudne do rozwiazania problemy.
Wbrew wspomnianemu wyzej
wizerunkowi, w rzeczywisto$ci jakosé
zycia w miescie jest stosunkowo niska

— co wazne, w relacji do innych badanych
miast w ostatnich 4 latach ocena tego
kapitatu spadta. Jest to gtéwnie
wynikiem probleméw ze stanem
srodowiska i ucigzliwoscig ruchu
ulicznego. Obnizeniu ulegta réwniez
pozycja Krakowa w zakresie dziatania
instytucji miejskich.

Co zrobié, by wszystkie atuty przektadaty
sie na znakomite wyniki w zakresie

Srednia dla 12 miast

Instytucje (KID)
Ludzie (KLS) 108
Inwestycje (KAI)

Jako$é zycia (KJZ)

01 |

Wizerunek (KKW)
Infrastruktura (KTI) 111

Finanse (KZF) 9.
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‘ spadek w stosunku do raportu 2011

rozwoju gospodarczego, czyniac

z Krakowa widoczne w skali Europy
centrum wzrostu gospodarczego
opartego na wiedzy? Przede wszystkim
trzeba w bardziej zdecydowany sposéb
rozwiazac istniejace problemy, czego nie
da sie uczyni¢ bez smiatej i innowacyjnej
strategii (np. dotyczacej zanieczyszczenia
powietrza czy ruchu ulicznego).

I po drugie, miasto powinno wypracowac
bardziej klarowna wizje wspierania
innowacyjnej i nowoczesnej, opartej

na wiedzy gospodarki, wciagajac

w to bardziej biznes i osrodki
akademickie. Reasumujac, miasto
powinno zdoby¢ sie na duzy wysitek

po to, by potencjalne szanse zaczely
wreszcie sie w pelni materializowac

i spelniaé oczekiwania zar6wno
mieszkancow jak i dziatajacego

w Krakowie biznesu.

Najmocniejsze strony miasta:

* Znakomity wizerunek
i atrakcyjno$¢ turystyczna miasta

* Wysoki potencjatl kulturalny,
spoteczny i edukacyjny

* Wysoka jakos$¢ zycia codziennego
e Coraz lepszy stan infrastruktury
i polaczen ze Swiatem

Glowne problemy

do rozwiqzania:

 Zwiekszenie atrakcyjnosci
inwestycyjnej, zwlaszcza
dla inwestoréw zagranicznych

* Wymagajacy poprawy stan
srodowiska naturalnego

* Dalsza poprawa finanséw miasta




Ludzie sq najwazniejszym i najcenniejszym zasobem,
okreslajqcych szanse rozwojowe miasta.

Ludzie

Dlaczego mierzymy
Kapitat Ludzki i Spoleczny?

Ludzie sa najwazniejszym i najcenniejszym
zasobem, okres$lajgcych szanse rozwojowe
miasta. We wspoélczesnym swiecie
mozna kupi¢ niemal wszystko: wynajac
firme reklamowa, ktéra dokona promocji
miasta, znalez¢ inwestoréw, ktérzy
wyloza pieniadze na rozwdj infrastruktury,
zbudowac sprawng administracje

i system internetowej obstugi mieszkancéw
miasta. Ale nic nie zastgpi ludzi: ich
kwalifikacji, zapatu do pracy, aktywnosci
w dziatalnos$ci gospodarczej i spoteczne;j.
Na dluzsza mete to wlasnie ludzie

— a szerzej mowiac, Kapital Ludzki

i Spoteczny, czyli zespdt cech okreslajacych
warto$¢ posiadanych zasobdw ludzkich
- decydujag o rozwoju ekonomicznym

i o sukcesie miasta.

Warto$¢ zasobéw ludzkich zalezy

od wielu czynnikow. Na cze$¢ z nich
mozemy wpltywaé w niewielkim stopniu
(np. na strukture demograficzna).

Nie mozna rowniez zmusic¢ ludzi

do dziatalnosci gospodarczej i spotecznej
—cho¢ mozna stara¢ sie do niej zachecaé
i utatwia¢ wszelkie inicjatywy w tym
zakresie. Ale w niektdérych dziedzinach
—np. edukacji albo rynku pracy
—mozliwosci aktywnych dziatan ze strony
wiadz miejskich sa catkiem spore.

Definicja Kapitatu Ludzkiego
i Spotecznego (KLS)

Kapitat Ludzki i Spoteczny oznacza
syntetyczng miare warto$ci zasoboéw
ludzkich, ktérymi dysponuje miasto.

Za najwazniejsze dla potrzeb pomyslnego
rozwoju uznajemy pie¢ cech:

demografie, wyksztatcenie, nastawienie
mieszkancéw do gospodarki rynkowej,
funkcjonowanie na rynku pracy oraz
aktywnos¢ spoteczenstwa obywatelskiego.

KLS: sytuacja demograficzna

Sytuacja demograficzna miasta
okreslona jest w pierwszej kolejnosci
przez strukture wieku oraz przez liczbe
rodzacych sie dzieci. Zgodnie z przyjeta
metodyka, podstawowe wskazniki uzyte
do pomiaru KLS w zakresie demografii
to: wskaznik obcigzenia demograficznego,
udziat os6b starszych w ludnosci miasta
oraz liczba urodzin dzieci na 1000
mieszkancéw.

Pod wzgledem demografii sytuacja
Krakowa utrzymuje sie na dobrym
poziomie. Wskaznik obciazenia
demograficznego, odsetek os6b

w wieku poprodukeyjnym oraz
wskaznik urodzen sa w Krakowie
lepsze niz $srednia w badanej
grupie 12 miast.

Przy srednim poziomie KLS

w zakresie demografii dla 12
porownywanych miast rownym
100, KLS w Krakowie w tym
zakresie szacujemy na poziomie
nieznacznie wyzszym,
wynoszqcym 101, 8.
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KLS: wyksztalcenie

We wspdtczesnej gospodarce o jakosci
zasobow ludzkich decyduja w znacznej
mierze kwalifikacje. Pomiar wymaga wiec
dokonania analizy przecietnego poziomu
wyksztatcenia mieszkaricéw: im lepsze
wyksztalcenie, tym bardziej atrakcyjnym
miejscem staje si¢ miasto do inwestowania
i prowadzenia dziatalnosci.

W naszej metodyki, podstawowe
wskazniki uzyte do pomiaru KLS

w zakresie wyksztalcenia to odsetek
0s6b z wyksztalceniem wyzszym

i $rednim, liczba studentow szkot
wyzszych przypadajacych na 1000
mieszkancéw oraz wskaznik
czytelnictwa gazet (procent ludnosci
regularnie czytajacych jeden

z 3 gtéwnych dziennikow
ogolnokrajowych).

KLS: stosunek do gospodarki
rynkowej

Na perspektywy rozwoju wplywa

tez stosunek mieszkaricéw miasta

do gospodarki rynkowej — tam, gdzie
ludzie bardziej akceptuja reguty rynku,
latwiej sie tez do niego dostosowuja,
sg bardziej aktywni i odnosza wieksze
sukcesy gospodarcze.

Wskaznikiem uzytym do pomiaru KLS
w tym zakresie jest zarejestrowany
odsetek 0séb prowadzacych dziatalno$é
gospodarcza.

Sytuacja Krakowa w zakresie
wyksztalcenia ludnosci jest bardzo
dobra na tle poréwnywanych

12 miast. Odsetek ludnosci

z wyzszym wyksztalceniem

jest wyzszy od $redniej, stolica
Matopolski moze sie tez poszczyci¢
bardzo wysokim odsetkiem
studentéw wsréd mieszkancow
miasta (drugi, po znacznie
mniejszym Rzeszowie, wynik

w grupie badanych miast).
Wskaznik czytelnictwa prasy

w Krakowie ksztattuje sie

na poziomie nieco ponizej

$redniej dla 12 badanych miast.

Przy srednim poziomie dla 12
miast rownym 100, KLS Krakowa
w zakresie wyksztatcenia wynosi
111,5, cojest jednym z lepszych
wynikow odnotowanych

w badaniu.

Mieszkancéw Krakowa
charakteryzuje pozytywny
stosunek do gospodarki rynkowe;j.
Wskazuje na to wysoki odsetek
0s0b prowadzacych dziatalnos¢
gospodarcza.

Przy srednim poziomie dla 12
miast rownym 100, KLS Krakowa
w zakresie postaw prorynkowych
wyliczamy poziomie 104,8.
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KLS: rynek pracy

Sytuacja na rynku pracy, z punktu
widzenia kapitatu ludzkiego, to przede
wszystkim dostepno$¢ pracownikow

o poszukiwanych przez pracodawcow
kwalifikacjach. W miescie o wysokim
kapitale ludzkim powinni$my
obserwowac niskg stope bezrobocia.

KLS w zakresie rynku pracy mierzymy
analizujac stope bezrobocia — 0gdlng
oraz wyliczona jedynie dla mtodziezy.

KLS: aktywnosé spoleczeristwa
obywatelskiego

Wysoka aktywnos¢ spoleczenistwa
obywatelskiego oznacza, ze w miescie
istnieje duzy kapitat spoteczny — ludzie
sa gotowi do dziatan we wspdlnym
interesie.

KLS w zakresie aktywnosci spoteczenstwa
obywatelskiego mierzymy poprzez ilo§¢
zgtoszonych projektéw do budzetu
partycypacyjnego w przeliczeniu na liczbe
mieszkancéw oraz srednig frekwencje
wyborcza (wybory parlamentarne 2011,
wybory prezydenckie 2010, europejskie

i samorzadowe 2014).

Sytuacje na rynku pracy Krakowa
mozna uznac za korzystna. Stopa
bezrobocia ksztattuje sie na niskim
poziomie, podobnie jak bezrobocie
wsréd miodziezy. Sprzyja temu
strategia rozwijania w Krakowie
Centréw Ustug Wspoélnych (SSC),
a ich ilos¢ pozwolita miastu
dotaczy¢ do grona 10 Globalnych
Miast Outsourcingu. Wysoka
znajomosc jezyka angielskiego
wsrdd pracownikow powoduje
wieksza wymiane miedzynarodowa
W miescie.

Ogolna ocena KLS w zakresie
rynku pracy wyglqda
optymistycznie. Przy srednim
poziomie dla 12 miast rownym
100, KLS w Krakowie wyliczamy
na pogiomie 115,4.

Aktywno$¢ spoteczenstwa
obywatelskiego w Krakowie
mozna uznac za satysfakcjonujgca.
Krakowianie angazuja sie w zycie
spoleczno-polityczne zar6wno

na szczeblu lokalnym — odsetek
projektéw do budzetu
obywatelskiego w przeliczeniu
na 1000 mieszkancow jest

w Krakowie wyzszy niz $rednia
dla 12 badanych miast)

jak i ogélnopolskim — przecietna
frekwencja wyborcza w miescie
wyniosta 51% (przy sredniej 48%
dla wszystkich ujetych w badaniu
miastach).

Prgy srednim poziomie

dla 12 miast rownym 100,

KLS w Krakowie w tej dziedzinie
wyliczamy na pozgiomie 107,5.
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Ludzie — Podsumowanie

Kapitat Ludzki i Spoteczny
Krakowa: pomiar tqczny

Przy srednim poziomie dla 12 miast
réownym 100, taczny Kapital Ludzki
i Spoteczny Krakowa szacujemy

na 108,2.

W poréwnaniu z innymi miastami KLS
Krakowa nalezy uznac za wysoki. Miasto
wyrdznia sie szczegdlnie pod wzgledem
poziomu wyksztatcenia ludnosci (jeden
z najlepszych wynikéw w kraju) i dobrej
sytuacji demograficznej.

Do mocnych stron Krakowa nalezy
takze zaliczy¢ prorynkowa postawe
spoleczenistwa, przejawiajaca sie
wysokim odsetkiem oséb prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarcza oraz
zaangazowanie mieszkancéw

w zycie spoteczne.

Wrtadze Krakowa powinny jednak nadal
koncertowac¢ sie na dalszym promowaniu
postaw prorynkowych wiodacych

do wzrostu przedsiebiorczosci i na walce
z bezrobociem wsréd ludzi mtodych.
Nalezy zwréci¢ uwage na olbrzymi
potencjal wyksztalcenia, ktéry nie

do konca przekltada si¢ na mozliwosci

na rynku pracy. Warto tez nadal wspiera¢
aktywnos¢ spoteczng mieszkancéw,
nawet wéwczas gdy prowadzi ona

do utrudnienia realizacji niektérych
planéw miasta (np. staran o igrzyska
olimpijskie).
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Ludzie — Krakéw

Wyksztalcenie
200

Aktywnosé spoteczna

Demografia

Rynek pracy Prorynkowos¢

max w 12 miastach Krakow

Przy $rednim poziomie dla 12 miast
rownym 100, taczny Kapitat Ludzki
i Spoteczny Krakowa szacujemy na

108,2

min. w 12 miastach



Kapitat Jakosci Zycia w znacznej mierze determinuje ocene,
w jakim stopniu miasto stanowi dobre miejsce do ycia i pracy.

Jakosé Zycia

Dlaczego mierzymy Kapitat
Jakosci Zycia?

Miasto, ktére chee odnies¢ dlugookresowy
sukces gospodarczy, musi umie¢ stworzy¢
swoim mieszkanicom dobre warunki
zycia. Wysoka jakos$¢ zycia w miescie
powoduje, ze ludzie chetnie decyduja

sie tu wiasnie mieszkac i pracowad,
poszukiwani specjalisci odrzucaja oferty
przeniesienia sie do innych osrodkéw
krajowych lub zagranicznych,

a inwestorzy chetniej podejmuja decyzje
o ulokowaniu to swojej dziatalnosci.
Wysoka jakos¢ zycia oznacza réwniez
dume i zadowolenie ze swojego miasta,
podczas gdy niska jakos¢ zycia rodzi
rozczarowanie i frustracje.

Na ocene jakosci zycia w miescie sktada
sie wiele czynnikéw. Wazna role odgrywa
stan srodowiska naturalnego, istotna jest
takze dostepno$¢ wysokiej jakosci ustug
medycznych i edukacyjnych, na ktdore
moga liczy¢ mieszkancy. Ogromne
znaczenie ma poczucie bezpieczenstwa
—w miesScie, w ktérym go brakuje, nawet
najwspanialsze centra rozrywkowe

i najlepsze ustugi nie s3 w stanie
spowodowac, by mieszkancy i goscie
czuli sie naprawde dobrze.

Definicja Kapitatu Jakosci Zycia
(KJZ)

Kapitat Jakosci Zycia w znacznej mierze
determinuje ocene, w jakim stopniu
miasto stanowi dobre miejsce do zycia

i pracy. Przy pomiarze KJZ bierzemy

pod uwage pie¢ aspektéw jakosci zycia:
stan Srodowiska naturalnego, poziom
ustlug medycznych, poziom ustug
edukacyjnych, odczucie bezpieczenstwa
oraz nowo dodany wskaznik uciazliwosci
ruchu drogowego.

KJZ: stan srodowiska naturalnego

Miasta o dobrym stanie srodowiska
naturalnego daja swoim mieszkaricom
daleko wieksze poczucie komfortu

i zadowolenia z zycia niz miasta zatrute.
Trzeba jednak pamietaé, ze w dziedzinie
ekologii — jak w wielu innych — obiegowe
sady sa czesto trudne do zwalczenia,

a spektakularne porazki lub sukcesy
(np. pojawienie sie niewidzianych od lat
gatunkdéw ptakéw lub ryb) robia czesto
wieksze wrazenie od rzeczywistych
pomiardw stopnia zanieczyszczenia
$rodowiska.

Wybrane wskazniki, ktérych uzywamy
do pomiaru KJZ w zakresie stanu
srodowiska naturalnego, to: pomiar
zanieczyszczenia powietrza (indeks
emisji r6znego typu zanieczyszczen
gazowych i pytlowych) oraz procent
oczyszczanych $ciekéw.

KJZ: jakosé opieki zdrowotnej

Dostepnos¢ odpowiedniej jakosci ustug
medycznych jest jednym z czynnikéw
ktére w najwiekszym stopniu rzutuja
na ocene warunkdéw zycia w miescie.
Przy generalnych problemach, ktére
maja w tym zakresie wszystkie miasta
Polski, sytuacja poszczegdlnych
metropolii jest bardzo zréznicowana.

Podstawowe wskazniki, ktore wybralismy
do pomiaru KJZ w zakresie ustug
medycznych to liczba lekarzy przypadajaca
na 1000 mieszkancow, wskaznik
$miertelnosci niemowlat, liczbe punktéw
zdobytych w rankingu przez placéwki
stluzby zdrowia na terenie miasta
(ranking szpitali Centrum Monitorowania
Jako$ci w Ochronie Zdrowia

i ‘Rzeczpospolitej’) oraz przecietny

czas oczekiwania na wizyte u specjalisty
(ginekologa).

Stan srodowiska naturalnego od lat
stanowi powazny problem dla
Krakowa. Stopien zanieczyszczenia
powietrza, zwlaszcza w zakresie
pomiardw pytéw i gazéw, w tym
COg, nalezy do najwyzszych

w grupie badanych 12 miast.

Przy srednim poziomie KJZ

w zakresie stanu srodowiska
naturalnego dla 12 miast
rownym 100, KJZ w Krakowie
w tym zakresie szacujemy

na pogiomie 73,3.

Dostepnosc¢ dobrej jakosci ustug
medycznych w Krakowie utrzymuje
sie na tle innych badanych miast na
stosunkowo wysokim poziomie.
Liczba lekarzy na mieszkanca
ksztaltuje sie nieco powyzej

sredniej w 12 miastach. Miasto moze
sie takze poszczyci¢ stosunkowo
niskim wskaznikiem $miertelnosci
niemowlat. Pomimo wysokiej
pozycji, jaka zajmuja krakowskie
szpitale w rankingach, czas
oczekiwania na wizyte u specjalisty
nalezy jednak do najdtuzszych

w badanej grupie miast.

Przy srednim poziomie

dla 12 miast rownym 100, KJZ
w Krakowie w zakresie opieki
zdrowotnej wynosi 108, 2.
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Jakosé Zycia

KJZ: jakosé edukacji

Jakos¢ ustug edukacyjnych jest czesto
jednym z pierwszych pytan padajacych
przy poréwnaniu ogdlnej jakosci zycia

w miescie. Z jednej strony dobre szkoty,
do ktérych mozna postac dzieci i wysoko
notowane wyzsze uczelnie przyciagaja
nowych mieszkancéw i utatwiaja decyzje
o osiedleniu sie — czasowo, lub na state
(wplywa to na dostepnos¢ wysoko
wykwalifikowanych pracownikéw).

Z drugiej strony, dobra edukacja
pozwala na szybszy awans cywilizacyjny
i gospodarczy miasta, wptywajac

na sady o perspektywach jego rozwoju.

Wskaznikami, ktérych uzywamy

do pomiaru KJZ sa: punkty zdobyte
przez najwazniejsze uczelnie miasta
w rankingu wyzszych uczelni (ranking
‘Perspektyw’), wskaznik zdawalnos$ci
matur w roku 2014.

KJZ: odczucie bezpieczeristwa

Poczucie bezpieczenistwa ma wiele
wymiardw: wazne jest zaréwno fizyczne
bezpieczenstwo mieszkancéow (skala
przestepczosci i bezpieczenstwo ruchu
drogowego), ochrona przed kleskami
zywiolowymi i nieszczesliwymi
wypadkami, a takze poczucie
bezpieczenstwa w zakresie zdrowia

i mozliwosci znalezienia pracy.

W pomiarze KJZ w zakresie odczucia
bezpieczenstwa ograniczyliSmy sie

do sfery bezpieczenstwa fizycznego

i uzyli$my jako wskaznikéw: liczby
odnotowanych przestepstw oraz liczby
kolizji i wypadkéw drogowych (wszystko
w odniesieniu do liczby mieszkancéw)
oraz liczby kamer w monitoringu
miejskim na kilometr kwadratowy
powierzchni miasta.

KJZ: uciqgliwosé ruchu drogowego

Uciazliwo$¢ ruchu drogowego jest nowym
obszarem, wprowadzonym do pomiaru
w biezacym raporcie. Dtugi czas
spedzany w korkach oznacza zaréwno
wyrazne pogorszenie jakosci zycia, jak
realne straty gospodarcze.

W pomiarze KJZ w zakresie ucigzliwosci
ruchu drogowego uzylismy jako
wskaznikow: wskaznika ucigzliwosci
korkéw (mierzonego jako wzrost czasu
potrzebnego na przejazd z centrum
miasta do najwiekszych dzielnic
mieszkaniowych w godzinach szczytu)
oraz liczby samochodéw na kilometr
kwadratowy.

Pod wzgledem wskaznika ustug
edukacyjnych sytuacja w Krakowie
wyglada bardzo dobrze. Pod
wzgledem acznej ilosci punktéw
zdobytych przez najwazniejsze
uczelnie miasta w rankingu
wyzszych uczelni Krakéw zajmuje
trzecie miejsce, plasujac

sie za Warszawa i nieznacznie

za Wroctawiem. Wskaznik
zdawalno$ci matur ksztattuje

sie na poziomie zblizonym

do $redniej dla 12 badanych miast.

Przy srednim poziomie

dla 12 miast rownym 100,
KJZ w Krakowie w zakresie
jakosci edukacji ksztaltuje sie
na wysokim poziomie 116,3.
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Zaréwno liczba przestepstw, jak

i wskaznik wypadkéw drogowych
przyjmuje w Krakowie wartosci
powyzej sredniej w badanej grupie
miast. Poczucia bezpieczenstwa
nie zwieksza takze umiarkowana
liczba kamer w monitoringu
miejskim na km?, ktéra w stolicy
Matopolski jest nizsza niz
przecietna warto$¢ tego wskaznika
dla 12 analizowanych miast.
Pomimo tych wyzwan wynik
miasta nie odbiega znaczaco

od sredniej dla 12 najwiekszych
metropolii co powinno by¢ takze
zacheta do podniesienia efektywnosci
w tych obszarach — szczegdlnie, ze
Krakéw jest miastem przyjmujacym
wielu zagranicznych gosci.

Przy srednim poziomie dla 12
miast rownym 100, KJZ w Krakowie
w zakresie bezpieczeristwa
ksztattuje sie na poziomie 91,5.

Na podstawie przyjetych kryteriow
mozna wnioskowad, ze ucigzliwosc¢
ruchu drogowego jest w Krakowie
powaznym problemem.
Krakowianie z powodu korkéw
traca najwiecej czasu w poréwnaniu
z mieszkancami innych miast
objetych badaniem — czas
przejazdu z centrum do dzielnic
mieszkaniowych wydtuza sie tam
w godzinach szczytu o blisko 60%.
Ocene miasta dodatkowo obniza
liczba samochoddéw na kilometr
kwadratowy, ktéra w Krakowie
jest wieksza niz Srednia dla 12
badanych osrodkéw.

Prgy srednim poziomie

dla 12 miast rownym 100,

KJZ w Krakowie w zakresie
ucigzliwosci ruchu drogowego
ksztattuje sie na poziomie 58,0.



Jakosé Zycia - Podsumowanie

Kapitat Jakosci Zycia Krakowa:
pomiar tqczny

Przy srednim poziomie dla 12 miast
rownym 100, Kapitat Jakosci Zycia
w Krakowie wynosi 89,5.

Laczna ocena Kapitatu Jakosci Zycia

w Krakowie jest zréznicowana. Bolaczka
miasta jest stan sSrodowiska naturalnego
(zwtlaszcza zanieczyszczenie powietrza)
oraz wysoka ucigzliwo$¢ ruchu
drogowego, a takze umiarkowane
poczucia bezpieczenstwa. Poprawie
poczuciu bezpieczenistwa nie pomagaja
trudnosci miasta i shuzb porzadkowych
w zapanowaniu nad czestymi

i tragicznymi w skutkach incydentami

z udziatem pseudokibicow. Z drugiej
strony w Krakowie funkcjonuje dobrze
rozwinieta stuzba zdrowia i znakomita
edukacja. Miasto zapewnia takze
dostep do wysokiej jakosci uczelni.

Bez watpienia najwiekszym wyzwaniem,
z jakim musi zmierzy¢ sie Krakéw

w analizowanym obszarze jest poprawa
stanu srodowiska naturalnego.
Priorytetem wtadz powinno by¢
ograniczenie tzw. niskiej emisji

oraz ograniczenie ruchu kotowego

W centrum miasta, ktéry powinien

by¢ zastepowany konsekwentnie
usprawniana komunikacja miejska.

Jakosc¢ zycia — Krakow

Srodowisko
200
150
100
Ruch uliczny
0
0
Bezpieczeristwo
max w 12 miastach Krakéw

Przy $rednim poziomie dla 12 miast
rownym 100, Kapitat Jakosci Zycia
w Krakowie wynosi

89,5
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Kapitat Kultury i Wigerunku jest miarq tego, w jaki sposob miasto
jest postrzegane — zaréwno przez wtasnych mieszkaricow, jak przez

osoby z zewnqtrz.

Wizerunek

Dlaczego mierzgymy Kapitat
Kultury i Wizerunku?

We wspoélczesnym swiecie i wspdtczesnej
gospodarce, decyzje o kupnie towaréw

i ustug podejmujemy nie tylko

na podstawie ich rzeczywistych waloréw,
ale na podstawie naszych wyobrazen

o produkcie. Wazne jest to, co kojarzy
nam sie z dana marka: jej prestiz, jakos¢,
zaufanie ktére do niej mamy. Z miastami
jest podobnie. Obok tego, co miasto
oferuje mieszkancom i firmom,
niestychanie istotne jest to, z czym
miasto sie nam kojarzy, czyli jego
wizerunek. Miasto o wizerunku

miejsca dynamicznego, przyjaznego,
interesujacego, dobrego do zycia,
przyciagnie zaréwno turystdw, jak
inwestoréw.

Wizerunek miasta zalezy od wielu
czynnikéw. Wiele znacza obiegowe

sady i generalne wyobrazenia o miescie,
ktore czesto nietatwo zmienié¢ (zwtaszcza
sady negatywne — albo po prostu brak
jakiegokolwiek rozpoznawalnego
wizerunku). Ogromna role odgrywaja
takze czynniki kulturowe — i to dotyczace
zarowno kultury wysokiej, interesujacej
gléwnie dla elit intelektualnych, jak
kultury zycia codziennego, z ktéra
spotykamy sie wszyscy na kazdym kroku.

Definicja Kapitatu Kultury
i Wizgerunku (KKW)

Kapitat Kultury i Wizerunku jest miara
tego, w jaki sposob miasto jest
postrzegane — zaréwno przez wlasnych
mieszkancéw, jak przez osoby

z zewnatrz. Przy pomiarze KKW bierzemy
pod uwage trzy cechy: generalne opinie

o miescie, kulture wysoka oraz kulture
zycia codziennego.
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KKW: generalny wizerunek miasta

Generalny wizerunek dotyczy zaréwno
ogdlnej rozpoznawalnosci i powszechnie
uznanej atrakcyjnosci miasta, jak
postrzegania tradycyjnych waloréw

jego mieszkancow (np. tradycji
solidnosci i pracowitosci).

Zgodnie z nasza metodyka, podstawowe
wskazniki uzyte do pomiaru KKW

w zakresie generalnego wizerunku to:
liczba ,,dobrych skojarzen” zwigzanych
z miastem dostepna w Internecie

(np. ilosci stron WWW z nazwa miasta
i uzytym stowem ,kultura”), liczba
odwiedzajacych miasto turystéw
zagranicznych, ilos¢ recenzji atrakcji
turystycznych zglaszanych w serwisie
tripadvisor, obserwowana skala
przedsiebiorczosci.

Wizerunek Krakowa jest znakomity.
Jest to najbardziej rozpoznawalne
polskie miasto na $wiecie,

gléwnie dzieki bogatym tradycjom
historycznym i kulturalnym. Krakéw
jest takze najczesciej odwiedzanym
przez turystow zagranicznych
miastem w Polsce. Popularnos¢
miasta potwierdza takze liczba
recenzji jego atrakcji turystycznych
w portalu podrézniczym tripadvisor,
ktéra jest najwieksza w grupie
badanych miast. Stolica Matopolski
jest takze $wietnie widoczna

w Interencie — posrod zapytan

o polskie miasta w internetowej
wyszukiwarce Google, najwiecej
dotyczy wlasnie Krakowa.

Przy srednim poziomie KKW

w zakresie ogdlnego wizerunku
dla 12 miast rownym 100,

KKW Krakowa szacujemy

na najwyzszym posrod badanych
miast poziomie 268,9.

KKW: kultura wysoka

Na wizerunek miasta w znacznej mierze
sktada sie jego aktywnos¢ w zakresie
kultury wysokiej. Cho¢ z ustug kultury
wysokiej korzysta zazwyczaj stosunkowo
niewielki odsetek mieszkancéw i gosci,
to wlasnie znaczace wydarzenia
kulturalne najtatwiej przebijaja sie

do opiniotworezych mediéw i ksztaltuja
obraz miasta jako miejsca interesujacego,
atrakcyjnego i pociagajacego.

Podstawowe wskazniki, ktére wybrali$my
do pomiaru KKW w zakresie kultury
wysokiej, to: budzet miasta na kulture,
liczba koncertéw, festiwali filmowych,
teatralnych i muzyki powaznej, a takze
liczba uczestnikéw najwiekszych
koncertéw (wszystkie wskazniki
odniesione do liczby mieszkancow).



|
Wizerunek

Budzet Krakowa przeznaczany

na kulture nalezy do najwyzszych
w kraju (wiecej w przeliczeniu

na gltowe mieszkanca wydaje

tylko Wroctaw i znacznie mniejsze
Katowice). Dzieki potgczeniu
tradycji i stosunkowo wysokich
nakladéw, zycie kulturalne miasta
kwitnie. W miescie organizowane
sa liczne koncerty — zaréwno
masowe, z udzialem gwiazd
Swiatowego formatu i licznej
publiki, jak i kameralne koncerty
poczatkujacych artystow.

W Krakowie odbywaja sie takze
liczne przeglady i festiwale filmowe,
ze znakomitym Festiwalem
Muzyki Filmowej na czele.

Nalezy zauwazy¢, iz z perspektywy
wartosciowych wydarzen
kulturalnych, poczynione inwestycje
w infrastrukture (Centrum
Kongresowe — ICE czy Krakow
Tauron Arena) zaczynaja spetniaé
Swoja pozytywna role i stwarzaja
dodatkowe mozliwosci dobrze
wykorzystywane przez Krakéw.

Przy srednim poziomie

dla 12 miast réownym 100, KKW
w Krakowie w zakresie kultury
wysokiej wynosi 126, 7.

KKW: kultura gycia codziennego

Wiekszo$¢ mieszkancdw i gosci miasta
wyrabia sobie ogdlne zdanie na jego
temat na podstawie kultury zycia
codziennego: oferowanego wyboru
restauracji, hoteli, liczby przyzwoitych
kin, mozliwosci relaksu w parkach

lub udzialu w popularnych imprezach
masowych.

Wskaznikami, ktérych uzywamy

do pomiaru KKW w tym zakresie s3:
liczba uczestnikéw imprez masowych
w miescie, liczba miejsc dostepnych

w kinach, liczba restauracji oraz ilo$¢
punktéw przyznanych restauracjom
wysokiej klasy przez przewodnik
kulinarny Gault et Millau (2015),
liczba miejsc na stadionach sportowych
(wraz ze znajdujacymi sie w budowie),
liczba basendw oraz powierzchnia
terenéw zielonych w granicach
administracyjnych miasta (wszystko

w przeliczeniu na liczbe mieszkancow).

W przypadku Krakowa wskazniki
kultury zycia codziennego
ksztaltuja sie na bardzo dobrym
poziomie. Miasto moze pochwali¢
ponadprzecietna liczbg restauracji,
a wielbiciele wykwintnej kuchni
znajda tam wiele miejsc

z popularnego miedzynarodowego
przewodnika. Krakowianie
chetnie uczestnicza w imprezach
masowych (bardziej aktywni

pod tym wzgledem s3 jedynie
mieszkancy Wroctawia

i Tréjmiasta). Krakow,

w przeliczeniu na mieszkarnca
dysponuje najwieksza iloscia
basenow plywackich. Krakowskie
kina oferuja zblizona do $redniej
dla 12 badanych miast liczbe
dostepnych miejsc siedzacych.
Jakos$¢ zycia codziennego

w Krakowie obniza relatywnie
mata ilos¢ terendw zielonych

na gtowe mieszkanca oraz rednia
—na tle pozostatych miast — liczba
miejsc na stadionach.

Dbatosc o istniejace tereny zielone
anawet dziatania zmierzajace

do ich rozszerzenia powinny by¢
bardziej widoczne i odczuwalne
przez mieszkancow.

Prgy srednim poziomie

dla 12 miast rownym 100, KKW
w Krakowie osiqga w zakresie
kultury zycia codziennego
poziom rowny 123,3.
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Wizerunek — Podsumowanie

Kapitat Kultury i Wizerunku
Krakowa: pomiar tqczny

Przy srednim poziomie dla 12 miast
réwnym 100, Kapitat Kultury i Wizerunku
Krakowa wynosi 172,9. Jest to najwyzszy
poziom wsréd wszystkich wielkich miast
Polski.

Krakéw jest najlepiej rozpoznawalnym
polskim miastem na $wiecie, stanowi
swoistg wizytéwka naszego kraju.
Dzieki interesujacej historii, mnogosci
zabytkéw i unikalnej atmosferze

jest niezwykle chetnie odwiedzany
przez zagranicznych turystéw.
Pozytywnie nalezy takze oceni¢
utworzenie na terenie Starego Miasta
w Krakowie Parku Kultury, ktéry
utatwit estetyczne uporzadkowanie
historycznego centrum miasta.

Stolica Matopolski pozytywnie wyrdznia
sie na kulturalnej mapie Polski,

jest preznym o$rodkiem koncertowym
i artystycznym. Organizowane

przez miasto festiwale, przy coraz
intensywniejszym wykorzystaniu
nowych hal i sal koncertowych, z roku
na rok zyskuja coraz wieksze uznanie
publicznosci i krytykéw. Wiele z nich
odbija sie szerokim echem nie tylko

w Polsce, ale i za granica.

Kultywujgc bogata historie i tradycje,
Krakéw coraz Smielej spoglada w strone
biznesu. Miasto jest europejskim i jednym
ze $wiatowych lideréw w dziedzinie
outsourcingu, a wlodarze Krakowa
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Wizerunek — Krakow

Generalny wizerunek
300

Kultura codzienna Kultura wysoka

max w 12 miastach Krakéw min. w 12 miastach

znakomicie wykorzystuja te sytuacje
do napedzania turystki biznesowe;j. Przy $rednim poziomie dla 12 miast
Nowopowstale centrum kongresowe, réwnym 100, Kapitat Kultury

§tale zwiekszajgce sie .zaplecze biurowe i Wizerunku Krakowa wynosi
i hotelowe w potaczeniu z dostepem

do wykwalifikowanej sily roboczej
pozwalajg prognozowac dalszy ,

dynamiczny rozwdj miasta.




Kapitat Instytucjonalno-Demokratyczny okresla funkcjonowanie
instytucji zarzqdzajqgcych miastem: wtadz miejskich, administracji

publicznej, stuzb porzqdkowych.

Instytucje

Dlaczego mierzymy Kapitat
Instytucjonalno-Demokratyczny?

Kapitat Instytucjonalno-Demokratyczny
okresla funkcjonowanie instytucji
zarzadzajacych miastem: wladz miejskich,
administracji publicznej, stuzb
porzadkowych. Jest on réwniez odbiciem
aktywnosci obywatelskiej mieszkancéw
oraz sprawnosci funkcjonowania
mechanizméw demokratycznych

i komunikacji pomiedzy wtadzami

i spoteczenstwem.

W miastach, ktére dysponuja

wysokim Kapitatlem Instytucjonalno-
Demokratycznym, latwiej jest wypracowaé
i realizowac spdjna strategie rozwoju.
Poddane demokratycznej kontroli
wiadze wywiazuja si¢ lepiej ze swoich
obowiazkdéw, posiadaja silniejszy mandat
spoteczny do zarzadzania miastem,

a aktywno$¢ mieszkancédw wspomaga

je w realizacji wspolnie ustalonych
celéw. W takiej sytuacji tatwiej o sukces
w zakresie rozwoju gospodarczego

i spotecznego.

Definicja Kapitatu Instytucjonalno-
Demokratycznego (KID)

Na Kapitat Instytucjonalno-
Demokratyczny miasta sktada sie
zaréwno jako$¢ dziatania wiadz miasta,
jak aktywno$¢ jego mieszkancow

oraz dobra komunikacja na linii
wladze-mieszkancy.

Pomiaru rozwoju KID dokonujemy

w trzech ptaszczyznach: oceny sprawnosci
funkcjonowania instytucji miejskich
(wladz i administracji publicznej),

ich wysitkéw na rzecz wywigzania sie

z jednej z najwazniejszych funkeji

— zapewnienia mieszkanicom
bezpieczenstwa, oraz aktywnosci
instytucji pozarzadowych.

KID: sprawnosé¢ administracji

Ocena sprawnosci funkcjonowania
wtadz i administracji ma dwojakie
znaczenie. Z jednej strony, w gre
wchodza rzeczywiste oceny, bazujace
na doswiadczeniach mieszkancow
miasta i odwiedzajacych je gosci.

Z drugiej strony, na opinie te znaczacy
wplyw ma sposéb komunikowania

sie wtadz ze spoleczenstwem: wiaczenie
mieszkancow do procesu tworzenia
strategii rozwoju oraz odpowiednie
wyjasnianie problemoéw i celéw
prowadzonych dziatan.

Podstawowymi wskaznikami uzytymi
do pomiaru KID w zakresie sprawnosci
instytucji miejskich sg: wydatki

na administracje (w relacji do liczby
ludnosci), czas oczekiwania na wydanie
decyzji o pozwoleniu na budowe (wedtug
ocen Zwigzku Firm Deweloperskich),
wskazniki dostepnosci urzedow
(dostosowane do potrzeb mieszkancéw
godziny otwarcia urzedéw, mozliwosé
zalatwienia spraw przez internet

na platformie epuap), ilos¢ hotspotéw
samorzadowych (nowy wskaznik

w tej edycji badania), udzial budzetu
partycypacyjnego w wydatkach
facznych miasta (nowy wskaznik).

Sprawno$¢ dziatania instytucji
miejskich w Krakowie znajduje
sie ponizej sredniej wsréd
wszystkich analizowanych
w badaniu miast. Wydatki

na administracje publiczna plasuja

sie rowniez ponizej Sredniej.
Nalezy jednak nadmienic,
Ze sytuacja sie coraz szybciej
poprawia, a w badaniach

jakosciowych krakowskie instytucje

zajmuja coraz wyzsze noty

—np. pierwsze miejsce w kategorii
,Dostep do informacji publiczne;j”

w Rankingu Przejrzystosci
Instytucji Publicznych.

Dostepnosc¢ urzedu miejskiego
dla mieszkancow, podobnie jak

ilo$¢ spraw, ktére mozna zatatwic¢
przez internetowy epuap ksztaltuje

sie w Krakowie na poziomie
nizszym od $redniej, (chociaz
liczba spraw systematycznie

wzrasta: 600 w 2011, ponad 16 000

w 2015), a udziat budzetu
partycypacyjnego w wydatkach
tacznych miasta jest najnizszy
w badanej grupie miast. Krakéw
mimo, iz w okresie badania

nie posiadat znacznej liczby
hotspotéw miejskich, ich liczba
systematycznie sie zwieksza.

Przy srednim poziomie KID
w zakresie sprawnosci
administracji dla 12 miast
rownym 100, KID Krakowa
szacujemy na poziomie 67,9.

Krakow. Raport o polskich metropoliach

23



Instytucje

KID: naktady na bezpieczeristwo
publiczne

Ocena instytucji miejskich opiera sie

w duzym stopniu na ich dziataniach

w newralgicznym obszarze bezpieczenstwa:
skali wydatkow na stuzby odpowiedzialne
za porzadek i bezpieczenstwo, wspdtpracy
z mieszkancami, umiejetno$ci zdobycia
zaufania mieszkanicéw do stuzb
porzadkowych. Warto zauwazy¢,

ze pozytywna ocena dziatan wtadz

w tym zakresie nie musi by¢ tozsama

z wysokim poczuciem bezpieczenstwa
(uwzglednionym w Kapitale Jakosci
Zycia) — s3 miasta o wysokiej
przestepczosci, gdzie wladze dokonuja
duzego wysitku i miasta, gdzie mimo
mniejszych naktadéw na bezpieczenstwo
przestepczosc jest niewielka. W pomiarze
KID w zakresie bezpieczenstwa uzylismy
jako wskaznikéw: wydatkéw miasta

na bezpieczenstwo, liczby policjantow

i straznikéw miejskich (wszystko

w przeliczeniu na 1000 mieszkancow)
oraz procentu wykrywalnosci

Sprawcow przestepstw.
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Biorac pod uwage fakt, ze Krakow
jest miastem o umiarkowanym
odczuciu bezpieczenstwa
publicznego, wynik miasta w tej
kategorii nalezy uznac za co najwyzej
przecietny. Pomimo znaczacej
liczby przyjezdzajacych turystow,
miasto przeznacza na wydatki
zwiazane z bezpieczenstwem
kwote zblizona do $redniej dla 12
objetych badaniem miast. Jednak
liczba policjantéw i straznikéw
miejskich wespdt ze wskaznikiem
wykrywalnosci ksztattuja sie ponizej
$redniego poziomu w 12 badanych
osrodkach.

Prgy srednim poziomie

dla 12 miast rownym 100, KID

w Krakowie w zakresie naktadow
na bezpieczeristwo ksztattuje

sie na pozgiomie 96,9.

KID: aktywnos¢é instytucji
pozarzqdowych

Wysoka aktywnos¢ instytucji
pozarzadowych stuzy lepszemu
funkcjonowaniu mechanizméw
demokratycznych, wzmocnieniu
demokratycznej kontroli dziatania wtadz,
wytworzeniu stosunkéw partnerstwa
pomiedzy mieszkaricami miasta

i wladzami oraz wiekszej skali
wspotdziatania mieszkancéw

przy wypracowaniu i wdrazaniu
strategii rozwoju miasta.

KID w zakresie aktywnosci instytucji
pozarzadowych mierzymy poprzez
analize zrddel internetowych, pomiar
ilosci zarejestrowanych w miescie
organizacji pozarzadowych oraz odsetek
glosow oddanych na ruchy miejskie

w wyborach do rad miasta w roku 2014
(nowy wskaznik w badaniu).

Poziom aktywno$ci instytucji
pozarzadowych w Krakowie
znajduje sie powyzej sredniej

dla badanych 12 miast.

W miescie dziata wiele organizacji
pozarzadowych, ale sg one stabiej
widoczne w Internecie niz ich
odpowiedniki w wielu innych
miastach objetych badaniem.
Zaufaniem ludnosci miasta ciesza
sie za to przedstawiciele ruchéw
miejskich, ktérzy w ostatnich
wyborach samorzadowych uzyskali
poparcie 15% glosujacych.

Prgy srednim poziomie

dla 12 miast rownym 100, wynik
Krakowa w zakresie aktywnosci
instytucji pozarzqdowych
obliczamy na poziomie 106,7.



Instytucje — Podsumowanie

Kapitat Instytucjonalno-
Demokratyczny Krakowa:
pomiar tqczny

Przy $rednim poziomie dla 12 miast
réwnym 100, Kapitat Instytucjonalno-
Demokratyczny Krakowa wynosi 90,5.

Priorytetem powinno by¢ przede
wszystkim usprawnienie funkcjonowania
administracji miejskiej i zwiekszenie
jej dostepnosci dla obywateli. Miasto
potrzebuje inwestycji w infrastrukture
techniczng — zwiekszajacy sie dostep
do samorzgdowych hotspotéw

w polaczeniu z dostepem do informacji
publicznej powinien i§¢ w parze

z dynamiczng obstuga mieszkancow

i sprawnym zatatwianiem spraw

co przetozy sie na ogdlny odbidr jakosé
instytucji w miescie.

Krakéw powinien takze podazad
szlakiem wytyczonym przez inne

miasta (L6dz, Rzeszéw czy Wroctaw)

i przeznacza¢ wieksza pule srodkow

do wydatkowania w ramach budzetéw
partycypacyjnych. Jest to rozwigzanie
nie tylko efektywne ekonomiczne, ale takze
pomaga ksztaltowaé w mieszkancach
poczucie wspdtodpowiedzialnosci

za ksztalt miasta, w jakim zyjg.

Instytucje — Krakow

Sprawnosé administracji
200

— .

Bezpieczeristwo Organizacje pozarzqgdowe

max w 12 miastach Krakow min. w 12 miastach

Przy $rednim poziomie dla 12 miast
rownym 100, Kapitat Instytucjonalno-
Demokratyczny Krakowa wynosi

90,5
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Posiadany Kapitat Techniczny i Infrastrukturalny rzutuje silnie
na atrakcyjnosé miasta jako miejsca do Zycia i prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej.

Infrastruktura

Dlaczego mierzymy Kapitat
Techniczny i Infrastrukturalny?

Szeroko rozumiana infrastruktura,

ktéra dysponuje miasto — sprawny
transport, zasoby mieszkaniowe,
infrastruktura uslugowa oraz niezbedne
we wspdtczesnym swiecie do zycia

i prowadzenia dziatalnosci media
(zaréwno tradycyjne, jak energia

czy woda, jak nowoczesne, jak internet)
— stanowi niezbedny warunek sprawnego
funkcjonowania metropolii.

Bez sprawnej infrastruktury wzrasta
uciazliwos¢ zycia mieszkancéw,
gwattownie pogarsza sie wizerunek
miasta oraz spada jego atrakcyjnos¢
jako miejsca lokalizowania inwestycji.
Warto zauwazy¢, ze infrastruktura

to nie tylko budowle, sprzet i instalacje
— to réwniez sprawnos¢ organizacyjna
firm i spétek komunalnych, pozwalajaca
na pelne wykorzystanie posiadanych
zasobdw infrastrukturalnych. Faktyczny
poziom Kapitatu Technicznego

i Infrastrukturalnego zalezy réwniez
czesto od tego, na ile sprawne funkcjonuja
rynki ustug, mediéw oraz rynek
mieszkaniowy. W miescie posiadajacym
duze zasoby mieszkaniowe, ale
niesprawnie funkcjonujacy rynek,
wynajecie lub zakup odpowiedniego
lokum moze by¢ réwnie trudne,

jak w miedcie, w ktérym mieszkan

po prostu brak.

Definicja Kapitatu Technicznego
i Infrastrukturalnego (KTI)

Posiadany Kapitat Techniczny i Infra-
strukturalny rzutuje silnie na atrakcyjnosé¢
miasta jako miejsca do zycia

i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.
Ocena KTI opiera sie zazwyczaj

na rzeczywistych doswiadczeniach

i spostrzezeniach mieszkanicéw miasta

i odwiedzajacych je gosci.
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Szeroko rozpowszechnione zle oceny
moga zrujnowaé wizerunek metropolii,
nawet jesli w innych dziedzinach radzi
sobie ona niezle.

Pojecie Kapital Technicznego

i Infrastruktury zawiera rézne formy
majatku stuzacego zaspokajaniu potrzeb
miasta. Za najwazniejsze dla potrzeb
pomyslnego rozwoju uznaliSmy cztery
rodzaje infrastruktury: infrastrukture
komunikacyjna, infrastrukture
energetyczna i informatyczna,
infrastrukture mieszkaniowg, oraz
infrastrukture handlowo-ustugowa.

KTI: komunikacja

Ogdlna ocena sprawnosci sieci
komunikacyjnej w miescie wymaga
wziecia pod uwage wielu czynnikéw:
infrastruktury drogowej, alternatywnych
form ruchu drogowego, jakosci
funkcjonowania transportu zbiorowego
oraz jakosci potaczen miasta ze Swiatem
zewnetrznym.

Wybrane wskazniki, ktérych uzywamy
do pomiaru KTI w zakresie komunikacji
to: gestos¢ sieci drogowej, gestosé

sieci $ciezek rowerowych i buspaséw,
ilo$¢ miejsc w transporcie publicznym

w relacji do liczby ludnosci, istnienie
autostradowej obwodnicy (pelnej

lub czesciowej), a takze liczba i jako$é
potaczen miasta ze Swiatem zewnetrznym:
ilo$¢ bezposrednich potaczen lotniczych
i promowych (lotniska w promieniu

75 km), czas jazdy najszybszym
pociagiem do 5 najwiekszych miast
Polski, jako$¢ potaczen drogowych

z 5 najwiekszymi miastami Polski.

Cho¢ nie sa to wszystkie wskazniki, ktére
mozna by wzigé pod uwage, daja one
pewien obraz stopnia rozwoju i jakosci
infrastruktury komunikacyjnej miasta.

Sytuacja Krakowa w zakresie
infrastruktury transportu jest dobra.
Najwiekszy wplyw na nia

ma duza dostepnos¢ lotow
miedzynarodowych (wieksza
iloscia dysponuje jedynie
warszawskie Okecie) oraz
wygodny dostep do sieci autostrad
wraz z obwodnicg miasta.

Dzieki niemu czas podrézy
samochodem z Krakowa do 5
najwiekszych miast w Polsce
nalezy do relatywnie szybkich

i wygodnych. Krakéw dysponuje
takze dobrymi potaczeniami
kolejowymi z innymi miastami

w Polsce.

W miescie funkcjonuje takze bardzo
dobrze rozwinieta sie¢ buspaséw,
wieksza od $redniej dla badanej
grupy miast jest tez liczba miejsc
w transporcie publicznym. Biorgc
jednak pod uwage ucigzliwos¢
ruchu ulicznego, rozwoj
atrakcyjnej alternatywy dla ruchu
samochodowego jakim jest
transport publiczny oraz wyraznie
niedoinwestowana sie¢ sciezek
rowerowych powinien stanowi¢
priorytet roZwojowy.

Prgy srednim poziomie

dla 12 miast rownym 100, KTI
w zakresie komunikacji

w Krakowie wynosi 127,1.



Infrastruktura

KTI: mieszkania

Latwo$¢, z jaka mozna w miescie

za rozsadna cene wynajac¢ lub kupié
mieszkanie lub dom zalezy zaréwno

od posiadanych przez miasto zasobow
mieszkaniowych (ich ilosci oraz jakosci),
jak od sprawnosci dziatania rynku
mieszkaniowego. Im lepiej dziata rynek
mieszkaniowy, tym tatwiej pozyskac

i utrzymac¢ w mie$cie wysoko
wykwalifikowanych pracownikéw

i przyciagna¢ nowych inwestoréow.

Podstawowe wskazniki, ktére stosujemy
do pomiaru KTI w zakresie mieszkan

to liczba mieszkan na 1000

mieszkancéw, wskazniki jakosci zasobow
mieszkaniowych (odsetek mieszkan
wyposazonych w tazienke), tempo
wzrostu zasobéw mieszkaniowych

oraz przecietne ceny mieszkan

na rynku wtérnym.

KTI: media

Bez sprawnie i w niezawodny sposéb
dostarczonych mediéw trudno miastu
zdoby¢ wizerunek miejsca, w ktérym
mozna wygodnie zy¢, a przede wszystkim
skutecznie prowadzi¢ dzialalnosé
gospodarczg. Dotyczy to zaréwno medioéw
tradycyjnych (energia, gaz, woda), jak
mediéw nowoczesnych, umozliwiajacych
rozwdj innowacyjny i wykorzystujacy

w pelni wiedze i umiejetnosci
mieszkancéw (telekomunikacja, internet).

Wskaznikami, ktérych uzywamy

do pomiaru KTI w tym zakresie s3:
liczba uzytkownikdéw internetu
(szacowana w oparciu o liczbe ogloszen
lokalnych na portalu OLX), dostep

do szerokopasmowego internetu,
zuzycie energii przez gospodarstwa
domowe ($cisle powigzane z posiadanymi
przez nie zasobami débr trwatego
uzytkowania), odsetek ludnosci
korzystajacej z sieci kanalizacyjnej.

KTI: handel i ustugi

Réznorodne ustugi rynkowe, w tym
zwlaszcza ustugi handlowe, finansowe,
hotelarskie i gastronomiczne tworza
niezbedng infrastrukture rynkowa
potrzebna dla sprawnego funkcjonowania
gospodarki miasta. Ustugi te sa zazwyczaj
w wysokim stopniu wzajemnie
skorelowane: miasta oferujace np. duze,
nowoczesne powierzchnie handlowe
oferuja réwniez wysoki poziom
pozostatych ustug rynkowych.

W pomiarze KTI w zakresie ustug
uzylismy jako wskaznikdw: rozmiar
nowoczesnej powierzchni handlowej,
liczbe bankomatéw oraz liczbe sklepéw,
hoteli i restauracji na 1000 mieszkancéw.

Zasoby mieszkaniowe Krakowa
naleza do lepiej rozwinietych

w Polsce, dzieki duzej liczbie
mieszkan na tysigc mieszkancow.
Gléwnym czynnikiem poprawy
jakosci jest wysoki wzrost liczby
nowych mieszkan w ciggu
minionych lat. Ceny mieszkan

na rynku wtérnym ksztaltuja sie
w Krakowie na poziomie
zdecydowanie wyzszym niz Srednia
w 12 analizowanych miastach.

Prgy przecietnym poziomie

dla 12 miast rownym 100, KTI
w Krakowie w zakresie zasobow
mieszkaniowych wynosi 107,2.

W przypadku mediéw tradycyjnych
wskaznik mieszkancow
korzystajacych z kanalizacji

nie odbiega od Sredniej dla 12
analizowanych miast, a zuzycie
energii jest wyzsze o blisko 25%.
Dostep do szerokopasmowego
Internetu, podobnie jak ilos¢
uzytkownikéw globalnej sieci
utrzymuje sie w Krakowie

na poziomie zblizonym do $redniej
w 12 badanych miastach.

Przy srednim poziomie

dla 12 miast rownym 100,

KTIw Krakowie w zakresie
mediow ksztattuje sie na dobrym
poziomie 108,3.

Infrastruktura Krakowa w zakresie
handlu i ustug jest dobrze
rozwinieta. Krakéw znajduje sie

w czotéwee, jesli chodzi o liczbe
sklep6w, hoteli i restauracji
przypadajaca na mieszkanca.
Dostepnos¢ nowoczesnej
powierzchni handlowych na glowe
mieszkarca ksztattuje sie jednak
na nizszym poziomie niz srednia
w analizowanych 12 miastach.

Prgy srednim poziomie

dla 12 miast rownym 100,

KTI Krakowa w zakresie

handlu i ustug ksztattuje sie

na najwyzszym wsrod badanych
miast poziomie 100, 8.
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Infrastruktura - Podsumowanie

Kapitat Techniczny

i Infrastrukturalny Krakowa: Infrastruktura — Krakéw

pomiar tqczny

Przy $rednim poziomie dla 12 miast Komunikacja
réwnym 100, Kapitat Techniczny 200

i Infrastrukturalny Krakowa wynosi 110,9.

Kapitat Techniczny i Infrastrukturalny

prezentuje sie w Krakowie dobrze 1
na tle innych miast, ale z pewnoscia

nie jest wystarczajacy dla rozwigzania 50
wielu probleméw mieszkancéw. Miasto

jest dobrze skomunikowane z pozostata Handel i ustugi Mieszkania
czescig kraju, gtéwnie za sprawag
przebiegajacej w poblizu miasta
autostrady A4, stale modernizowanej
sieci kolejowej (CMK, linii E30 w kierunku
wschod-zachdd) oraz lotniska w Balicach,
dysponujacego szerokim wachlarzem
potaczen miedzynarodowych.
Wyzwaniem jest jednak rozwdj
infrastruktury i polityki transportowej,

ktéra prowadzitaby do zmniejszenia W

uciazliwosci ruchu.

Szczegdlnie wysokie wskazniki miasto max w 12 miastach Krakow min. w 12 miastach

odnotowuje w zakresie dynamiki wzrostu

liczby mieszkan. Mieszkanicy maja takze

tatwo$¢é w dostepnie do sklepow —

zarowno wielkopowierzchniowych

galerii handlowych jak i lokalnych Krakdéw zastuguje takze na bardziej

sklepikéw. Zaplecze restauracyjno- rozlegta sie¢ drég rowerowych niz Przy $rednim poziomie dla 12 miast

hotelowe Krakowa réwniez zastuguje obecnie. Irnp’ul.sem dlo jej rozbudqu réwnym 100, Kapitat Techniczny

na uznanie. mo?e okazac sie W réwnym stopniu i Infrastrukturalny Krakowa wynosi
zmiana stylu zycia mieszkancéw

Priorytetami dla miasta powinna na bardziej aktywny, jaki réwniez nowo

by¢ dalsza przebudowa istniejacego otwarta w Krakowie sie¢ wypozyczalni 1 1 0 9

ukladu drogowego i inwestycje miejskich roweréw KRK Bike. ,

w transport publiczny.
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Kapitat Zrédet Finansowania nalezy rozumieé jako zdolnosé miasta
do sfinansowania projektéw niezbednych do rozwoju.

Finanse

Dlaczego mierzymy Kapitat
Zrodet Finansowania?

Przez Kapitat Zrédet Finansowania

(KZF) rozumiemy zdolnos¢ miasta

do znalezienia $rodkéw niezbednych

do sfinansowania wlasnego rozwoju.
Srodki te moga pochodzié z réznych
zrédel: moga to by¢ dochody podatkowe,
subwencje od rzadu, fundusze

unijne, dochody z emisji obligacji

lub zaciagnietych kredytéw. Moga to
wreszcie takze by¢ te pieniadze sektora
prywatnego, ktére udato sie wykorzystaé
dla sfinansowania przedsiewzie¢
niezbednych z punktu widzenia

rozwoju miasta.

Wspolczesne miasto potrzebuje

dla pomyslnego rozwoju inwestycji,
zapewniajacych sprawne funkcjonowanie
infrastruktury, pozadana jako$¢ zycia,
dobre dziatanie instytucji publicznych.
Nie wystarczy mie¢ dobrg strategie
rozwoju — trzeba takze umiec znalez¢
$rodki niezbedne dla realizacji celéw.
Miasto o duzym KZF to miasto, ktore
potrafi z jednej strony znalez¢ potrzebne
finansowanie, z drugiej zas siegnac

do réznych zrédet pochodzenia srodkow,
tak by osiagnac najlepsze efekty

przy jak najmniejszych kosztach
pozyskania kapitatu.

Definicja Kapitatu Zrodet
Finansowania (KZF)

Kapitat Zrédet Finansowania nalezy
rozumie¢ jako zdolnos¢ miasta

do sfinansowania projektéw niezbednych
do rozwoju. Dobrze rozwiniety KZF
oznacza, Ze miasto jest w stanie zdoby¢
odpowiednio duze fundusze na ten cel,

a jednoczes$nie umiejetnie zrédznicowac
zrédta ich pochodzenia.

Przy pomiarze KZF analizujemy cztery
obszary: baze podatkowa (wielkos¢ PKB
wytwarzanego w miescie), finansowanie
budzetowe, srodki pochodzace z rynku
finansowego (pozyczki) oraz fundusze
europejskie. Zwracamy jednoczesnie
uwage na to, ze na dtuzsza mete polskie
miasta powinny starac sie szerzej
angazowac srodki sektora prywatnego,
przede wszystkim w drodze
przedsiewzieé publiczno-prywatnych.

KZF: baza dochodowa

Zasadnicza baze dochodowa miasta
stanowig srodki osiggane przez jego
mieszkancow. Oczywiscie dochody

te moga by¢ obcigzone podatkami
lokalnymi w réznym stopniu, zaleznie
od przyjetej polityki. Generalnie jednak,
im wyzsza aktywno$¢ gospodarcza
miasta, tym wieksze obecne i przyszite
dochody budzetu miasta, pozwalajace
na sfinansowanie réznorodnych potrzeb.

Pomiaru KZF w zakresie bazy
dochodowej dokonujemy w oparciu
o poziom PKB na gtowe mieszkanca.

W roku 2012 PKB na glowe
mieszkanca Krakowa wynidst
155% PKB per capita Polski

i ksztaltowat sie na poziomie
powyzej sredniego PKB na gtowe
mieszkanica w badanych miastach.

Przy srednim poziomie dla 12
miast réownym 100, KZF Krakowa
w zakresie bazy dochodowej
szacujemy na poziomie 104,7.
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Finanse

KZF: finansowanie budzetowe

Finansowanie budzetowe to fundusze,
ktére miasto posiada we wlasnym
budzecie (jest to suma srodkéw wlasnych
i dotacji oraz subwencji otrzymywanych
przez miasto z budzetu panstwa). Gtéwna
korzyscia z budzetowego finansowania
rozwoju jest to, ze nie pociaga to za soba
wzrostu zadtuzenia miasta. Sg jednak
réwniez zjawiska niekorzystne: srodki
budzetowe sa zawsze ograniczone,

a na dtuzsza mete wygospodarowanie
sporych srodkow wiasnych jest mozliwe
tylko poprzez stosowanie — tam gdzie

sie tylko da — wysokich optat i podatkéw
lokalnych. A to z kolei moze niekorzystnie
oddzialywaé na klimat prowadzenia
dzialalnosci gospodarczej w miescie.

Zgodnie z zastosowang metodyka,

na pelny obraz KZF w zakresie
finansowania budzetowego sktadaja

sie Iaczne dochody budzetu miasta
(zawierajgce dotacje uzyskane z budzetu
panstwa), dochody wtasne (w obu
przypadkach w przeliczeniu na glowe
mieszkanca) oraz udzial wydatkéw
inwestycyjnych w budzecie miasta.

Finansowanie budzetowe rozwoju
miasta wyglada w Krakowie
$rednio. Ponizej przecietnego
poziomu ksztaltowaly sie w Krakowie
dochody taczne, powyzej dochody
wlasne miasta (w przeliczeniu

na glowe mieszkanca). Udziat
inwestycji w wydatkach miasta
wynidst 13,7%, co jest poziomem
ponizej sredniej dla objetych
badaniem miastach.

Przy srednim pogiomie dla 12
miast rownym 100, KZF Krakowa
w zakresie finansowania
budzetowego szacujemy

na poziomie 88,9.
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KZF: finansowanie rynkowe

Srodki pochodzace z rynku finansowego
mozna pozyskac np. biorac kredyt

z banku lub emitujgc obligacje komunalne.
Korzyscia z finansowania rozwoju

za pomoca $srodkéw pochodzacych

z rynku finansowego jest mozliwos¢
zrealizowania inwestycji, na ktore

nie starczyloby srodkéw w budzecie.
Zjawiskiem niekorzystnym jest
zadtuzanie sie miasta.

Pomiar KZF w zakresie finansowania
rynkowego obejmuje: relacje kosztéw
obstugi dtugu do dochodéw wiasnych
miasta oraz przyznany miastu rating

kredytowy.

KZF: fundusze europejskie

Dzieki cztonkostwu Polski w Unii
Europejskiej, miasta moga korzystac
ze Srodkéw rozwojowych dostepnych
w ramach funduszy strukturalnych.

Sa to bezzwrotne dotacje, pokrywajace
znaczng cze$¢ kosztéw inwestycji
stuzacych rozwojowi regionalnemu

i poprawie jakosci zZycia mieszkancow.
Wykorzystanie tych srodkéw jest

dla miasta bardzo korzystne (problemem
moze by¢ jedynie znalezienie srodkéw
na sfinansowanie ,,wktadu wtasnego”
do projektu).

Pomiar KZF w zakresie funduszy
europejskich opiera sie na tacznej sumie
pozyskanych przez miasto srodkéow

z funduszy europejskich, w przeliczeniu
na gtowe mieszkanca.

Sytuacja Krakowa w zakresie
finansowania rynkowego wyglada
do$¢ dobrze. Krakéw dysponuje
wysokim ratingiem na poziomie
A- wystawionym przez agencje
S&P, co oznacza, ze zadluzenie
nie stanowi problemu z punktu
widzenia zdolno$ci miasta

do sptaty zobowiagzan. Wydatki
na obstuge zadluzenia sg natomiast
wyzsze od $redniej.

Przy srednim poziomie

dla 12 miast réwnym 100, KZF
Krakowa w zakresie finansowania
rynkowego szacujemy na niskim
poziomie 98,5.

To$¢ srodkéw pozyskanych przez
Krakéw z funduszy europejskich
na mieszkanca nalezy uznac

za niewystarczajacy przy tym
potencjale. Stolica Matopolski

w tej kategorii odnotowata

jeden ze stabszych wynikow

w poréwnaniu do $redniej dla 12
objetych badaniem miast.

Przy srednim poziomie KZF

w zakresie funduszy europejskich
dla 12 miast rownym 100,

w Krakowie szacujemy

na pogiomie 75,2.



Finanse — Podsumowanie

Kapitat Zrédet Finansowania
Krakowa: pomiar tqczny

Przy srednim poziomie dla 12 miast
rownym 100, Kapitat Zrodet
Finansowania w Krakowie wynosi 94,8.

Laczna ocena KZF jest w przypadku
Krakowa jest stosunkowo niska. Gtéwny
wplyw na ten wynik majq przecietnie
nizsze, niz $rednia dla 12 badanych
miast dochody laczne na mieszkanca
oraz niski posréd badanych miast udziat
wydatkéw inwestycyjnych w ogélnych
wydatkach miasta.

Relacja dochodéw wiasnych Krakowa

do kosztéw obstugi dtugu jest wyzsza

niz pozostalych miast ujetych w badaniu.
Ma to zwigzek ze stanem finansow
miasta — Krakéw nalezy do najbardziej
zadtuzonych miast w Polsce. Pomimo
tego rating kredytowy miasta ksztaltuje
sie na dobrym poziomie.

Wyzwaniem, szczegdlnie z punktu
widzenia kasy miasta bedzie bardziej
skuteczne pozyskiwanie srodkéw
unijnych w ramach nowej perspektywy
finansowej UE. Ambitne plany
inwestycyjne Krakowa na najblizsze
lata moga wymagac takze rozwazenia
i szerszego zastosowania przez wladze
miasta alternatywnych form finansowania
— partnerstwa publiczno-prywatnego
czy robot koncesjonowanych. Istotne
jest takze state zwiekszanie wpltywéw
budzetowych miasta dzieki promocji
przedsiebiorczosci i przyciaganiu
nowych inwestoréw.

Finanse — Krakow

Fundusze UE

max w 12 miastach

PKB
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Krakéow

Przy srednim poziomie dla 12 miast
réwnym 100, Kapitat Zrédet
Finansowania w Krakowie wynosi

94,8

Budzet

min. w 12 miastach
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Kapitat Atrakcyjnosci Inwestycyjnej miergymy przede wszystkim
analizujqc sukcesy miasta w przycigganiu inwestoréw — zaréwno

zagranicznych, jak krajowych.

Inwestycje

Dlaczego mierzgymy Kapitat
Atrakcyjnosci Inwestycyjnej?

Kapitat Atrakcyjnosci Inwestycyjnej
rozumiany jest przede wszystkim

jako wykazana w przesztosci zdolnosé
do przyciagania do miasta inwestordw,
stanowigca odbicie generalnych
wyobrazen o atrakcyjnosci miasta

jako miejsca lokalizacji dziatalnosci
gospodarczej. Kapitat ten nie jest zawsze
$cisle powiazany z rzeczywistymi
mocnymi i stabymi stronami miasta:
zdarza sie, ze miasta oferujace bardzo
dobre warunki sg przez inwestoréw
nagminnie pomijane, podczas gdy inne,
oferujace warunki znacznie gorsze,
znajduja sie na liscie miejsc, w ktérych
inwestycji dokonuje sie najchetnie;j.
Miasto, ktore nie jest dobrze postrzegane
jako miejsce lokowania inwestycji,
wszelkimi sposobami powinno dazy¢

do zmiany tego stanu rzeczy.

Czesto zdarza sie, ze zachowanie
inwestoréw miewa charakter

nie do korica racjonalny: kolejne
przedsiewziecia lokuja sie tam, gdzie
ulokowaly sie poprzednie, cho¢by nawet
warunki oferowane przez inne miasta
byly lepsze. Zdarza sie réwniez, ze

o lokalizacji inwestycji decyduja czynniki
subiektywne i drugorzedne: tatwosé
dotarcia do miasta dla podréznych
biznesowych, sposéb potraktowania ich
przez lokalng administracje, pierwsze
wrazenia z pobytu. Nie zmienia to faktu,
ze Kapitat Atrakcyjnosci Inwestycyjnej
ma kluczowe znaczenie dla przysztego
rozwoju miasta.
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Definicja Kapitatu Atrakcyjnosci
Inwestycyjnej (KAI)

Posiadany Kapitat Atrakcyjnosci
Inwestycyjnej rzutuje silnie na szanse
rozwojowe miasta. Cho¢ formutowane
przez biznes oceny atrakcyjnosci
inwestycyjnej nie zawsze sa do konca
usprawiedliwione, miasto nie ma innego
wyboru jak tylko cierpliwie i skutecznie
promowac swdj wizerunek wsrdd
inwestoréw.

Kapitat Atrakcyjnosci Inwestycyjnej
mierzymy przede wszystkim analizujac
sukcesy miasta w przycigganiu
inwestoréw — zaréwno zagranicznych,
jak krajowych. Zwracamy jednak
réwniez uwage na warunki inwestowania,
a wiec czynniki, ktére moga przyczyniacd
sie do utrwalenia wizerunku miasta
jako dobrej lokalizacji.

KAI: atrakcyjnosé dla inwestorow
gagranicznych

Ocena stopnia postrzegania atrakcyjnosci
inwestycyjnej miasta przez firmy
zagraniczne bazuje na analizie
dokonanych inwestycji oraz na danych

o dostepnosci wykwalifikowanych
pracownikéw.

Wskaznikami wybranymi do pomiaru
KAI w zakresie inwestycji zagranicznych
s3: liczba duzych inwestoréow
zagranicznych w miescie, dostepna
nowoczesna powierzchnia biurowa
oraz liczba absolwentéw kierunkéw
technicznych i nauk scistych, ktérzy

w ciagu 4 lat opuscili uczelnie
zlokalizowane w miescie lub w jego
poblizu (dystans do 50 km) — wszystkie
wskazniki w odniesieniu do liczby
mieszkancéw.

Sytuacja Krakowa w zakresie
atrakcyjnosci dla inwestoréw
zagranicznych jest bardzo dobra.
Na korzys¢ Krakowa przemawia
duza baza absolwentéw kierunkéw
Scistych i technicznych, wyjatkowo
cenionych w dzisiejszych czasach
przez inwestoréw oraz dostep

do nowoczesnej powierzchni
biurowej w miescie.

Prgy srednim poziomie

dla 12 miast rownym 100,
KAI w zakresie atrakcyjnosci
dla inwestorow zagranicznych
wynosi w Krakowie 120,7.



Inwestycje

KAI: ogdlna atrakcyjnosé
inwestycyjna

Firmy krajowe dysponuja zazwyczaj
wieksza wiedzg na temat rzeczywistych
mocnych i stabych stron poszczegdlnych
miast jako miejsca lokalizacji inwestycji
od firm zagranicznych, wiec ich decyzje
moga bazowaé na bardziej racjonalnych
przestankach. W analizie bierzemy

pod uwage przede wszystkim duze firmy
krajowe, ktdre czesto — w dtuzszym
horyzoncie czasowym — moga mie¢
spora swobode w wyborze miejsca
inwestowania. Kolejnym uwzglednionym
przy pomiarze zjawiskiem jest rozwdj
firm innowacyjnych.

Podstawowe wskazniki, ktére stosujemy
do pomiaru KAI w tym zakresie to taczna
wielko$¢ naktadéw inwestycyjnych
przedsiebiorstw w przeliczeniu

na liczbe mieszkancéw, relacja nakltadéw
inwestycyjnych do majatku trwatego
przedsiebiorstw, liczba zlokalizowanych
w miescie firm innowacyjnych

(wg rankingéw Kamerton Innowacyjnosci
i Orly Rzeczpospolitej), ilos¢ projektéw
finansowanych z programu Innowacyjna
Gospodarka (wszystkie wskazniki
odniesione do liczby ludnosci) oraz poziom
ptac (stosunkowo niski poziom ptac
powinien by¢ zacheta dla inwestoréw).

Ogodlna atrakcyjnos¢ inwestycyjna
Krakowa ksztattuje sie na dobrym
poziomie. Naktady inwestycyjne
na glowe mieszkanca sg nieznacznie
nizsze od srednio obserwowanych
w 12 miastach. Stosunkowo
wysokie sa natomiast wskazniki
innowacyjnosci: obecnos¢ firm

z Krakowa w rankingach
innowacyjnosci oraz projekty
finansowane z unijnego programu
Innowacyjna Gospodarka. Krakéw
jest takze atrakeyjny z punktu
widzenia poziomu ptac, ktore
ksztattuja sie w miescie nieznacznie
powyzej $Sredniej dla badanej
grupy miast. Nalezy do tego dodac
coraz wyzsze wyniki §wiatowe
Krakowa jako siedziby Centréw
Ustug Wspdlnych, ktére

w potaczeniu z wyksztatceniem
oraz znajomoscia jezykow
intensywnie podnoszg atrakcyjnosé
inwestycyjna miasta na $wiecie.

Przy srednim poziomie dla 12
miast rownym 100, KAI Krakowa
w zakresie atrakcyjnosci dla firm
krajowych wynosi 101,2

KAI: warunki inwestowania

W ksztalttowaniu KAI obserwacje
dotyczace warunkéw inwestowania

i prowadzenia biznesu w miescie moga
by¢ czasem wazniejsze od bardziej
fundamentalnych atutéw miasta,
zwigzanych np. z kapitatem ludzkim lub
infrastruktura. W analizie uwzgledniamy
wiec takze te czynniki, ktére moga

z miejsca zacheci¢ lub zniechecié¢
przedstawicieli firm, zwtaszcza
zagranicznych, do dokonania inwestycji.

Wskaznikami uzytymi do pomiaru KAI

w tym zakresie s3: procent powierzchni
miasta objety planami zagospodarowania
przestrzennego, liczba szkét jezykowych
(aproksymujgca znajomos¢ jezykéw
obcych przez mieszkancéw) oraz liczba
miejsc w salach konferencyjnych

w hotelach (w relacji do liczby
mieszkancéw miasta).

Warunki inwestowania

w Krakowie naleza do najlepszych
w Polsce. Blisko potowa terenow
miasta objetych jest planem
zagospodarowania przestrzennego.
Baza hotelowa i konferencyjna
miasta réwniez wyglada bardzo
dobrze. Duza liczba szkdt
jezykowych sugeruje, ze mieszkancy
Krakowa postuguja sie jezykami
obcymi.

Przy srednim poziomie

dla 12 miast réownym 100, KAI
Krakowa w zakresie warunkow
inwestowania ksztattuje sie

na pogiomie 127,5.
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Inwestycje — Podsumowanie

Kapitat Atrakcyjnosci
Inwestycyjnej Krakowa: Inwestycje — Krakow

pomiar tqczny

Przy $rednim poziomie dla 12 miast
réwnym 100, Kapitat Atrakcyjnosci

Inwestycyjnej Krakowa wynosi 117,5. Inwestorsy sagranicsni

Laczna ocena Kapitalu Atrakcyjnosci

Inwestycyjnej Krakowa jest bardzo

pozytywna. Na koricowy wynik

najwiekszy wpltyw ma zwlaszcza

dostepnos¢ absolwentéw kierunkdw

Scistych i technicznych. Objecie

znaczacej powierzchni miasta planem

zagospodarowania przestrzennego

w polaczeniu ze stale zwiekszajaca

sie liczbg hoteli i sal konferencyjnych

powinny w najblizszych latach przelozyc

sie na zwiekszenie dynamiki inwestycji . .
zagranicznych w Krakowie. Warunki inwestowania

Wrtadze miasta powinny zintensyfikowac
wysitki, aby sukces wizerunkowy

— jaki niewgtpliwie osiggnat Krakow

— oraz potencjal w zakresie ilosci
studentéw i jako$ci edukacji, byt lepiej
wykorzystany w sferze biznesowe;j.
Miasto wcigz dysponuje nie w pelni
wykorzystanym potencjatem
inwestycyjnym. To potencjalnie

max w 12 miastach

250

Krakéw

duza szansa rozwojowa dla miasta.

Przy $rednim poziomie dla 12 miast
rownym 100, Kapitat Atrakcyjnosci
Inwestycyjnej Krakowa wynosi

117,5
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Ogolna atrakcyjnosé

min. w 12 miastach
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