Pazdziernik 2018

Perspektywy rozwoju
branzy rozrywki i mediow
w Polsce 2018-2022

ch pwe.pl






Zgodnie z naszymi prognozami, Swiatowy sektor mediéw
irozrywki bedzie sie rozwijat do 2022 roku w $redniorocznym tempo wzrostu sektora
tempie 4,4%. To oznacza niewielka poprawe w stosunku < 4 40/ mediéw i rozrvwki

do przewidywanych w ubieglym roku 4,2%. Dzieki temu ) O o yw

jego warto$¢ wyniesie pod koniec badanej perspektywy na $wiecie do 2022 r.
niemal 2,4 biliona dolaréw amerykanskich. Rozwdj

w poszczegdlnych segmentach i krajach bedzie jednak silnie
zréznicowany. Najdynamiczniej rozwijac sie beda rynki

w takich panstwach jak Indie i Indonezja, najwolniej

w krajach Europy Zachodniej — Austrii, Belgii czy Danii.

2 4 to przewidywana warto$¢
9 rynku mediéw i rozrywki

biliona dolaréw | w 2022 roku
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Rozwdj swiatowego sektora mediow i rozrywki do 2020 roku
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W podziale na segmenty, w skali globu w ekspresowym
wrecz tempie rosnac¢ bedzie VR (virtual reality), na drugim
miejscu uplasuje sie OTT (over the top), a na trzecim
—reklama internetowa. Gléwna przyczyna tak znaczacych
wzrostéw w przypadku pierwszej kategorii jest fakt, ze jej
rozwdj dopiero sie zaczyna. Szereg firm, miedzy innymi
Time Warner, Viacom i Fox Sports dynamicznie inwestuje
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w tresci tego rodzaju. Jednym z najwiekszych tegorocznych
przedsiewziec¢ z obszaru VR, byta obstuga przez Intel 30
wydarzen na Zimowych Igrzyskach Olimpijskich

w Pjongczang. Obiecujaco wyglada réwniez rynek
spolecznosciowego VR — swojg uwage na te technologie
kieruje Facebook, Microsoft za$ zdecydowat sie na zakup
AltspaceVR.
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Technologia VR znajduje sie dopiero w fazie ,,instalacji”. Konsumenci
powoli zaczynajq nabywac urzqdzenia niezbedne do wykorgystania VR,

a dostawcy tresci testowac formy przekazu dopasowanego do nowego
medium. Wciqz wybor tresci jest jednak niewielki — gry, filmy, wydarzenia
na zywo. VR znajduje sie w sytuacji ,,kury i jajka”. Bez masowego dostepu
do tanich urzqdzen producenci tresci nie bedq inwestowac w nowe formaty,
bez duzego wyboru ciekawych tresci konsumenci nie bedq ttumnie kupowa¢é
urzqdzen zas dostawcy akcesoriow, nie bedqc w stanie zbudowaé masowej
skali sprzedazy, nie zyskajq mozliwosci obnizenia cen sprzetu.

Michatl Kreczmar — dyrektor ds. transformacji cyfrowej PwC
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Whbrew wczesniejszym przewidywaniom OTT nie zastepuje tradycyjnej
telewizji, ale raczej rozwija sie obok niej. Pomimo silnego wzrostu,

do 2022 roku segment ten bedzie stanowit jedynie 26% rynku subskrypcji
telewizyjnej. Z drugiej strony segment OTT zapewnia nowym i tradycyjnym
dostawcom tresci mozliwos¢ dotarcia do mtodszego pokolenia “cord-never”.
Dla przyktadu Discovery ogtosito niedawno, Ze jego kanaly bedq
transmitowane w ramach tzw. ,,chudych” pakietow (“skinny bundles”)
oferowanych przez Hulu i SlingTV. Jednoczesnie oczekuje sie ze to platformy
a nie dostawcy tresci, bedq gtownymi beneficjentami wzrostu liczby

i wydatkow ugytkownikéw. Swiadomy tego trendu Disney zwiekszyt

swojq inwestycje w Hulu i ogtosit plan uruchomienia w 2019 roku wtasnej
platformy oferujqcej ustugi OTT.

Ewa Giel — dyrektor PwC, zesp6t ds. telekomunikacji, mediéw i technologii w Polsce
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Polski rynek mediéw i rozrywki bedzie wart
ponad 13 mld dolaréw w 2022 roku. srednioroczne tempo

< 3 5 0 / wzrostu polskiego
Krajowy rynek mediéw i rozrywki bedzie rozwijat sie 9 O rynku mediéw i rozrywki
w Sredniorocznym tempie 3,5% i na zakoniczenie badanego do 2022 roku
okresu jego wartos¢ wyniesie 13,4 mld dolaréw, wobec

10,6 mld na koniec 2018 roku. Istotnymi segmentami
pozostaja reklama internetowa oraz telewizyjna. Zgodnie

z szacunkami ekspertow PwC rynek tej pierwszej bedzie Warto$¢ sektora mediéw i rozrywki w Polsce
rost w srednim tempie 12,5% rocznie, dzieki czemu jego

warto$¢ wyniesie 1,7 mld dolaréw w 2022 roku. Najwiekszymi 13,4
kategoriami pozostaja display oraz paid search advertising. 1 0, 6 mld dolaréw

Do umocnienia pozycji kategorii display przyczynito sie

mld dolaréw
wykorzystywanie tego formatu w mediach spotecznosciowych.
Zgodnie z wynikami przeprowadzanego wspolnie
przez PwC i IAB badania adex’17 najwiecej na reklame
w sieci przeznaczaly spotki z sektora handlu, motoryzacji
i telekomunikacji.

2018 2022
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Wydatki na reklame internetowa wedlug branz - udziaty w roku 2017 (%)
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Analizujac rynek reklamy internetowej warto zwrécic¢
uwage na dziatania Facebooka. Portal rozbudowuje oferte
wideo, aby przyku¢ na dtuzej uwage uzytkownikow

i czerpac zyski z reklam wideo. Czynnikiem sprzyjajacym
rozwojowi rynku reklamy internetowej bedzie dobra
koniunktura. Wyniki jednak moglyby by¢ jeszcze lepsze,

ale do pewnego stopnia hamujgco moga dziata¢ nowe
regulacje, ktore albo weszty juz w zycie np. Ogdlne
Rozporzadzenie o Ochronie Danych Osobowych (RODO)
lub ktére sa w trakcie prac legislacyjnych (nowe rozporzadzenie
dot. ochrony prywatnosci i danych osobowych w komunikacji
elektronicznej tzw. rozporzadzenie e-privacy). Cho¢ oba
akty prawne w swej istocie maja z jednej strony poprawic
ochrone prywatnosci i danych osobowych, w szczegdlnosci
uzytkownikéw Internetu to jednak btedy przy wdrozeniu
obu regulacji moga wywotaé szereg komplikacji w aspekcie
prowadzenia dzialan marketingowych. W konsekwencji
moga one utrudniaé¢ miedzy innymi personalizacje przekazu
i docieranie do grup docelowych.

warto$¢ polskiego rynku
reklamy telewizyjne;j
w 2022 roku

J1.1

mld dolaréw

Jezeli chodzi o reklame telewizyjna, to do 2022 roku bedziemy
obserwowali srednioroczny wzrost na poziomie 3,6% dzieki
czemu na koniec badanego okresu jego wartos¢ siegnie
niemal 1,1 mld dolaréw, wobec 0,95 mld na koniec 2018 roku.
Wedlug danych Nielsen Audience Measurement liderami
rynku reklamy telewizyjnej w I kwartale 2018 byly Polsat

i TVN, na dalszych miejscach uplasowaty sie TVP2 i TVP1.

Segmentem na ktéry dodatkowo warto zwréci¢ uwage

jest prasa. W skali globu bedzie sie on kurczyl w tempie
2,4% rocznie. Polska bedzie sie znaczaco odrézniaé

od globalnego trendu, a nawet od sgsiednich krajow regionu.
Rynek publikacji prasowych réwniez bedzie topniat,

jednak w minimalnym tempie wynoszacym 0,6% rocznie.

44

kanatom tematycznym.

i technologii w Polsce

Krajowy rynek reklamy telewizyjnej bedzie sie w najblizszych latach
stabilnie rozwijat. Cho¢ tempo nie bedzie tak dynamiczne jak

w przypadku reklamy internetowej, to na koniec 2022 roku wciqz

bedzie to jedna z istotnych sktadowych sektora mediow i rogrywki.

Wedtug naszych prognoz, za piec lat, rynek reklamy telewizyjnej

bedzie o ponad jednq trzecig mniejszy od rynku reklamy internetowe;j.

W najblizszych latach nie nalezy spodziewacd sie réwniez odwrdcenia trendu
utraty oglgdalnosci przez gtowne stacje — rynek telewizyjny bedzie sie dalej
fragmentaryzowat, zas czas widzow bedzie w wiekszym stopniu poswiecany

Pawel Wesolowski - partner w PwC, lider zespotu ds. telekomunikacji, mediéw
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Wyzwania dla sektora

RODO, czyli Ogoélne Rozporzadzenie
0 Ochronie Danych Osobowych

Poszukiwanie nowych mozliwosci
na polskim rynku

Wplyw nowych regulacji KE
na sektor mediow i rozrywki

Zmiany na platformach




RODO, czyli Ogdlne Rozporzadzenie o Ochronie Danych

RODO - to jeden z czynnikéw postrzeganych jako najwieksze
wyzwanie dla segmentu reklamy internetowej w ostatnim
czasie. Wdrozenie nowych regulacji spowodowato,

ze uzytkownicy zyskali swiadomos¢ na temat liczby
podmiotéw majacych dostep do ich danych oraz rozleglej
sieci partner6w serwiséw internetowych.

Obecnie wiele firm stara sie sktoni¢ odwiedzajacych witryny,
by za wszelka cene wyrazili zgode na przetwarzanie ich
danych. Na rynku zaobserwowali$my szereg zwigzanych

z tym zlych praktyk: mylne komunikaty, celowo ukryte

opcje braku zgody na przetwarzanie danych, koniecznosé

pojedynczego odznaczania podmiotéw, ktérym

nie przyznajemy uprawnien do przetwarzania danych,

a nawet gre kolorami. Co do zasady z implementacja

RODO najlepiej poradzili sobie najwieksi gracze.

Czes¢ firm spoza Europy nie zdecydowala sie podjaé

tego wyzwania, przyktadowo az 300 tytuléw prasowych

ze Stanéw Zjednoczonych weciaz jest niedostepnych w Unii
Europejskiej w wersji elektronicznej. Podobnym wyzwaniem
moze by¢ wspomniane rozporzadzenie e-Privacy, ktére

w zasadniczej swojej czesci bedzie odnosilto sie do reklamy
internetowej. Na ostateczny ksztatt regulacji musimy jednak
jeszcze poczekad.

44

Wprowadzenie RODO to bez wqtpienia zasadnicza zmiana w obszarze
ochrony danych osobowych. Rozporzqdzenie to jest stosowane wprost,

a wiec dotyczy przede wszystkim przedsiebiorcow przetwarzajqcych dane
osobowe na terytorium Unii Europejskiej ale moze takze dotyczy¢ czesci
przedsiebiorcéw zlokalizowanych poza UE. Tym samym zastgpito ono
przepisy polskiej ustawy o ochronie danych osobowych.

Za sprawq RODO kwestie prywatnosci i ochrony danych osobowych staty
sie istotnym zagadnieniem, zaréwno dla przedsiebiorcéw, jak i catego
spoteczeristwa. Konsumenci lepiej poznali swoje prawa w zakresie
przetwarzania danych, chociaz czes¢ z nich byta zagwarantowana

we wczesniej obowiqzujqcych aktach prawnych.

Gerard Karp - partner PwC Legal, lider zespotu ds. telekomunikacji, mediéw
i technologii oraz ochrony danych
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Poszukiwanie nowych mozliwosci na polskim rynku
A 4

Podobnie jak na innych dojrzatych rynkach, firmy

z sektora mediéw i rozrywki w naszym kraju stoja wobec
koniecznosci poszukiwania synergii na rynku i poszerzania
spektrum prowadzonej dziatalno$ci. Dotyczy to na przyktad
operatorow telefonii komdrkowej, ktérzy staraja sie
rozbudowywac oferte o segment ustug telewizyjnych.
Skiania ich do tego miedzy innymi spadajacy $redni dochod
z abonenta. Inne podejscie to poszukiwanie synergii ustug
mobilnych i stacjonarnych.

44

Dobrym przyktadem takich dziatan jest konsekwentnie realizowana
strategia Grupy Cyfrowego Polsatu. Po wczesniejszym potqczeniu telewizji
satelitarnej z operatorem mobilnym oferta zostata rozbudowana o ustugi
stacjonarne, za sprawq przejecia Netii. Dzieki temu Grupa ma peten
wachlarz ustug dla odbiorcéw indywidualnych.

Drugim trendem oddziatujgcym na rynku jest prosta konsolidacja, widoczna
na rynku sieci kablowych. Z jednej strony duzi gracze konsekwentnie
przejmujq mniejsze podmioty, a z drugiej caty czas widoczne sq ruchy
konsolidacyjne wsréd najwiekszych spotek. Warto w tym miejscu
przywotad plany przejecia Multimediéw przez UPC, a po niepowodzeniu
tego przedsiewziecia przejecie Multimediow przez Vectre. Tutaj motywacjq
z jednej strony sq synergie operacyjne a z drugiej koniecznos¢ zbudowania
potencjatu do konkurowania z silniejszymi graczami, ktorzy juz na tym
rynku dziatajq albo dopiero na niego wchodzq — jak Grupa Cyfrowego Polsatu.

Adam Glab - menedzer w zespole telekomunikacji, mediéw i technologii w PwC
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Wplyw nowych regulacji KE na sektor mediow i rozrywki

Znaczacy wptyw na rynek mediéw i rozrywki moze mie¢
przyjecie przez Parlament Europejski wniosku Komisji
zwigzanego z uchwaleniem dyrektywy o prawach autorskich
na jednolitym rynku cyfrowym. W zamysle tworcéw
dokument ma na celu rozszerzenie odpowiedzialnosci
prawnej wlascicieli serwiséw umozliwiajacych udostepnianie
tresci przez uzytkownikow oraz wymuszenie blokowania
tresci w przypadku gdy tamig one prawa autorskie.

Dzieki temu artysci majg zarobi¢ wiecej na udostepnianiu
ich utwordw. W przekonaniu srodowisk twoérczych obecny
stan prawny daje uprzywilejowana pozycje whascicielom
wspomnianych serwiséw. Nowe regulacje moga wiec
wplynac na funkcjonowanie takich witryn jak YouTube

i serwisy spotecznosciowe.

Jednym z budzacych wiele emocji jest artykut 11 dyrektywy,
w ktérym ustanawia sie nowa kategorie praw pokrewnych
dla wydawcdéw prasowych. Ich istotng tego ma by¢ zapewnienie
wydawcom praw do zezwalania lub zabraniania
zwielokrotniania publikacji prasowych oraz prawa

do zezwalania lub zabraniania na podawanie tych materiatéw
do publicznej wiadomosci w zakresie korzystania cyfrowego.
Taka sytuacja moze tgczy¢ sie z koniecznoscia podpisywania
przez wydawcow prasowych licznych uméw o wspétprace
iudzielanie licencji w zakresie powolywania sie na publikacje
konkurencyjnych podmiotédw z rynku mediowego.
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Przyznanie wydawcom praw pokrewnych do publikacji prasowych bedzie
wigzato sie z koniecznosciq kompleksowego uregulowania tej kwestii

w drodze odpowiednich uméw licencyjnych. Ten obszar wymaga szczegdlnie
duzej uwagi oraz rozsqdnego podejscia ze strony rynku. Warto zaznaczyc,
Ze podobne rozwiqzania prawne funkcjonujq juz od pewnego czasu

w Niemczech i Hiszgpanii. W przypadku rynku niemieckiego wydawcy,
ktorgy starali sie wymusic na firmie Google optaty licencyjne za mogliwos¢
publikowania w ramach wynikéw wyszukiwania fragmentéw ich artykutéow
prasowych bardzo szybko przekonali sie, Ze Internet rzqdzi sie specyficznymi
prawami. Ograniczenie przez Google wynikéw wyszukiwania do prostych
linkéw sprawito, ze wyniki wydawcéw zanotowaly drastyczne spadki
(nawet 40%). W konsekwencji niemal wszyscy wydawcy ostatecznie
zdecydowali sie na udzielenie firmie z Mountain View bezptatnych licencji
na cytowanie ich materiatéw. W przypadku regulacji hiszpariskich
obserwowalismy z kolei wycofywanie sie z rynku dostawcéw oferujqcych
ustugi w postaci tzw. agregatoréw informacji (Google News, lokalni dostawcy).

Przepisy dyrektywy i ustaw implementacyjnych mogq takze w istotny
sposob wptyngé na dziatanie serwisow spotecznosciowych lub foréw
internetowych. Natozenie na dostawcow takich ustug obowigzku aktywnego
monitorowania tresci zamieszczanych przez ich ugytkownikow pod
kgtem ochrony praw autorskich bedzie stanowito dos¢ duze wzywanie.
W tej kwestii mozemy przewidywac rozwdj odpowiednich technologii
pozwalajgcych na automatyzacje proceséw analizy i rozpatrywania
skarg uprawnionych podmiotéw w zakresie naruszeri praw autorskich.
Obowiqzek zapewnienia skutecznych mechanizmdéw sktadania skarg

i roszczen zwigzanych ze srodkami ochrony praw autorskich bedzie
wiqzat sie z koniecznosciq inwestycji technologicznych oraz zapewnienia
odpowiedniego wsparcia prawnego.

Konrad Dobrowolski — adwokat w zespole telekomunikacji, mediéw i technologii,
oraz ochrony danych osobowych w kancelarii PwC Legal
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Zmiany na platformach

Za symboliczne mozna uznac przyznanie na festiwalu

w Wenegcji statuetki Ztotego Lwa filmowi ,,Roma”
wyprodukowanemu przez Netflixa. Po tym jak brak
dystrybucji kinowej zamknat obrazom tej platformy
mozliwos$¢ walki w konkursie gtéwnym w Cannes,
wygrana na wloskim festiwalu ma tym wieksze znaczenie.
To wyrazny sygnat, ze Netflix chce wyjs¢ poza
reprezentowane do niedawna podejscie manifestowania
niecheci wobec Hollywood i najwiekszych wytwérni
filmowych. Co wiecej platforma stara sie obecnie wykupié¢
sie¢ kin Landmark Theaters, walczac o nig z Amazonem.
Moéwiac o platformach streamingowych, warto sie bacznie
przygladaé otoczeniu regulacyjnemu. Zgodnie z nowymi

regulacjami UE, czekajacymi na zatwierdzenie przez
Panstwa cztonkowskie, przynajmniej 30% tresci oferowanych
przez dostawcow VOD bedzie musiato by¢ wyprodukowanych
na terenie Unii. Materialy te beda tez musiaty by¢
odpowiednio wyeksponowane w ich ofercie.

Dodatkowo warto odnotowad, ze grupa stacji telewizyjnych
z Europy zadeklarowata, ze w przysztosci chciataby
uruchomic wspdlny serwis z tresciami wideo. Cztonkami
projektu sg niemiecka ZDF, francuska France Télévisions,

a takze wloska RAI. Alliance (tak ma nazywac sie platforma)
ma realizowad r6zne projekty fabularne i by¢ zdolna

do konkurowania z rynkowymi liderami.
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