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List od Prezesa PwC w Polsce
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Zapraszamy do zapoznania sie z naszym
Sprawozdaniem z przejrzystosci za rok 2022

Naszym celem w PwC jest budowanie zaufania w
spoteczenstwie i rozwigzywanie istotnych problemédw.
Jestesmy Siecig firm dziatajgcych w 152 krajach i
zatrudniamy ponad 327 000 oséb zaangazowanych w
Swiadczenie wysokiej jakosci ustug atestacyjnych,
doradztwa biznesowego oraz podatkowo-prawnego.

Ktadziemy nacisk na promowanie kultury wysokiej
jakosci i doskonatosci, ktére uwazamy za kluczowe dla
osiggania zatozonych celow.

We wrzesniu 2021 r. przedstawilismy w PwC w Europie
Srodkowo-Wschodniej (CEE) The New Equation,
przetomowg globalng strategie PwC, ktéra jest
odpowiedzig na fundamentalne zmiany na $wiecie, w
tym zakidcenia technologiczne, zmiany klimatyczne,
zatamang geopolityke i skutki pandemii COVID-19. The
New Equation opiera sie na analizie Swiatowych trendow
oraz tysigcach rozmow z klientami i interesariuszami.
Opiera sie na ponad dekadzie statego wzrostu
przychodow i ciggtych inwestyciji. The New Equation
koncentruje sie na dwoch powigzanych ze sobg
potrzebach, z ktérymi zmierzg sie klienci w
nadchodzacych latach. Pierwszym z nich jest budowanie
zaufania, ktére nigdy nie byto wazniejsze ani trudniejsze.
Drugim jest zapewnienie trwatych osiggne¢ w
Srodowisku, w ktorym konkurencja i ryzyko zaktocen sg
bardziej intensywne niz kiedykolwiek, a oczekiwania
spoteczne nigdy nie byty wieksze.

W roku obrotowym 2022 PwC CEE ogtosito nastepujace
zobowigzania zwigzane z The New Equation :

* Inwestycje w mozliwosci obstugi klienta i ESG — 6
min USD dla ESG, stworzenie CEE ESG Centre of
Excellence

* Net Zero - uruchomienie narzedzia do Sledzenia
CO, w Europie Srodkowo-Wschodniej;

*  New World, New Skills — podniesienie umiejetnosci
cyfrowych 12 000 naszych pracownikéw w CEE do
kohca roku obrotowego 2023;

* People and talent — przeznaczenie ponad 10
milionéw USD na dziatania rozwojowe i wellbeing.

Wiecej informacji na temat The New Equation mozna
znalez¢ na stronie htips://www.pwc.com/gx/en/.
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List od Prezesa PwC w Polsce

Nasza strategia nadal opiera sie na naszym
stalym zaangazowaniu w jako$¢

Podejscie PwC do budowania zaufania ma na celu
speftnienie rosngcych oczekiwah w zakresie
przejrzystosci, odpowiedzialnosci i zaangazowania
interesariuszy. tgczy wiedze eksperckg w zakresie
audytu, podatkéw i zapewniania zgodnosci z dgzeniem
do poszerzania specjalistycznych kompetencji w
obszarach takich jak cyberbezpieczenstwo, prywatnos$¢
danych czy ESG. Uznaje réwniez znaczenie jakosci —
oraz ze sprawozdawczos¢ i zgodnos¢ stanowig tylko
jedno ogniwo w fancuchu, ktéry obejmuje kulture
organizacyjng, nastawienie kadry kierowniczej,
dostosowane standardy, certyfikowanych specjalistow,
rygorystyczne kontrole, dostosowane technologie i
odpowiednie zarzgdzanie.

Podobnie jak w przypadku budowania zaufania,
dostarczanie trwatych wynikow wymaga od nas pracy w
sposob zintegrowany. Zamiast stosowac tradycyjne
podejscie do transformacji oparte na technologii, PwC
koncentruje sie na wynikach, do ktérych osiggniecia
dazymy. Aby osiggng¢ uzgodnione wyniki, mobilizujemy
naszg wiedze specjalistyczng w takich obszarach, jak —
miedzy innymi — strategia, ustugi cyfrowe i w chmurze,
tworzenie wartosci, ludzie i organizacja, podatki,
raportowanie zrownowazonego rozwoju, transakcje,
ustugi prawne i zgodno$ci.

Nasi pracownicy sg kluczowym elementem
zapewniajgcym wykonywanie wysokiej jakosci badan
sprawozdan finansowych i w ramach wielodyscyplinarnej
praktyki posiadajg szeroki zakres specjalistycznych
umiejetnosci. Dlatego wtasnie utrzymujemy staty nacisk
na nasze cele i wartosci, ktére dotyczg min. uczciwosci i
niezaleznosci. Wcigz inwestujemy w naszych
pracownikow, zapewniajgc im mozliwosci statego
rozwoju zawodowego i osobistego, zaréwno podczas
projektéw jak i w poprzez szeroki zakres szkolen.

Podjelismy kroki, by dostosowac¢ naszg dziatalnos¢ do
ciggtego polepszania jakosci audytow. Stale inwestujemy
w projekty innowacyjne i nowe technologie, ktére majg
wspierac ustugi swiadczone przez wszystkie dziaty firmy,
w celu sprostania kolejnym wyzwaniom, jakie przed
audytem stawia era cyfrowa, a takze by jeszcze bardziej
poprawi¢ jako$¢ naszych ustug rewizyjnych.

Wszystkie podejmowane decyzje majg na celu
przeksztatcanie naszej dziatalnosci rewizyjnej w celu
zwigkszania jakosci audytow pod kgtem
odpowiedzialnosci wobec wszystkich interesariuszy.

PwC | Sprawozdanie z przejrzystosci

Adam Krason

Partner, Prezes PwC w Polsce

PricewaterhouseCoopers Polska spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscig Audyt sp.k

Warszawa, 28 pazdziernika 2022 r.



List od Partnera Zarzadzajacego dzialem Audytu
1 Uslug Doradczych

Zaufanie jest kluczowe dla wszystkich dziatan prowadzonych przez PwC. Jest to podstawa
wypetniania celéw firmy. Jednym ze sposobéw budowania tego zaufania jest przejrzystosc.

Bedac audytorami zdajemy sobie dobrze sprawe z czynnikbw wspomagajgcych zaufanie, jest to jakosci naszych
audytéw. Dlatego z przyjemnoscig przedstawiamy nasze Sprawozdanie z przejrzystosci za rok obrotowy zakonczony 30
czerwca 2022 r., w ktérym pokazujemy jak utrzymujemy wysoka jakosé badan sprawozdan finansowych. Sprawozdanie
opisuje przyjete polityki, systemy i procesy zapewniania jakosci, wyniki kluczowych programdw monitorowania

i przeglagdow jakosci, a takze sposéb kultywowania kultury jakosci na kazdym szczeblu naszej firmy. Ujawniamy jednostki
zainteresowania publicznego, ktérych sprawozdania finansowe badali§my oraz osiggniete przychody z ustug badania

i innych ustug.

Zachecamy do publicznych dyskusji, ktére wynikajg z przejrzystosci dotyczacej jakosci badan sprawozdan finansowych.

Nasza dziatalno$¢ audytorska ma fundamentalne znaczenie dla naszej strategii i marki. Nieustannie inwestujemy
w ciggte doskonalenie jakosci audytu poprzez nowe systemy i technologie, procesy zarzadzania ryzykiem oraz uczenie
sie i rozwdj naszych pracownikow.

Jestem dumny z roli odgrywanej przez nas w dyskus;ji o jakosci badan sprawozdan finansowych w Polsce. Zapraszam
do tej dyskusji w kontekscie przegladu naszego Sprawozdania z przejrzystosci.

Naszym ostatecznym celem jest uznanie przez regulatoréw, ze zapewniliSmy racjonalng pewnos¢ we wszystkich
obszarach prac rewizyjnych. Nasz plan podnoszenia jakosci dgzy do uzyskania tego wtasnie celu.

Piotr Wyszogrodzki

P,“O/J Ww/\u ol A Partner Zarzadzajacy Dziatem Audytu i Ustug Doradczych

Biegty rewident, Prokurent

PricewaterhouseCoopers Polska spotka z ograniczong
odpowiedzialno$cig Audyt sp.k
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Przeglad roku

Oznaczenia 2022, 2021 nalezy rozumiec jako okresy roczne zakoriczone odpowiednio 30 czerwca 2022 i 2021, o ile nie zaznaczono inaczej.

Globalna Ankieta
Pracownikow

87 %

pracownikéw i partneréw, wzieto
udziat w naszej Globalnej Ankiecie
Pracownikow.

89 %

respondentow uwaza, ze liderzy,
z ktérymi wspétpracujg zachecajg
do Swiadczenia wysokiej jakosSci
ustug

Przeglady jakosci audytéw
— wewnetrzne

15 15
13 13

2022 2021

[ Zgodne [ Liczba przegladow

Liczba godzin szkolen
z audytu i rachunkowosci

Roczna liczba godzin szkolenh
z audytu i rachunkowosci
wymagana przez PwC w 2022 *)

Pejrtnerz:y

Menadzerowie

Starsi AS)}stenci

Asyétenci :

0 20 40 60 80 100 120
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Przeglady jakosci audytow — zewnetrzne

Wyniki przegladow jakosci audytow przez kontroleréw organéw nadzoru —
liczba przegladow, w tym liczba powodujgca niezgodnos¢ z wymaganiami
standardéw badania. W roku 2022 Polska Agencja Nadzoru Audytowego
przeprowadzita kontrole zakonczong 8 lipca 2022 r., z ktérej nie otrzymali$my
raportu na dzien sporzgdzenia niniejszego sprawozdania.

‘

2021

Przeglady jakosci audytéw w czasie
rzeczywistym (przed wydaniem opinii)

1 8 spostrzezen

Spostrzezenia dot. jakosci zidentyfikowane
i uwzglednione.

21 Zlecenia audytowe

Liczba audytéw objeta programem
przegladoéw w czasie rzeczywistym (przed
wydaniem opinii)

400 Godzin

Liczba godzin poswieconych na przeglady
przez w petni zaangazowany zespot

[ Zgodne

Zgodne, z stwierdzonymi
naruszeniami standardéw
badania

I Brak wynikéw

Korekty sprawozdan
finansowych

12

Liczba skorygowanych
sprawozdan finansowych,
tacznie z badaniami JZP,
spowodowanych istotnymi
btedami lat ubiegtych

3

Liczba skorygowanych
sprawozdan finansowych
naszych audytowych klientow
gietdowych

Nasz system zarzgdzania jakoscia

Liczba godzin poswieconych monitorowaniu jakosci w CEE

8 900 godz. ogotem w region CEE 1 08 godz. testowania $rednio na kraj

Szkolenia audytowe w 2022 *) Szkolenia audytowe 2021

Srednia liczba godzin odbytych przez
partneréw i pracownikow

Srednia liczba godzin odbytych przez
partneréw i pracownikéw

26 66 92 24 52 76
elearning  wirtualna  razem elearning  wirtualna  razem
klasa klasa

taczna liczba zrealizowanych
godzin:

48 692

taczna liczba zrealizowanych
godzin:

35 230

*) ze wzgledu na specyfikg cyklow szkoleniowych podano dane za lata kalendarzowe (2022 do dnia wydania
Sprawozdania)



Przeglad roku

Srednia liczba godz. rocznie przepracowana pow. 40 godz. tygodniowo wg stanowiska

Nadgodziny w 2022 Nadgodziny w 2021
69 42 126 88 64 26 124 91
Partnerzy Menedze- Starsi Asystenci Partnerzy Menedze- Starsi Asystenci
Asystenci Asystenci

rowie rowie

Zarzadzanie projektami

Poréwnanie godzin zabudzetowanych z faktycznymi poswieconymi na badania (w tysigcach godzin)

754 803 722 720

2022 2021
[0 faktyczne [ budzetowane [0 faktyczne [ budzetowane

Wskaznik podziatu godzin dotyczacych badania dla czlonkéw zespotéw audytowych wg
stanowiska

2022 2021 2020
do

Partnerzy i dyrektorzy [s[e] do 1 do

do Pozostali m
Partnerzy | dyrektorzy JeleizlerLe Sl do 23,7
Sredni stopien retencji pracownikéw wg szczebla
2022 2021 | Naktad pracy

@ pracownikow

Faktyczna utylizacja czasu
12,8% 28,7% 37,8% pracownikoéw na zleceniach
w stosunku do utylizacji

planowanej
Menedzerowie  Starsi Asystenci Menedzerowie  Starsi Asystenci 2022: 99 %
Asystenci Asystenci 2021: 102 %
Wsparcie techniczne Korzystanie z Centrow Ustug chp Doswiadczenie
Wspdlnych i Centra Kompetenc;ji 9| naszych partneréw
1do 7,4 o » .
22%) Srednla'llczba lat doswiadczenia
Wskaznik partneréw petnigcych Partneréw w PwC
role wsparcia technicznego do Udziat godzin poswieconych na audyt przez
tacznej liczby partneréw Centra Ustug Wspolnych i Centrum 2 1 I at
audytowych w Regionie CEE Kompetencji w catkowitej liczbie godzin

PwC | Sprawozdanie z przejrzystosci 8
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Sie¢ PwC

Swiatowa Sieé

PwC to marka, pod ktérg dziatajg firmy cztonkowskie PricewaterhouseCoopers International Limited (PwCIL), ktore
Swiadczg profesjonalne ustugi. tgcznie firmy te tworzg Sie¢ PwC. ,PwC” jest czesto uzywane w odniesieniu do
pojedynczych firm w Sieci PwC lub do kilku lub wszystkich razem.

W wielu czesciach swiata firmy audytorskie sg prawnie zobowigzane, aby byty niezalezne i byty wtasnoscia lokalnych
wiascicieli. Sie¢ PwC nie jest globalng firmg partnerskg, pojedynczg firmg ani miedzynarodowg korporacjg. Sie¢ PwC
skfada sie z firm, kiére sg odrebnymi podmiotami prawnymi.
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PricewaterhouseCoopers International Limited

Firmy w Sieci PwC sg cztonkami lub majg inne powigzania

z PricewaterhouseCoopers International Limited (PwCIL), sp6tka

z odpowiedzialno$cig ograniczong do wysokos$ci gwaranciji, zarejestrowang

w Wielkiej Brytanii. PWCIL nie prowadzi dziatalno$ci w zakresie rewizji finansowej,
ani nie swiadczy ustug na rzecz klientow. Jej celem jest raczej dziatanie jako
podmiot koordynujacy dla firm cztonkowskich w Sieci PwC. Koncentrujac sie na
kluczowych obszarach, takich jak strategia, marka, ryzyko i jakosé¢, PwCIL dziata na
rzecz opracowania i wdrozenia polityk i inicjatyw stuzgcych wypracowaniu
wspolnego i skoordynowanego podejscia poszczegoélnych firm PwC. Firmy
nalezgce do PwCIL uzywajg nazwy PwC oraz korzystajg z zasobow i metod Sieci
PwC. Ponadto firmy cztonkowskie mogg korzysta¢ z zasobdéw innych firm
cztonkowskich i/lub zapewniaé swiadczenie profesjonalnych ustug przez inne firmy
cztonkowskie lub inne podmioty. W zamian firmy cztonkowskie PwC sg
zobowigzane do przestrzegania wspolnych polityk i standardéw Sieci PwC
okreslonych przez PwCIL.

Sie¢ PwC nie jest jedng miedzynarodowg spétkg. Firma cztonkowska nie moze
dziata¢ jako agent PwCIL czy tez zadnej innej firmy cztonkowskiej, nie moze
zobowigzywac innych firm cztonkowskich i jest odpowiedzialna jedynie za wiasne
dziatania lub zaniechania, a nie za dziatania lub zaniechania PwCIL czy innej firmy
cztonkowskiej. Podobnie PwCIL nie moze dziata¢ jako agent innej firmy
cztonkowskiej, nie moze zobowigzywac firm cztonkowskich i jest odpowiedzialna
wytgcznie za wtasne dziatania i zaniechania. PwCIL nie ma prawa ani mozliwosci
kontrolowania zawodowego osgdu stosowanego przez firmy cztonkowskie.

Organami zarzadzajacymi PwCIL s3:

+ Zarzad Globalny, ktéry jest odpowiedzialny za zarzgdzanie PwCIL, nadzor
nad Zespotem Kierowniczym Sieci i zatwierdzanie standardéw dla Sieci.
Zarzad nie petni Zzadnej roli na zewnatrz. Zarzad sktada sie z 20 cztonkow.
Dwoch z nich jest zewnetrznymi i niezaleznymi dyrektorami, a pozostatych 18
cztonkéw Zarzadu wybierajg partnerzy ze wszystkich firm PwC na catym
Swiecie, co cztery lata.

+ Zespot Kierowniczy Sieci, kiory jest odpowiedzialny za stanowienie ogoéinej
strategii Sieci PwC i opracowanie standardéw, ktérych firmy PwC zobowigzujg
sie przestrzegac.

+ Rada ds. Strategii sktadajgca sie z lideréw najwiekszych firm Sieci PwC oraz
regionow, uzgadnia strategiczny kierunek dla catej Sieci i dziata na rzecz
realizacji strategii.

* Globalny Zespét Kierowniczy jest powolywany przez Zespot Kierowniczy
Sieci oraz Prezesa Sieci PwC i przed nimi odpowiada. Jego czionkowie sg
odpowiedzialni za kierowanie zespotami kierowniczymi wywodzgcymi sie z firm
nalezgcych do Sieci w celu koordynaciji dziatan we wszystkich obszarach
naszej dziatalnosci.

Pan Nick Kos, obecny Prezes PricewaterhouseCoopers w Europie Srodkowej
i Wschodniej (PwC CEE Chief Executive), reprezentuje firme w Radzie ds. Strategii
i utrzymuje biezgce kontakty z Zespotem Kierowniczym Sieci.
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Swiadczenie ustug wysokiej jako$ci w calej Sieci

/@ Definicja jakosci
i kultura

W PwC definiujemy wysokiej jakosci ustuge jako ustuge,
ktéra konsekwentnie spetnia oczekiwania naszych
interesariuszy i jest zgodna z wszelkimi obowigzujgcymi
standardami i zasadami. Wazng czescig realizaciji tej
definicji jest budowa kultury ktadgcej nacisk na
odpowiedzialnos¢ za jakos¢ kazdego pracownika w catej
Sieci 327 000 osbb, w tym ponad 3 200 naszych
pracownikéw w firmach audytorskich Polsce. Dalsze
polepszanie tej kultury jakosci jest kluczowym
przedmiotem uwagi naszych globalnych i krajowych
lideréw, i jest kluczowe w ocenie ich dziatan.

@:1 Pomiar

i przejrzystosé¢

Od wszystkich naszych obszaréw dziatalnosci, od kazdej
z firm PwC — w ramach umowy, na mocy ktérej sg one
czescig Sieci PwC — wymaga sie posiadania
rygorystycznego systemu zarzgdzania jakoscig (System
of Quality Management — ,SoQM”); corocznej oceny
osiggnie¢ SoQM; oraz powiadamiania o tych wynikach
naszych globalnych lideréw. Nastepnie wyniki te sg
szczego6towo omawiane z kierownictwem kazdej lokalnej
firmy i jesli nie spetniajg oczekiwan, z lokalnymi liderami
uzgadniany jest plan naprawczy, za ktérego udane
wdrozenie biorg oni na siebie osobistg
odpowiedzialnosé.

W miare jak zmieniajg sie i rozwijajg nasze ustugi,
zmieniajg sie rowniez potrzeby i oczekiwania naszych
interesariuszy, w zwigzku z czym stale analizujemy

i aktualizujemy skale, zakres i dziatanie naszego
systemu zarzadzania jakoscig i inwestujemy w programy
poprawiajgce jakos¢ naszych ustug.

13



Szczegbdlna koncentracja na jakosci audytu

Jakos¢ naszej pracy lezy u podstaw sieci PwC i inwestujemy w nig znaczne i coraz wieksze zasoby w ciggte
podnoszenie jakosci w naszej Sieci. Obejmuje to posiadanie jakosciowej infrastruktury wspieranej przez
odpowiednich ludzi oraz podstawowe narzedzia i technologie zaréwno na poziomie Sieci, jak i wewnatrz naszej
firmy. Doktadniej, organizacja Global Assurance Quality (GAQ) Sieci PwC ma na celu wspieranie firm
cztonkowskich w promowaniu, realizaciji i ciggtej poprawie jakosci ustug atestacyjnych dzieki skutecznym
politykom, narzedziom, wskazéwkom i systemom wykorzystywanym do dalszej promocji oraz monitorowania
jakos¢ i budowania odpowiedniego poziomu spojnosci w tym co robimy.

Kazda firma jest odpowiedzialna za wykorzystanie zasobéw zapewnianych przez Sie¢ w ramach naszych
wysitkdw na rzecz zapewnienia jakosci spetniajgcej wymagania i oczekiwania naszych interesariuszy.

Ramy QMSE

Aby $wiadczy¢ ustugi w skuteczny i wydajny sposdb,
spetniajgcy oczekiwania naszych klientéw i innych
interesariuszy, sie¢ PwC ustanowita ramy Zarzgdzania
Jakoscig dla Doskonatosci Ustug (QMSE) dla
zarzgdzania jakoscig, ktore integrujg zarzgdzanie
jakoscig z procesami biznesowymi i proces zarzgdzania
ryzykiem.

Ramy te wprowadzajg ogdlny cel jako$ci, ktory jest
wspierany przez szereg podstawowych celéw
zarzgdzania jako$cig, a nasz system zarzgdzania
jakoscig (SoQM) musi by¢ zaprojektowany i obstugiwany
tak, aby cele te byly osiggane z racjonalng pewnoscia.

Szczegodlna koncentracja na jakosci audytu

Wykonywanie audytéw wysokiej jako$ci jest podstawg
naszego celu. W tym celu zobowigzujemy sie do
przeprowadzenia audytu wysokiej jakosci. Jednak tam,
gdzie nasza praca nie spetnia standardéw, ktére sobie
wyznaczamy i ktére wyznaczajg organy regulacyjne,
jestesmy rozczarowani, a takze stusznie krytykowani.
Traktujemy kazdy z tych przypadkéw bardzo powaznie
i pracujemy, aby wyciggng¢ wnioski i poprawié¢ jakosé
audytow, ktére bedziemy sie przeprowadzaé

W przysziosci.

Wiasciwe cele i mozliwosci

Aby poméc nam w realizacji tej strategii, sie¢ PwC
ustanowita jasne cele dotyczace jakosci audytu

i zapewnia wsparcie, ktére pomoze nam osiggngc te
cele. Nasze zespoty wykonujgce zlecenia mogg
Swiadczy¢ wysokiej jakosci ustugi audytorskie tylko
wtedy, gdy majg dostep do niezbednych umiejetnosci —
zaroéwno w zakresie ludzi, jak i technologii. Dlatego
nasze cele jakosciowe koncentrujg sie na posiadaniu
odpowiednich zdolnosci — zaréwno na poziomie firmy
cztonkowskiej, jak i w catej naszej Sieci — oraz na
wykorzystaniu tych zdolnosci do spetnienia naszych
wiasnych standardéw i wymagan zawodowych.
Zdolno$ci te mozna rozwija¢ tylko pod odpowiednim
przywddztwem i kulturg jako$ci, promujgcg wtasciwe
warto$ci i zachowania.

PwC | Sprawozdanie z przejrzystosci
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Wiasciwa integracja i dopasowanie

Cele jakosciowe koncentrujg sie na posiadaniu
wiasciwych kadr, ktére wspiera skuteczna metodologia,
procesy i technologia, ktére sg odpowiednio nakierowane
i nadzorowane. Sg to mozliwosci, ktére uznajemy za
znaczgce dla osiggania i utrzymywania wysokiej jakosci
audytow. Abysmy mogli zrealizowac te cele posiadamy
kilka specjalnie dedykowanych funkcji na szczeblu Sieci,
ktére opracowujg praktyczne narzedzia, wytyczne

i systemy wsparcia i monitorowania jakosci audytow

w catej Sieci. Elementy te zostaty zintegrowane

i dopasowane przez naszg Sie¢, co pozwolito stworzy¢
wszechstronne, holistyczne i powigzane ze sobg ramy
zarzgdzania jakoscig, ktére dopasowujemy do
konkretnych okolicznosci.

Konsekwentne dostarczanie wysokiej
jakosci ustugi

Istotg systemu jest zrozumienie, ze wysokiej jakosci
zarzgdzanie nie stanowi odrebnej koncepciji, lecz musi
by¢ wbudowane we wszystko, co robimy indywidualnie,
w zespotach, w firmie i Sieci. Cele jakosciowe wspierajg
wyznaczone kluczowe dziatania uznane za konieczne
dla ich uzyskania; dziatania te koncentrujg sie przede
wszystkim na budowie infrastruktury i organizaciji dla
zapewnienia odpowiedniej jakosci. Dziatania te
projektujemy i poszerzamy w odpowiedzi na
zidentyfikowane rodzaje ryzyka nieosiggniecia tych
celéw.

Wartosci i osady

Wykonywanie wysokiej jakosci audytéw wymaga wiecej
niz tylko wiasciwych procesoéw. Ich istotg jest rola
audytora polegajgca na ocenie, z ,racjonalnym” stopniem
pewnosci, czy sprawozdanie finansowe sporzgdzone
przez kierownictwo jednostki nie zawiera ,istotnego
znieksztatcenia” — co wymaga profesjonalnego osgdu co
do tego, czy sprawozdanie finansowe przedstawia
rzetelny i jasny obraz sytuacji finansowej i wynikéw
finansowych danej jednostki. Aby mozna byto skutecznie
przeprowadzi¢ takg ocene, biegty rewident musi
wykorzysta¢ wszelkie umiejetnosci i zdolnosci, jakie
zostaty mu wpojone zgodnie z naszymi celami
jakosciowymi. Zdolnosci te obejmujg etyczne
zachowania zgodne z warto$ciami wyznawanymi przez
PwC, zawodowy sceptycyzm, specjalistyczne
umiejetnosci i osgd — wszystkie wspierane technologia.
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Nawigowanie wplywu czynnikow zewnetrznych
na nasz system zarzadzania jakoS$cig

W ciggu ostatnich kilku lat pojawity sie bezprecedensowe wyzwania. Od globalnej pandemii COVID-19 po
inwazje rosyjskiego rzgdu na Ukraine (zwang dalej ,wojng na Ukrainie”) wydarzenia te sg przede wszystkim
tragediami ludzkimi. Nasz SoQM odzwierciedla naszg reakcje na te zdarzenia i zmieniajgce sie ryzyko

w oparciu o wptyw na naszych klientow, naszych pracownikéw i sposéb, w jaki dziatamy, w tym nowe lub
zmienione zasady i procedury w naszej firmie, ktére zostaty wdrozone lub sg rozwazane do wdrozenia

w danym momencie. Zgodnie z ramami QMSE, nasze SoQM jest zaprojektowane i dziata tak, aby uwzgledniato

zmiany faktow i okolicznosci skutkujgce:

* nowym lub zmieniajgcym sie ryzykiem jako$ciowym dla osiggniecia jednego lub wiecej celéw jakosciowych,

* zmiang w ocenie ryzyka istniejgcych celéw jakosciowych,

* zmiang w zaprojektowaniu SoQM, w tym odpowiedzi na ryzyko.

Ramy QMSE pomogty nam poruszac sie po zmianach w srodowisku naszej firmy, oceniajgc kompletno$c¢
i skutecznos¢ naszych odpowiedzi, w tym wszelkie dodatkowe monitorowanie, ktére nalezy wprowadzi¢,
oraz identyfikujgc wszelkie luki w celu rozwigzania nowych lub pojawiajgcych sie zagrozen jakosciowych.

Dzielenie si¢ wydarzeniami
i doswiadczeniami COVID-19

Od wczesnych stadiéw pandemii sie¢ PwC powotata
zespot do monitorowania rozwoju wydarzen na catym
Swiecie i podkreslania obszaréw o krytycznym
znaczeniu, aby zapewni¢, ze nie poszliSmy na
kompromis w zakresie jakosci audytu, a po ponad dwéch
latach pandemii nadal koncentrowaliSmy sie na w tych
obszarach, ktére majg wptyw na naszych klientéw,
naszych pracownikéw i sposob, w jaki pracujemy.
WykorzystaliSmy wytyczne opracowane przez naszg
Sie¢, aby zapewnic¢ trwate, spdjne przywddztwo

i wytyczne dotyczgce jakosci badania oraz wyposazy¢
nasze zespoty do rozwazenia wyjatkowych okolicznosci
swojego klienta i odpowiedniego reagowania.

Pandemia COVID-19 spowodowata, ze w naszych
audytach staliSmy przed szeregiem nowych wyzwan.
Obejmowaty one sposob, w jaki dziatamy jako zespot,
planujgc i przeprowadzajac audyt, po sposdéb, w jaki
wspotpracujemy z naszymi klientami w celu uzyskania
niezbednych dowodow badania i wykonywania
okreslonych procedur audytu, takich jak wykonywanie
spiséw z natury.

PwC | Sprawozdanie z przejrzystosci

Odpowiedz naszej Sieci na wojne w
Ukrainie, w tym oddzielenie PwC Rosji
i Biatorusi oraz nasze podejscie do sankgcji

Po inwazji rzgdu rosyjskiego na Ukraine gtéwnym celem
sieci PwC jest nadal robienie wszystkiego, co w naszej
mocy, aby pomac naszym kolegom i wspiera¢ wysitki
humanitarne majgce na celu pomoc ludnosci Ukrainy.

Reakcja sieci PwC na wojne na Ukrainie zaowocowata
kilkoma dziataniami, w tym decyzjg, ze w tych
okolicznosciach PwC nie powinna miec firm
cztonkowskich w Rosji i na Biatorusi, a w konsekwencji
z sieci odeszty PwC Rosja i PwC Biatorus.

Ponadto sie¢ PwC rezygnuje z pracy na rzecz rosyjskich
podmiotdw i 0s6b objetych sankcjami. Wszelkie sankcje
natozone na rosyjskie podmioty lub osoby fizyczne w
dowolnym miejscu na $wiecie sg stosowane wszedzie w
sieci PwC. Na dzien dzisiejszy nasza firma zakohczyta
prace dla rosyjskich podmiotéw i oséb objetych
sankcjami. Sie¢ PwC nie bedzie réwniez podejmowac
zadnych prac na rzecz rosyjskiego rzadu federalnego ani
przedsiebiorstw panstwowych, a takze przeprowadzita
przeglady w celu zidentyfikowania zaangazowania

Z nieobjetymi sankcjami rosyjskimi klientami oraz
rozwazenia stosownosci wszelkich trwajgcych relaciji.

Reakcja naszej Sieci na konflikt, w tym oddzielenie PwC
Rosja i PwC Biatorus$ oraz podejscie do sankcji, a takze
rozwazenie szerszych ryzyk, ktére majg wplyw na
naszych klientéw, sg uwzgledniane w SoQM naszej firmy
poprzez identyfikacje potencjalnych zagrozen
jakosciowych, ktére majg lub mogg powstaé. Nasza firma
monitoruje dziatania, ktére podejmujemy i podejmiemy

w celu wyeliminowania zidentyfikowanych zagrozen, aby
oceni¢, czy potrzebne sag dalsze zmiany w SoQM naszej
firmy lub w jaki sposéb wykonujemy nasze zobowigzania
i wspotpracujemy z naszymi klientami.
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Oswiadczenie Kierownictwa o skuteczno$ci
funkcjonowania wewnetrznego systemu kontroli
jakosci

Zespot Kierownictwa PricewaterhouseCoopers Polska
spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Audyt sp.k.
odwiadcza, ze srodowisko kontroli jakosci opisane

w niniejszym Sprawozdaniu z przejrzystosci jest
skuteczne i zgodne z wszelkimi obowigzujgcymi
przepisami oraz zapewnia zadowalajgcg podstawe do
uznania, ze badania ustawowe prowadzone przez
PricewaterhouseCoopers Polska spétka z ograniczong
odpowiedzialno$cig Audyt sp.k. konsekwentnie spetniajg
wymagane standardy jakosci.

Monitorowanie jakosci stanowi rowniez integralng czesé
statego programu usprawnier PricewaterhouseCoopers
Polska spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Audyt
sp.k. PwC Polska stale ocenia wkfad oficjalnych
programéw oraz wktad z roznych nieoficjalnych zrodet
w ciggte wysitki majgce na celu usprawnienie naszych
zasad, procedur i statej dobrej jakosci naszych prac.
Przypadki nieosiggniecia wiadciwych standardéw, jesli
wystgpig, sg traktowane bardzo powaznie, a partner
odpowiedzialny za nie otrzymuje polecenie poprawy
osiggnie¢. Podejmowane sg odpowiednie kroki dla
osiggniecia lepszych wynikéw za pomocg wszelkich
srodkéw, ktére mogg obejmowac kary pieniezne, a nawet
wypowiedzenie.

Ostatnia kontrola systemu zapewniania jakosci

W roku 2022 Polska Agencja Nadzoru Audytowego przeprowadzita kontrole, o ktérej mowa w art. 26 Rozporzadzenia
(UE) 537/2014 zakonczong 8 lipca 2022 r. Na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania nie otrzymano raportu z tej
kontroli.

W styczniu 2022 r. PwC Polska otrzymata raport z kontroli przeprowadzonej przez Polskg Agencje Nadzoru Audytowego
w czerwcu i lipcu 2021 r.

Wedtug przepiséw ustawy o biegtych rewidentach, firmach audytorskich i nadzorze publicznym kontrole firm audytorskich
badajgcych jednostki zainteresowania publicznego prowadzone sg co trzy lata.

PricewaterhouseCoopers Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Audyt sp.k. jest wpisana na liste firm
audytorskich prowadzong przez Polskg Agencje Nadzoru Audytowego pod numerem 144,
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Kultura 1 wartosci

Kierownictwo i ton przez nie nadawany

Nasz cel i wartosci stanowig podstawe naszego sukcesu. Naszym celem jest budowanie zaufania w spoteczenstwie i
rozwigzywanie istotnych problemdw, a nasze wartosci pomagajg nam w realizacji tego celu. Nasz cel odzwierciedla
dlaczego robimy to, co robimy, a nasza strategia okresla co robimy. Sposéb w jaki realizujemy swaj cel i strategie
okreslajg nasza kultura, wartosci i zachowania. To stanowi fundament naszego systemu zarzgdzania jakoscig i przenika
nasze dziatania, tgcznie z dziataniami przywédczymi, oraz sposéb budowania zaufania do sposobu prowadzenia przez
nas dziatalnosci, miedzy nami oraz w naszych spotecznosciach.

Pracujgc z naszymi klientami i wspétpracownikami dla budowania zaufania w spoteczenstwie i rozwigzywania istotnych
problemow:

= V. @ 20

=

Wprowadzamy zmiany
na lepsze

Na nowo okreslamy to

Dziatamy uczciwie . .
co jest mozliwe

Dbamy o starannosc¢ Pracujemy wspolnie

Kluczowe przestania przekazuje naszej firmie Prezes Zarzadu i nasz zespot kierowniczy, a wzmachniaja je partnerzy
odpowiedzialni za zlecenia. Komunikaty te koncentrujg sie na tym, co robimy dobrze, oraz gdzie mozna podjg¢ kroki dla
dalszego usprawnienia naszych dziatan. Monitorujemy czy nasi pracownicy zauwazajg, ze komunikaty kierownictwa
przekazujg wage znaczenia, jakie ma jakos¢ dla powodzenia naszej firmy. Na tej podstawie wierzymy, ze nasi
pracownicy rozumiejg cele dotyczgce jakosci naszych audytow.
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Kultura 1 wartosci

Swiadczenie ustug najwyzszej jakosci jest kluczowe dla
naszej strategii, ktorej celem jest wzmocnienie
przejrzystosci i zaufania naszych klientéw, rynkéw
kapitatowych oraz szeroko rozumianego spoteczenstwa.

Jak wspomniano wczesniej, aby wesprze¢ PwC Polska
we wprowadzeniu tej strategii w zycie, Sie¢ PwC
ustanowita ramy zarzadzania jakoscig QMSE, ktére
ustanawiajg ogolny cel jakosciowy dziatu ustug
atestacyjnych i ktory jest wspierany przez szereg
podstawowych celéw zarzadzania jakoscig. Nasz system
zarzgdzania jakoscig (SoQM) jest tak zaprojektowany

i dziata, aby z racjonalng pewnoscig moéc osiggnac te
cele. Osigganie tych celéw wspiera proces zarzgdzania
jakoscig wypracowany przez naszg firme i nasze
kierownictwo ds. Zapewniania Jakosci, wtascicieli
procesow biznesowych oraz partneréw i personel.

Obejmuje to zintegrowane wykorzystanie wskaznikéw
jakosci AQI (Assurance Quality Indicators) — w celu
przewidywania mozliwych problemow z jakoscig, RTA
(Real Time Assurance) — dla zapobiegania problemom
z jakoscig, (Root Cause Analysis) - dla wyciggania
whnioskow z probleméw jakosciowych oraz Ram
Nagradzania i Odpowiedzialnosci (Recognition and
Accountability Framework — ,RAF”) — dla wzmacniania
zachowan, kultury i dziatan zapewniajacych wysoka
jakosc.

Programy te zostaty zaprojektowane tak, ze wymagajg
statego monitorowania i ulepszania, w szczegdélnosci
dotyczy to wskaznikdw zapewniania jakosci AQlI, ktére
powinny zgodnie z oczekiwaniami sie zmienia¢ w miare,
jak bedziemy z nich korzystacé.

Proces zarzadzania jakoscig obejmuje:

» identyfikacje ryzyk dla osiggniecia celow
jakosciowych,

* projektowanie i wdrazanie sSrodkow reagowania na
ocenione ryzyka zwigzane z jakoscia,

* monitorowanie procesu projektowania i skutecznosci
operacyjnej polityk i procedur poprzez zastosowanie
zintegrowanych w procesie dziatan monitorujgcych
stanowigcych biezgcg kontrole jakosci oraz
zastosowanie odpowiednich wskaznikdéw jakosci,

* nieustanne doskonalenie systemu zarzgdzania
jakoscig w przypadku identyfikacji obszaréow
wymagajacych doskonalenia, w drodze analizy
przyczyn zrodtowych i wdrozenia dziatan
naprawczych,

+ ustalenie powigzanych z jako$cig ram dla wyrazenia
uznania dla pracownikéw i odpowiedzialnosci
pracownikow na potrzeby decyzji dotyczgcych ich
oceny, wynagrodzenia czy awansu.

W celu przewidywania: Wskazniki jakosci
atestacji

Ustalilismy zestaw wskaznikow jakosci atestacji AQI
wspierajgcych nasz zespot kierowniczy we wczesnej
identyfikacji potencjalnych ryzyk dla jakosci z
zastosowaniem miernikéw majgcych na celu
przewidywanie probleméw jakosciowych. Taka analiza
ryzyka jakosci stanowi podstawowg czes¢ naszego
QMSE, a AQI, poza innymi miernikami wynikoéw, rowniez
zapewniajg kluczowe narzedzie do statego
monitorowania i poprawy SoQM.

W celu zapobiegania: Zapewnianie jakosci
W czasie rzeczywistym

StworzyliSmy program Zapewniania Jakosci w Czasie
Rzeczywistym (Real Time Quality Assurance — ,RTA”), ktory
zaprojektowano jako program monitorowania prewencyjnego,
ktory wspiera dodatkowo zespoty realizujgce zlecenia aby
wykonaty ,wtasciwe i odpowiednie prace” w trakcie audytu

W czasie rzeczywistym.

Zespot doswiadczonych i zaangazowanych audytorow
skierowanych z regionu CEE prowadzi przeglagdy dokumentac;ji
rewizyjnej przed wydaniem sprawozdania z badania. Przeglady
takie sg prowadzone wspdlnie z zespotem wykonujgcym
badanie na wszystkich etapach badania. Szef dziatu ustug
atestacyjnych ustala, ktére zlecenia powinny by¢ poddane
takim przeglgdom zapewniania jakosci w czasie rzeczywistym
(RTA). Ponadto jest pewna liczba wskaznikdw jakosci badania
(AQI), ktére sg monitorowane i raportowane szefowi dziatu
ustug atestacyjnych, szefowi ustug atestacyjnych danego
podregionu i kierownictwu ds. ustug atestacyjnych w regionie
CEE. AQI sa raportowane kwartalnie lub rocznie, w zaleznosci
od ich charakteru.
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Kultura 1 wartosci

Uczenie: Analiza przyczyn zrédtowych

W celu zidentyfikowania potencjalnych czynnikow
majgcych wptyw na jakos¢ naszych audytow
przeprowadzamy analizy stuzgce podejmowaniu dziatan
zmierzajgcych do nieustannego doskonalenia. Jednym

z nadrzednych celow takiej analizy jest ustalenie, co
nasze spostrzezenia méwig nam o SoQM i w jaki sposob
nasza firma moze zapewni¢ najlepsze mozliwe warunki
dla zespotéw odpowiedzialnych za badania do
przeprowadzania wysokiej jakosci audytéw. Przyglagdamy
sie jakosci korzystajgc z wszystkich zrédet, fgcznie ze
statym monitorowaniem SoQM oraz kontrolami naszego
SoQM przez Siec, audytéw, w ktérych wystgpity

i w ktérych nie wystgpity niedociggniecia — niezaleznie od
tego czy zostaty one zidentyfikowane w ramach naszego
wewnetrznego procesu kontroli, czy w wyniku kontroli
zewnetrznych, aby okresli¢ cechy je wyrdzniajgce

i mozliwosci wyciggniecia nauki z naszych obserwaciji.

We wszystkich indywidualnych kontrolach obiektywny
zespot rewidentéw identyfikuje potencjalne czynniki
poprawiajgce 0golng jakos¢ audytu. Zastanawiamy sie
nad czynnikami z zakresu, miedzy innymi, wiedzy
technicznej, nadzoru i przegladu, sceptycyzmu
zawodowego, zasobow zlecenia oraz szkolenia.
Potencjalne kwestie ustala sie poprzez ocene informacji
ze zlecenia, przeprowadzenie rozmdw oraz przeglad
dokumentacji z badania w celu zapoznania sie

z czynnikami, ktére mogty wptynagé na jako$¢ badania.

Ponadto poréwnuje sie i zestawia ze sobg dane zebrane
w odniesieniu do audytow, w ktorych wystgpity
niedociggniecia oraz audytéw bez niedociggniec, aby
ustali¢ jakie czynniki wydajg sie by¢ powigzane

Z jakoscig audytu. Przykfady takich danych obejmujg, czy
jest to nowe zlecenia audytowe, czy zlecenie zostato
poddane przeglagdowi przed wydaniem sprawozdania

z badania oraz czas w jakim wykonane zostaty prace
audytorskie.

Naszym celem jest zrozumienie, czym mogg roznic sie
wysokiej jakosci audyty od audytéw z niedociggnieciami,
i wykorzystanie tej wiedzy, aby nieustannie doskonali¢
nasze badania. Oceniamy wyniki tych analiz, aby ustalic,
jakie ulepszenia nalezatoby wprowadzi¢ w catej praktyce.
Jestesmy zdania, ze analizy te w znacznym stopniu
przyczyniajg sie do zwiekszania efektywnosci naszych
kontroli jako$ci.
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Wzmacnianie: Ramy nagradzania
i odpowiedzialnosci

Nasze Ramy nagradzania i odpowiedzialnosci
(Recognition and Accountability Framework — “RAF”)
egzekwujg odpowiedni poziom jakosci we wszystkich
dziataniach podejmowanych przez nasz personel

w ramach realizacji naszej strategii, kladgc nacisk na
takie aspekty jak swiadczenie ustug na rzecz klientéw,
sposob wspotpracy z personelem i promowanie kultury
wysokiej jakosci. Naktadajg one na partneréw, w tym na
kierownikéw zlecen niebedgcych partnerami,
odpowiedzialnos¢ za wyniki w zakresie jakosci. Nasze
RAF uwzgledniajg i odnoszg sie do nastepujgcych
kluczowych elementow:

*  Wyniki jakosci: Przekazujemy przejrzyste wyniki
oceny jakosci pozwalajgce zmierzy¢ poziom
realizacji celow w zakresie jakosci. Nasze wyniki
jakosci uwzgledniajg spetnianie standardéw
zawodowych oraz standarddw i polityk Sieci PwC
i naszej firmy.

+ Zachowania: Okreslilismy oczekiwania dotyczace
prawidtowych zachowan, kiére wspierajg
odpowiednie podejscie do jakosci, nadawanie tonu
przez kierownictwo i zaangazowanie w realizacje
celéw jakosci.

* Interwencje/uznanie: WdrozyliSmy procedury
interwenciji i uznania, ktére wspierajg i wzmacniajg
pozytywne zachowania oraz kulture jakosci.

+ Konsekwencje/nagrody: WdrozyliSmy system
finansowych i niefinansowych konsekwenciji i nagréd,
ktére sg proporcjonalne do wynikéw i zachowania
oraz wystarczajgce do motywowania odpowiednich
zachowan celem osiggniecia celéw jakosciowych.
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Kultura 1 wartosci

Nasze szczego6towe procedury kontroli
jakosci zostaly okreslone w Przewodniku
Audytu PwC (PwC Audit Guide) oraz
zasadach i wytycznych w zakresie
Zarzadzania Ryzykiem Sieci PwC. Te zasady
i procedury stanowia nieodtagczng czesé
codziennej dziatalnosci naszej firmy.

Nasz System Zarzadzania Jakoscig opiera sie na
nastepujgcych elementach kontroli jakosci okreslonych
w MSKJ 1:

*  Odpowiedzialnosc¢ kierownictwa za jakos$¢ w firmie
*  Wymogi etyczne

* Akceptacja i kontynuacja relacji z klientem
i konkretnych zlecen

*  Zasoby ludzkie
* Realizacja zlecenia

¢ Monitorowanie

Kierownictwo i odpowiedzialnos¢

Zintegrowana praktyka podlegajgca jednemu
regionalnemu zarzgdowi. Strategig, zespotem
kierowniczym i strukturg sprawozdawczg dziatu ustug
atestacyjnych kieruje Szef Dziatu Ustug Atestacyjnych na
Europe Srodkowg i Wschodnig przy wsparciu ze strony
Regionalnej Grupy Kierowniczej Dziatu Ustug
Atestacyjnych (Regional Assurance Management Group
- RAMG) — na Grupe skfadajg sie gtéwnie Szefowie
Dziatéw Ustug Atestacyjnych z najwiekszych krajow/
podklastrow. W sktad poszerzonego RAMG wchodzg
liderzy ds. jakosci i zarzgdzania ryzykiem.

Nasz szacunek dla jakosci i waga, jakg do niej
przyktadamy, jest odzwierciedlony w strukturach

i wysokiej rangi personelu, ktéry odpowiada za
zarzgdzaniem ryzykiem i jakoscig. Przewodniczgcym
zespotu kierowniczego ds. ryzyka i jakosci jest Szef
dziatu ustug atestacyjnych na region CEE, a w zespole
uczestniczg Szef ds. jakosci w regionie CEE, partner ds.
ryzyka w regionie CEE, Gtéwny rewident w regionie CEE
oraz Gtéwny ksiegowy w regionie CEE. Grupa ta
prowadzi regularne spotkania dla uzgadniania kwestii
kluczowego ryzyka i jakosci, prowadzi strategie
dotyczaca ryzyka i jakosci oraz regularnie komunikuje sie
w kwestiach ryzyka i jakosci z praktykg atestacyjna.
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W Europie Srodkowej i Wschodniej ,ton nadawany przez
kierownictwo” w kwestii jakosci okreslajg regionalne

i krajowe zespoty kierownicze, jasno podkreslajgc wage
jakosci audytu i ustug atestacyjnych. Pomimo
nieustannego koncentrowania sie na wzroscie

i wydajnosci, cele te nie przystaniajg kwestii jakosci

i ryzyka w komunikatach wysytanych przez kierownictwo.
Przeciwnie — zespot kierowniczy wyraznie podkresla, ze
jakos¢ i wydajnosé nie wykluczajg sie wzajemnie.

Przeprowadzone przez nas ostatnio globalne badania
opinii pracownikéw pokazujg dobre wyniki w obszarach
zwigzanych z jakoscig, pracownikami i kulturg.
Jednoczes$nie wskazujg one na obszar, nad ktérym
powinnismy pracowac, a ktérym jest obcigzenie praca
naszych pracownikow. Aktywnie angazujemy sie

w szereg dziatan majgcych na celu zapewnienie aby
obcigzenie pracg naszych pracownikéw byto na
rozsgdnym poziomie. Coroczne przeglady portfeli
klientow partnerow i dyrektoréw umozliwiajg nam
aktywne zarzgdzanie oczekiwaniami wobec oséb
odpowiedzialnych za zlecenia. Koncentrujemy sie
réwniez na reorganizacji prac, aby umozliwi¢ nam
bardziej rownomierne roztozenie prac na przestrzeni
roku i czesciowe odcigzenie najbardziej gorgcych
okresow.

Aktywnie reagujemy na globalne badania opinii
pracownikow i stale szukamy sposobéw na zwiekszanie
réwnowagi pomiedzy pracg a zyciem osobistym
pracownikow, a takze na lepsze motywowanie
pracownikow dla zmniejszenia wskaznika rotaciji.

W kolejnych latach bedziemy nadal dgzy¢ do poprawy
w tej dziedzinie.
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|;_ Etyka

W PwC przestrzegamy zasad Miedzynarodowego Kodeksu Etyki Zawodowych Ksiegowych (w tym Miedzynarodowych
Standardéw Niezaleznosci) wydanego przez Rade Miedzynarodowych Standardéw Etycznych dla Ksiegowych, ktérymi

sa:
i. Uczciwosc — szczerosc i uczciwosc¢ we wszystkich relacjach zawodowych i biznesowych.

i. Obiektywizm — niedopuszczanie do sytuacji, aby stronniczos¢, konflikt intereséw lub niestosowny nacisk ze strony
innych oso6b przystaniat osagdy zawodowe lub biznesowe.

iii. Zawodowe kompetencije i nalezyta starannosc¢ — utrzymywanie wiedzy i umiejetnosci zawodowych na poziomie
niezbednym dla zapewnienia, ze klient lub pracodawca uzyskajg kompetentne, profesjonalne ustugi w oparciu
0 najnowsze i najlepsze praktyki, przepisy prawa i metodologie oraz sumienne dziatanie zgodnie z obowigzujgcymi
normami technicznymi i zawodowymi.

iv. Zachowanie tajemnicy informacji — poszanowanie poufnosci informacji uzyskanych w wyniku posiadanych relacji
zawodowych i biznesowych, czyli nieujawnianie zadnych tego rodzaju informacji osobom trzecim bez
odpowiedniego i konkretnego upowaznienia, chyba Ze istnieje prawny nakaz lub zawodowy obowigzek ich
ujawnienia, oraz niewykorzystywanie tych informacji dla osobistych korzysci pracownika lub oséb trzecich.

v. Profesjonalne postepowanie — przestrzeganie odpowiednich przepiséw prawa i regulacji oraz unikanie wszelkich
dziatan dyskredytujgcych nasz zawdd.

Nasze standardy PwC majgce zastosowanie do wszystkich firm sieciowych obejmujg rézne obszary, w tym etyke

i postepowanie w biznesie, niezaleznos¢, przeciwdziatanie praniu brudnych pieniedzy, przepisy
antymonopolowe/uczciwg konkurencje, przeciwdziatanie korupcji, ochrone informaciji, podatki firm i partneréw, przepisy
dotyczace sankcji, audyt wewnetrzny i wykorzystywanie informacji poufnych. Powaznie traktujemy przestrzeganie tych
wymogow etycznych i staramy sie uwzgledniaé¢ ducha, a nie tylko litere tych wymogéw.

Wszyscy partnerzy i pracownicy przechodzg coroczne obowigzkowe szkolenia, a takze sktadajg coroczne potwierdzenia
zgodnosci, w ramach systemu wspierajgcego wiasciwe zrozumienie wymogow etycznych, w ramach ktorych dziatamy.
Partnerzy i pracownicy przestrzegaja standardéw opracowanych przez sie¢ PwC, a kierownictwo PwC w Polsce
monitoruje przestrzeganie tych obowigzkow.
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Poza Wartosciami PwC (Uczciwe Dziatania, Zmiana na Lepsze, Staranno$¢, Wspélna Praca, Zmiana Podejscia do
Mozliwosci) i Celami PwC, PwC Polska przyjeta do stosowania Standardy Sieci PwC, ktére obejmujg Kodeks
Postepowania (Code of Conduct) i odnosne polityki opisujace wyraznie, jakiego zachowania oczekuje sie od partneréw
i pracownikow — zachowania, ktére umozliwi nam budowanie zaufania w spoteczenstwie. Ze wzgledu na wielkg
réznorodnos$¢ sytuacii, z jakimi mogg zetkng¢ sie nasi pracownicy, nasze standardy podajg wytyczne dla szerokiego
zakresu okolicznosci, ktére taczy wspodlny cel — postepowac w sposob stuszny.

W momencie zatrudnienia lub zaangazowania, wszystkim pracownikom i partnerom PwC Polska udostepniany jest
Kodeks Postepowania PwC Global. Od wszystkich pracownikéw i partneréw oczekuije sie, ze w swojej karierze
zawodowej bedg postepowali zgodnie z wartosciami przedstawionymi w Kodeksie i odpowiadali za zgtaszanie

i wyrazanie obaw, i ze bedg czyni¢ to w sposéb uczciwy, szczery i profesjonalny w sytuacjach trudnych lub w przypadku
zaobserwowania zachowan niezgodnych z Kodeksem. Kazda firma nalezgca do Sieci PwC zapewnia mechanizm
zgtaszania problemow. Na stronie pwc.com/code of conduct dostepna jest rowniez mozliwos¢ ich zgtaszania w sposob
poufny. PwC Polska przyjeta ramy zgtaszania majace na celu utatwienie postepowania w razie zachowan niezgodnych
z Kodeksem Postepowania.

Kodeks Postepowania PwC jest dostepny on-line dla wszystkich wewnetrznych i zewnetrznych oséb zainteresowanych
pod adresem pwc.com/ethics.

Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD) zapewnia wytyczne, w tym Wytyczne OECD dla
przedsiebiorstw wielonarodowych (Wytyczne OECD), jako niewigzgce zasady i standardy odpowiedzialnego
postepowania w biznesie podczas prowadzenia dziatalnosci na caltym swiecie. Wytyczne OECD stanowig cenne ramy do
okreslania odpowiednich wymogéw i standardéw zgodnosci. Chociaz sie¢ PwC sktada sie z firm, ktére sg odrebnymi
podmiotami prawnymi, ktére nie tworzg miedzynarodowej korporacji ani przedsiebiorstwa, standardy i polityka sieci PwC
sg zgodne z celami i zatozeniami Wytycznych OECD.
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XT__ Obiektywnos¢ i niezaleznosé

Jako audytorzy sprawozdan finansowych i dostawcy
innych rodzajéw profesjonalnych ustug, firmy
cztonkowskie PwC oraz ich partnerzy i pracownicy majg
obowigzek przestrzegania podstawowych zasad
obiektywizmu, uczciwosci i profesjonalnego
postepowania. W przypadku klientéw bedacych
odbiorcami ustug atestacyjnych podstawowym
wymogiem jest niezaleznosc¢. Przestrzeganie tych zasad
ma fundamentalne znaczenie w obstudze rynkéw
kapitatowych i naszych klientéw.

Globalna polityka niezaleznosci PwC, ktéra jest oparta
na Miedzynarodowym Kodeksie Etyki Zawodowych
Ksiegowych (w tym Miedzynarodowymi Standardami
Niezaleznosci) wydanym przez Rade Miedzynarodowych
Standardéw Etycznych dla Ksiegowych zawiera
minimalne standardy, ktorych przestrzeganie wymagane
jest od firm cztonkowskich PwC oraz procesy, ktérych
nalezy przestrzega¢ w celu zachowania niezaleznos¢ od
klientéw.

Na szczeblu CEE wyznaczony jest partner do petnienia
funkcji partnera odpowiedzialnego za niezaleznos¢
(“Partner Responsible for Independence” — “PRI”)

o witasciwym stazu i pozyciji, ktéry jest odpowiedzialny za
wdrazanie Globalnej Polityki Niezaleznosci PwC, w tym
za zarzgdzanie odpowiednimi procesami w zakresie
niezaleznosci i wspieranie dziatalnosci. Partnera tego
wspiera zespot specjalistow ds. niezaleznosci. PRI
podlega bezposrednio Szefowi ds. Ryzyka na

szczeblu CEE.

Dodatkowo funkcjonuje Polityka Zarzgdzania Ryzykiem
Sieci regulujgca wymogi w zakresie niezaleznosci
zwigzane z rotacjg kluczowych partneréw badania

w pionie audytu.

Powyzsze polityki i procedury zostaty zaprojektowane
w taki sposéb, aby poméc PwC w spetnianiu
odpowiednich zawodowych i regulacyjnych standardow
niezaleznosci, ktére majg zastosowanie do $wiadczenia
ustug atestacyjnych. Polityki i wytyczne sg poddawane
przegladom i weryfikowane w przypadku wystgpienia
zmian, takich jak aktualizacje przepiséw prawa

i regulacji, albo w reakcji na kwestie operacyjne.
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PwC Polska uzupemia Polityke Niezaleznosci Sieci PwC
0 wymagania natozone przez ustawe o biegtych
rewidentach, firmach audytorskich i nadzorze
publicznym, wymogi dotyczgce niezaleznosci okreslone
przez Komisje Papieréw Wartosciowych i Gietd Stanow
Zjednoczonych, Rade Nadzoru nad Rachunkowoscig
Spotek Publicznych Stanéw Zjednoczonych oraz
Rozporzgdzenie UE 537/2014 w sprawie wymogow
dotyczacych ustawowych badan jednostek
zainteresowania publicznego, tam, gdzie sg one bardziej
restrykcyjne niz wymogi globalnej polityki niezaleznosci
Sieci PwC.

— | Polityka i praktyka dotyczaca
@ | niezaleznosci

Globalna Polityka Niezaleznosci PwC obejmuje, miedzy
innymi, nastepujace obszary:

* niezaleznos$é oséb i firmy, w tym polityka i wytyczne
w sprawie posiadania udziatéw finansowych i innych
uméw finansowych, np. rachunkéw bankowych
i kredytow partneréw, pracownikdw i firmy oraz
planéw emerytalnych;

* ustugi inne niz badanie i umowy dotyczace
wynagrodzenia za te ustugi. Polityce tej towarzyszy
Polityka dot. Ustug Dozwolonych (Statements of
Permitted Services - SOPS), ktére zawiera
praktyczne wytyczne w sprawie stosowania polityki
w odniesieniu do swiadczenia ustug innych niz
badanie na rzecz klientéw audytowych; oraz

* relacje biznesowe, w tym polityki i wytyczne
dotyczgce wspolnych relacji biznesowych (takich jak
wspolne przedsiewziecia i wspolny marketing) oraz
nabywania towaréw i ustug w normalnym toku
dziatalnosci;

* akceptacja nowych klientéw audytowych
i atestacyjnych, a nastepnie przyjmowanie od nich
zlecen niebedgcych zleceniami badania sprawozdan
finansowych.
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@3] Systemy i narzedzia wspierajace
@ przestrzeganie wymogow
niezaleznosci

Jako cztonek Sieci PwC, PwC Polska korzysta z szeregu

systemow i narzedzi wspomagajacych firmy
cztonkowskie PwC i ich pracownikow w realizacji

i wypetnianiu naszych polityk i procedur w zakresie
niezaleznosci. Sg to miedzy innymi:

» System Central Entity Service (Centralny Serwis
Jednostek ,CES”) zawierajgcy informacije
o spotkach, w tym klientach audytu bedgcych
jednostkami zainteresowania publicznego oraz
klientach podlegajgcych ograniczeniom natozonym
przez SEC i o emitowanych przez takich klientéw
papierach wartosciowych. System CES jest
pomocny przy ustalaniu statusu niezaleznosci
klientéw firmy cztonkowskiej przed zawarciem z nimi
nowej umowy o ustugi inne niz badanie lub
nawigzaniem relacji biznesowej. System ten
wspomaga punkt kontrolny niezaleznosci
(Independence Checkpoint) i upowaznienie do
Swiadczenia ustugi (Authorisation for Services);

* ,Independence Checkpoint” utatwia weryfikacje
papieréw wartosciowych znajdujacych sie w obrocie
publicznym przez wszystkich partneréw
i menedzerdw przed ich nabyciem, a takze rejestruje
ich nabycie i zbycie. W przypadku, gdy firma
cztonkowska PwC zdobedzie nowego klienta
audytowego, system ten automatycznie informuje
osoby posiadajgce papiery wartosciowe danego
klienta 0 wymogu ich sprzedazy, jesli jest to
wymagane;

*  Authorisation for Services — ,AFS” to globalny
system, ktory utatwia komunikacje pomiedzy
kierownikiem zlecenia obejmujgcego ustugi
nieaudytowe a kierownikiem zlecenia audytowego.
System ten dokumentuje potencjalne zagrozenia dla
niezaleznosci powstate z tytutu Swiadczenia ustug
i proponowane $rodki ochrony niezaleznosci oraz
dziata jako dowdd przegladu przeprowadzonego
przez partnera odpowiedzialnego za badanie
i wnioskéw dotyczacych akceptowalnosci ustug;
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* Global Breaches Reporting Database to baza
stuzgca do zgtaszania przypadkoéw naruszenia
przepiséw dotyczacych niezaleznosci audytora (np.
okreslonych w przepisach lub wymogach
zawodowych), w przypadku gdy dane naruszenie ma
skutki miedzynarodowe (wystepuje w jednym kraju,
ale wpltywa na relacje audytora w innym kraju),
Partner ds. ryzyka i niezaleznosci CEE raportuje
poprzez Global Breaches Reporting System
w imieniu firmy.

» Dostep do bazy danych, ktéra rejestruje wszystkie
zatwierdzone relacje biznesowe zawarte przez PwC
Polska. Relacje te sg weryfikowane co szesé¢
miesiecy w celu zapewnienia ich dalszej
dopuszczalnosci.

PwC Polska ma réwniez systemy specyficzne dla
regionu CEE / Polski, ktére obejmuja:

» System sledzenia rotacji monitorujgcy zgodnosc¢
z polityka rotacji kluczowych biegtych rewidentéw,
kluczowych partneréw audytowych zaangazowanych
w badanie; oraz

* Dostep do bazy danych rejestrujgcej wszystkie
zatwierdzone relacje biznesowe nawigzane przez
PwC Polska. Relacje te podlegajg pétrocznym
przegladom dla zapewnienia, Zze sg nadal
dozwolone.

f’) Rotacja kluczowych partneréw
"~"| audytowych i pracownikow

W przypadku badania jednostki zainteresowania
publicznego ta sama osoba nie moze by¢ kluczowym
biegtym rewidentem (KBR) przez wigcej niz piec¢ lat. Po
uptywie tego czasu dana osoba nie moze by¢ czionkiem
zespotu wyznaczonego do zlecenia ani KBR dla danego
klienta przez kolejne trzy lata. W tym okresie dana osoba
nie moze uczestniczy¢ w audytach na rzecz danej
jednostki, zajmowac sie kontrolg jakosci zlecenia,
przeprowadzaé konsultacji z zespotem wyznaczonym do
Zlecenia ani z klientem w kwestiach merytorycznych lub
branzowych, transakcji ani zdarzen, ani w inny sposob
wplywaé na rezultaty zlecenia. Firma cztonkowska
ustanowita odpowiedni mechanizm stopniowej rotacji dla
personelu najwyzszego szczebla zaangazowanego

w ustawowe badanie, ktéry obejmuje co najmniej osoby
bedagce biegtymi rewidentami. Mechanizm stopniowej
rotacji stosuje sie etapowo w odniesieniu do
poszczegodlnych oséb, a nie do catego zespotu
wyznaczonego do zlecenia.
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@o Szkolenia w zakresie niezaleznosci
= i potwierdzenia niezaleznosci

PwC w Europie Srodkowo-Wschodniej zapewnia
wszystkim swoim partnerom i pracownikom coroczne

i biezace szkolenia na temat niezaleznosci. Szkolenia
zazwyczaj skupiajg sie na gtébwnych sprawach
zwigzanych ze zmiang stanowiska lub roli, zmiang
polityki lub przepiséw zewnetrznych lub swiadczeniem
danych ustug. Partnerzy i pracownicy uczestniczg

w szkoleniach komputerowych z polityki firmy w zakresie
niezaleznosci i innych powigzanych tematow.
Dodatkowo, specjalisci ds. niezaleznosci przeprowadzajg
bezposrednie szkolenia i konsultacje dla pracownikow

w miare potrzeb.

Wszyscy partnerzy i pracownicy majg obowigzek
wypetni¢ roczne oswiadczenie o spetnianiu wymogdw,

w ktorym potwierdzajg przestrzeganie wszystkich
aspektéw polityki niezaleznosci firmy, w tym wiasng
niezaleznos¢. Ponadto wszyscy partnerzy potwierdzaja,
ze wszystkie ustugi nieaudytowe i relacje biznesowe, za
ktére sg odpowiedzialni, sg zgodne z politykg firmy oraz
ze przeprowadzono wszystkie procedury wymagane

w zwigzku z akceptacjg tych zlecen i relacji biznesowych.
Te coroczne oswiadczenia sg uzupetniane przez
oswiadczenia na poziomie zlecenia badania sktadane
przez wszystkich cztonkéw zespotu przeprowadzajgcego
badanie.

Monitorowanie niezaleznosci
i polityka dyscyplinarna

PwC w Europie Srodkowo-Wschodniej jest
odpowiedzialna za monitorowanie skutecznosci swojego
systemu kontroli jakosci w zarzgdzaniu zgodnoscig

z wymogami dotyczgcymi niezaleznosci. Poza
oswiadczeniami opisanymi powyzej, w ramach
monitoringu przeprowadzamy:

* testy zgodnosci mechanizmdéw kontroli i procedur
dotyczacych niezaleznosci;

» testy zgodno$ci dotyczace niezaleznosci osobistej
przeprowadzane na wybranej losowo prébie
partneréw i dyrektorow w ramach monitorowania
przestrzegania polityki niezaleznosci; oraz

* roczng ocene przestrzegania przez firme
cztonkowska odpowiedniego standardu Sieci PwC
w zakresie niezaleznosci.

Wyniki monitorowania i testowania PwC Polska sg
raportowane do kierownictwa firmy poprzez proces AQI.
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PwC CEE posiada polityke i mechanizmy dyscyplinarne,
ktore sprzyjajg zapewnieniu zgodnosci z polityka

i procedurami niezaleznosci i wymagajg zgtaszania
wszelkich przypadkow naruszenia wymogow w zakresie
niezaleznosci i odpowiedniej reakcji na nie.

Obejmuje to omowienie z komitetem audytu klienta
charakteru naruszenia, jezeli wystgpito, ocene wptywu
naruszenia na niezaleznos$c¢ firmy cztonkowskiej oraz
potrzebe wprowadzenia zabezpieczen w celu
zachowania obiektywizmu. Przypadki, jezeli wystgpig, to
mozliwie niewielkie naruszenia, ktére potencjalnie
wynikajg z przeoczenia, i jesli zostang ujawnione
wszystkie sg traktowane powaznie i odpowiednio
badane. PwC Polska przestrzega takze dodatkowych
wymogoéw obowigzujgcych w Polsce, dotyczacych
zgtaszania naruszen. Badanie naruszen polityki
niezaleznosci, jesli wystgpig stuzy dodatkowo ustaleniu,
czy nie ma potrzeby wprowadzenia usprawnien

w systemach i procesach firmy audytorskiej oraz
sformutowania dodatkowych wytycznych

i zorganizowania szkolen.

Oswiadczenie kierownictwa
w sprawie praktyk i kontroli
w zakresie niezaleznosci

Zespot Kierowniczy PricewaterhouseCoopers Polska
spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Audyt sp.k.
oswiadcza, ze procedury zapewnienia niezaleznosci sg
zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Ostatnia wewnetrzna kontrola przestrzegania
niezaleznosci i zgodnosci z zasadami niezaleznosci
zostata przeprowadzona na bazie regionalnej w CEE
i zakonczona w maju 2022 r.

Nasze zasady podejmowania decyzji czy zaakceptowaé
nowego klienta lub czy kontynuowaé wspotprace

z dotychczasowym klientem majg fundamentalne
znaczenie dla zapewnienia jakosci, ktéra naszym
zdaniem idzie w parze z naszym celem budowania
zaufania w spoteczenstwie. UstanowiliSmy zasady

i procedury dotyczgce akceptacji relacji z klientami

i zlecen audytu, ktore rozwazajg, czy jestesmy
kompetentni do wykonania zlecenia i posiadamy
odpowiednie mozliwosci, w tym czas i zasoby do jego
wykonania, czy spetniamy odpowiednie wymogi etyczne,
w tym dotyczace niezaleznosci i odpowiednio czy
rozwazyliSmy uczciwos¢ klienta. Dokonujemy ponowne;j
oceny tych rozwazan, ustalajgc, czy powinnismy
kontynuowaé wspotprace z danym klientem

i wdrozyliSmy zasady i procedury zwigzane

z wycofaniem sie ze zlecenia lub ze wspotpracy

z klientem, gdy zachodzi taka potrzeba.
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W Akceptacja i kontynuacja zlecenia
i wspoétpracy z klientem

PwC Polska wdrozyta proces identyfikacji klientéw,
ktérych mozna zaakceptowac w oparciu o systemy
wspomagania decyzji PwC Network w zakresie
akceptacji i utrzymania klienta audytu (tzw.
“Acceptance”). Acceptance utatwia ustalenie przez
zespot wykonujgcey zlecenie, kierownictwo biznesowe

i specjalistow ds. zarzgdzania ryzykiem, czy ryzyko
zwigzane z obecnym klientem lub potencjalnym klientem
jest mozliwe do zarzadzania oraz czy PwC powinno byc¢
powigzane z konkretnym klientem i jego zarzgdem.
Doktadniej, system ten umozliwia:

Zespotom wykonujgcym zlecenie:

* udokumentowanie rozpatrzenia spraw wymaganych
przez standardy zawodowe zwigzane z akceptacjg
i kontynuacja;

* rozpoznanie i udokumentowanie kwestii lub
czynnikéw ryzyka oraz sposob ich rozwigzania, na
przykfad poprzez konsultacje, dostosowujgc sktad
zespotu lub podejscie do badania, lub wprowadzajgc
inne zabezpieczenia w celu ograniczenia
zidentyfikowanego ryzyka lub poprzez odmowe
wykonania zlecenia; oraz

» utatwienie oceny ryzyka zwigzanego z akceptacjg
i kontynuowaniem wspotpracy z klientem i zlecen.

Firmom cztonkowskim (w tym ich kierownikom
i zespotom zarzadzajacym ryzykiem):

» utatwienie oceny ryzyka zwigzanego z akceptacjg
i kontynuowaniem wspotpracy z klientem i zlecen;

* uzyskanie ogdlnego obrazu ryzyk zwigzanych
z akceptacjg i kontynuowaniem wspotpracy
z klientem i zlecen w przekroju catego portfela
Zlecen dla klienta; oraz

*  zrozumienie metodyki, podstaw i minimalnych
uwarunkowan, jakie wszystkie firmy cztonkowskie
w Sieci stosujg do oceny akceptacji i kontynuacji
badania.
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Nasi pracownicy

-

Strategia dotyczaca pracownikéw

Nasz strategia dotyczgca zasobow ludzkich zostala
opracowana w oparciu o naszg szerszg strategie
biznesowg, The New Equation. Koncentrujemy sie na
zdobywaniu i rozwijaniu najwiekszych talentéw i chcemy
w tej dziedzinie by¢ swiatowym liderem oraz umozliwia¢
naszym ludziom zdobywanie wiekszej sprawnosci

i pewnosci siebie w szybko zmieniajgcym sie swiecie.
Szczegdlne obszary zainteresowania obejmujg tworzenie
odpornej podstawy na czasy zmian poprzez wspieranie
dobrego samopoczucia naszych ludzi i umozliwianie
skutecznej realizacji celdw; rozwijanie inkluzywnych
liderébw w zmieniajgcym sie Swiecie; oraz przystosowanie
naszych pracownikéw do dzisiejszych realiow

i jutrzejszych mozliwosci.
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Miary jakosci audytu

Przecietny czas utrzymania pracownikow w firmie.

Godziny poswiecone zleceniu przez partnerow

i menedzeréw do fgcznych godzin poswieconych
Zleceniu.

Miernik zarzadzania projektem /dzielenia audytu na
etapy, na przyktad faktyczne wykorzystanie

w odniesieniu do planowanych i zabudzetowanych
godzin na koniec okresu.
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Nasi pracownicy

N

Zréznicowanie i wiaczenie

W PwC staramy sie tworzy¢ kulture przynaleznosci. Koncentrujemy sie na réznorodnosci i promujemy
Srodowisko inkluzywne, w ktérym nasi pracownicy czujg sie dobrze, wnoszgc do firmy catych siebie

Z poczuciem, ze sg jej czescig i ze sg doceniani. Wiemy, ze gdy wspétpracujg ze sobg osoby z réznymi
historiami i r6znymi punktami widzenia, tworzy sie r6znorodnosé, ktéra jest najbardziej wartoSciowa dla
naszych klientéw, pracownikéw i spoteczenstwa. Nasze podstawowe wartosci dbania o siebie i wspdlnej
pracy uczg nas rozpoznawac¢ wkiad kazdej osoby i rozwijaé miejsce pracy zrzeszajgce caty wachlarz
ludzi, punktéw widzenia i pomystéw.

Rekrutacja

PwC Polska stara sie rekrutowac, szkoli¢, rozwijac i utrzymywacé najlepszych i najzdolniejszych
pracownikéw, ktorzy dzielg z firmg silne poczucie odpowiedzialnosci za Swiadczenie najwyzszej jakosci
ustug. Nasze standardy zatrudniania obejmujg ustrukturyzowany proces rozmow kwalifikacyjnych
zawierajgcych pytania dotyczace zachowan, opracowane na zasadach PwC Professional Framework,
ocene wynikow z uczelni i zapoznanie sie z dotychczasowa karierg i osiggnieciami. W roku 2022

w Polsce zatrudniliSmy w dziale audytu ponad 170 nowych kandydatéw.

Wybor zespotu, doswiadczenie i nadzér

Partner odpowiedzialny za zlecenie musi dobra¢ zespoét sktadajgcy sie z wlasciwie wykwalifikowanych,
kompetentnych i doswiadczonych partnerow i pracownikéw. Musi réwniez ustali¢ zakres instrukciji,
nadzoru i przeglgdu prac swoich podwtadnych.

Informacje zwrotne i ciggte doskonalenie

Cztonkowie naszych zespotéw uzyskujg informacje zwrotne na temat ich ogélnych wynikéw, w tym
czynnikow zwigzanych z jako$cig badania, takich jak wiedza techniczna, umiejetnosci audytorskie

i sceptycyzm zawodowy. Jakos$¢ audytu jest waznym czynnikiem w ocenie wynikéw i decyzjach
dotyczacych rozwoju kariery zaréwno dla naszych partnerdw, jak i personelu. Informacje zwrotne na
temat wydajnosci i postepow sg gromadzone za pomocg naszego narzedzia Snapshot, prostej
technologii mobilnej. Uzywamy réwniez programu Workday do przekazywania i otrzymywania opinii
zwrotnych o przetozonych i osobach na tym samych stanowiskach. Biezgce rozmowy zwrotne pomagaja
naszym pracownikom rozwijac i uczyc sie szybciej, dostosowywacé sie do nowych i ztozonych $rodowisk
oraz dostarczaé to, co najlepsze dla naszych klientéw i firmy

Postepy w karierze zawodowej

PwC Polska korzysta z PwC Professional, ogélno$wiatowego systemu postepow w karierze zawodowe;.
PwC Professional pomaga naszym pracownikom rozwing¢ sie w dojrzatych specjalistéw i lideréw
posiadajgcych zdolnosci i ufnos¢ pozwalajgce na wykonywanie wysokiej jakosci zadan, zapewnianie
naszym klientom sprawnych i skutecznych ustug, realizacje naszej strategii i wspieranie naszej marki.
W ramach systemu poszczegdlne osoby spotykajg sie regularnie ze swoim kierownikiem zespotu w celu
omowienia swojego rozwoju, postepdéw i osiggniec.

Utrzymanie pracownikow

Rotacja w zawodzie niezaleznego rewidenta jest zazwyczaj wysoka, poniewaz w miare zmian regulacji

i standardéw rachunkowosci zwieksza sie popyt na tych specjalistow, a rozwdj, jaki zapewniamy naszym
pracownikom, jest wysoce poszukiwany na rynku zewnetrznym. Nasza dobrowolna rotacja pracownikow
zmienia sie w zaleznosci od wielu czynnikow, w tym ogdélnego popytu rynkowego na talenty.

Globalna Ankieta Pracownikow

Kazda firma czionkowska PwC uczestniczy w corocznej Globalnej Ankiecie Pracownikéw, prowadzonej
w catej sieci i obejmujgcej wszystkich naszym Partnerom i pracownikom. PwC Polska odpowiada za
lokalng analize i komunikowanie wynikow, wraz z jasno okreslonymi dziataniami w celu uwzglednienia
informacji zwrotnych.
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PwC Professional

PwC Professional Framework wspiera rozwdj i zapewnia
awans na sciezce kariery zawodowej okres$lajgc jeden
zestaw oczekiwan dotyczgcy wszystkich pionéw ustug,
lokalizacji i petnionych funkcji, wyszczegdlniajgc
umiejetnosci niezbedne do dziatania na kazdym szczeblu
kariery w charakterze przywddcow dgzgcych do celu

i przestrzegajacych wartosci gtoszonych przez firme.

Rozwdj zawodowy

Zawsze staramy sie zapewni¢ wtasciwych ludzi we
wtasciwym miejscu i wtasciwym czasie. Przez catg
kariere zawodowg pracownikom przedstawia sie
mozliwosci rozwoju, zardbwno nasz szkoleniach
systemowych jak na zgdanie, a takze coaching i rozwoj
w czasie rzeczywistym, w pracy. Nasz portfel nauczania
na zgdanie utatwia spersonalizowane uczenie z
dostepem do materiatéw szkoleniowych CPE i innych, w
tym do webcastow, podcastow, artykutéw, materiatéw
filmowych i kursow.

Uzyskanie certyfikatu zawodowego wspiera
zaangazowanie naszej firmy w jakos$¢ poprzez
konsekwentne standardy egzaminowania i certyfikaciji.
Naszym celem jest zapewnienie pracownikom bardziej
zindywidualizowanej sciezki awansu i wspieranie ich

w skuteczniejszej hierarchizacji potrzeb i zarzgdzaniu
czasem w przygotowaniach do egzaminéw zawodowych.
Zapewnianie pracownikom mozliwosci wypetnienia ich
zobowigzah zawodowych i osobistych jest
najwazniejszym elementem naszej strategii pracownicze;j
i zachowywania kadr.

Ustawiczne ksztatcenie

My i inne firmy czlonkowskie Sieci PwC jestesmy
zaangazowani w $wiadczenie ustug atestacyjnych
klientom na caltym $wiecie. Dla zmaksymalizowania
spoéjnosci w ramach Sieci oficjalny program nauczania
opracowany na szczeblu Sieci zapewnia dostep do
materiatéw szkoleniowych obejmujacych podejscie PwC
do audytu i odnosne narzedzia — obejmuje to
aktualizacje standardow rewizyjnych i ich wptywu,

Szkolenia audytowe

2022 2021

Srednia liczba godzin odbytych przez
partneréw i pracownikéw

26 66 92 24

wirtualna razem
klasa

2022 48 692 2021
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elearning

Srednia liczba godzin odbytych przez
partneréw i pracownikéw

elearning

a takze obszary ryzyka badania sprawozdan
finansowych i koncentracje na poprawie jako$ci.

Takie formalne nauczanie stanowi mieszanke podejsé,
w tym dostep zdalny, nauczanie w miejscu i wsparcie
w czasie pracy. Program nauczania wspiera nasz
podstawowy cel, jakim jest jakos¢ audytu, jednoczesnie
zapewniajgc w praktyce mozliwos¢ wzmocnienia swoich
umiejetnosci technicznych i zawodowych, w tym
zawodowego osadu przy zachowaniu wtasciwego
sceptycyzmu.

Opracowanie programu nauczania pozwala ham na
wybér terminu przeprowadzenia szkolenia zgodnie

z lokalnymi potrzebami. Nasz regionalny lider ds. nauki
i rozwoju podejmuje decyzje jakie dodatkowe szkolenia
(formalne i/lub nieformalne) sg potrzebne, aby
odpowiedzie¢ na konkretne lokalne potrzeby.

Ustawiczne ksztatcenie biegltych
rewidentow

Zespot Kierowniczy PricewaterhouseCoopers Polska
spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Audyt sp.k.
os$wiadcza, ze nasi biegli rewidenci w petni uczestniczg
w firmowym programie obligatoryjnego doskonalenia
zawodowego. Poza uczestnictwem w statych
wewnetrznych szkoleniach od naszych biegtych
rewidentow wymaga sie uczestniczenia w corocznym
obowigzkowym szkoleniu organizowanym przez PIBR

i naszg Akademie PwC. Program tych szkolefh ma na
celu podnoszenie poziomu i aktualizacje wiedzy

z zakresu miedzy innymi krajowych zasad
rachunkowos$ci i standardéw badania. Oprdcz udziatu
w biezgcych szkoleniach wewnetrznych, biegli rewidenci
majg obowigzek odbycia 120 godzin obligatoryjnego
doskonalenia zawodowego w 3-letnim okresie
rozliczeniowym, w tym co najmniej 72 godziny szkolenia
przeprowadzonego przez jednostke uprawniong i 48
godzin samoksztatcenia. Wykonanie tych obowigzkéw
jest monitorowane przez wyznaczong osobe w ramach
struktury Akademia PwC.

Miary jakosci audytu
+  Srednia liczba
godzin szkolenh

*  Obowigzkowe
uczestnictwo
w szkoleniach

52 76

wirtualna razem
klasa

taczna liczba zrealizowanych godzin

35 230
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Nasze podejScie

Nasz podejscie

Jako$¢ i skutecznos¢ audytu jest kluczowg kwestig dla
wszystkich naszych interesariuszy. W zwigzku z tym
ponosimy znaczgce inwestycje w efektywno$¢ naszych
badan, umiejetnosci naszych pracownikéw i uzywang
technologie, a takze w poswiecanie wtasciwej ilosci
czasu i odpowiednich zasobéw. Réwnie wazne sg
wskazniki i procesy wewnetrzne, ktére rutynowo
monitorujg skutecznos$é zarzadzania przez nas ryzykiem
i jakoscia, a takze zapewniajg biezgce informacje

o jakosci naszych prac rewizyjnych oraz o wszelkich
dziedzinach, ktére mozna ulepszyc.

PwC | Sprawozdanie z przejrzystosci

Szczegoty tych wskaznikéw i proceséw mozna znalezé
w sekcji Monitorowanie jakosci zapewniania. Dodatkowo
bierzemy pod uwage to, czego wymagajg od nas rézni
interesariusze, co nam komunikujg w sprawach
wymagajgcych poprawy, oraz wnioski z kontroli
regulacyjnych dotyczgce jakosci naszej pracy. Szczegoéty
najnowszych ustalen regulacyjnych mozna znalez¢

w sekcji Proces zarzadzania i zarzadzania jakoscig.
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Narzedzia i technologie wspierajace badania

Jako cztonek Sieci PwC, PwC Polska ma dostep do programu PwC Audit, wspdlnej metodologii i procesu badania,

i z niego korzysta. Metodologia ta opiera sie na Miedzynarodowych Standardach Badania (MSB) i odpowiednich
dodatkowych zasadach i wytycznych opracowanych przez PwC. Zasady i procedury PwC Audit zostaty zaprojektowane
w taki sposéb, aby umozliwiaty przeprowadzanie audytéw zgodnie ze wszystkimi wymogami MSB dotyczgcymi danego
Zlecenia audytowego. Nasza wspoélna metodologia badania stwarza ramy umozliwiajgce firmom cztonkowskim PwC

w sposoéb jednolity spetniac wszystkie aspekty norm zawodowych, przepisdw i wymogow prawnych.

Nasza metodologia jest zgodna z Krajowymi Standardami Badania brzmieniu Miedzynarodowych Standardéw Badania
przyjetymi uchwatg Krajowej Rady Biegtych Rewidentéw oraz stosownie do ustawy o bieglych rewidentach, firmach

audytorskich oraz nadzorze publicznym.

Nasza technologia

Aura, nasza globalna platforma dokumentacji audytu, jest uzywana w catej sieci PwC. Aura pomaga kierowac
sposobem, w jaki budujemy i realizujemy nasze plany audytu, wspierajgc zespoty w skutecznym stosowaniu naszej
metodologii, tworzac przejrzyste powigzania miedzy ryzykiem, wymaganymi procedurami, kontrolami i pracg
wykonywang w celu wyeliminowania tych zagrozen, a takze zapewniajac kompleksowe wytyczne i mozliwosci
zarzgdzania projektami. Ukierunkowane plany audytu okreslajg poziomy ryzyka, polegajg na kontroli i testowaniu
merytorycznym. Pulpity nawigacyjne w czasie rzeczywistym szybciej pokazujg postepy audytéw zespotdw i wptyw

decyzji dotyczacych okreslania zakresu prac.

Connect Audit Manager usprawnia, standaryzuje

i automatyzuje koordynacje zespotdw i zespotow
komponentéw na potrzeby audytéw w wielu lokalizacjach
oraz audytow ustawowych. Zapewnia jedng platforme
cyfrowg do przegladania wszystkich prac wychodzgcych
i przychodzgcych oraz digitalizuje caty proces
koordynacji, co utatwia wiekszg przejrzystosé, zgodnos¢
i jakos¢ ztozonych audytéw w wielu lokalizacjach.

Count utatwia kompleksowy proces inwentaryzacji
zapasow, pozwala naszym zespotom audytowym
tworzy¢ i zarzadzac¢ procedurami liczenia, umozliwia
rejestracje wynikéw bezposrednio na urzgdzeniu
mobilnym lub tablecie,oraz eksportowa¢ korncowe wyniki
do dokumentacji badania w systemie Aura.

System Potwierdzen PwC utatwia zautomatyzowany i
ustandaryzowany, kompleksowy proces dla wszystkich
rodzajow potwierdzen zewnetrznych, umozliwia naszym
zespotom odpowiedzialnym za badanie tworzenie zgdan
i otrzymywanie zewnetrznych potwierdzen

w bezpiecznym Srodowisku, co pomaga ograniczy¢
ryzyko zwigzane z otrzymywaniem odpowiedzi na
potwierdzenia drogg elektroniczna.

Halo nasze narzedzia do audytu danych testuje duze
ilosci danych, analizujgc cate populacje w celu poprawy
oceny, analizy i testowania ryzyka. Na przyktad Halo for
Journals umozliwia identyfikacje odpowiednich
dziennikéw na podstawie zdefiniowanych kryteriéw, co
utatwia zespotom przeprowadzajgcym badanie ocene

i wizualizacje danych w celu zidentyfikowania wpiséw do
dziennika klienta dla potrzeb przeanalizowania

i rozpoczecia procesu testowania.

Klik narzedzie do audytu danych w Europie
Srodkowo-Wschodniej, uzupetniajgce Halo for Journals
o identyfikacje odpowiednich zapisow ksiegowych oraz
wizualizacje wynikéw do dalszej analizy i wspomagania
CAAT (Computer Assisted Audit Techniques).

Niezawodnos¢ i audytowalnosé technologii
audytowych

Nasza firma zaprojektowata i wdrozyta procesy

i kontrole, ktére stanowig podstawe niezawodnosci tych
technologii audytu. Obejmuje to wyjasnienie rol

i obowigzkéw wiascicieli i uzytkownikow technologii
audytu. Ponadto dysponujemy wytycznymi
skoncentrowanymi na wystarczalnosci dokumentacji
badania zawartej w dokumentach roboczych zwigzanych
z wykorzystaniem tych technologii badania, w tym
rozwazeniu wiarygodnosci rozwigzania oraz
dokumentacji potrzebnej do pomocy osobie
przegladajgcej w wypetnianiu obowigzkéw zwigzanych
z nadzorem i przeglgdem w ramach normalnego toku
audytu.
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Poufnosc i bezpieczenstwo danych

Poufnosé i bezpieczenstwo danych to
kluczowe elementy naszej
odpowiedzialnosci zawodowej. Naduzycie
lub utrata poufnych informaciji klienta albo
danych osobowych moze narazi¢ firme na
postepowanie sgdowe, moze rowniez miec¢
wplyw na nasza reputacje. Bardzo powaznie
podchodzimy do bezpieczenstwa i ochrony
danych osobowych.

Koncentracja na kliencie wymaga od nas holistycznego

i opartego na wspotpracy podejscia do ograniczania
ryzyka dla bezpieczenstwa, prywatnosci i poufnosci,
inwestowania istotnych srodkéw we wtasciwe
mechanizmy kontroli i monitorowanie w celu zbudowania
modelu o trzech liniach obrony. Model ten pozwolit nam
wzmocni¢ naszg organizacje zabezpieczania informac;ji,
dostosowac jg do dobrych praktyk przyjetych na rynku

i poprawi¢ nasze systemy kontroli wewnetrznej.

Poufnosé danych

Firma ma solidne i konsekwentne podejscie do
zarzadzania wszystkimi danymi osobowymi, a kazdy

W naszej organizacji ma w tym do odegrania swojg role.
Zbudowalismy nasz szeroki system gotowosci na RODO
i chcemy udoskonala¢ dobrg praktyke zarzadzania
danymi w catej naszej dziatalnosci.
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G o : ,
— Bezpieczenstwo informacji

Bezpieczenstwo informaciji jest jednym z priorytetéw
Sieci PwC. Firmy cztonkowskie odpowiadajg za swoich
ludzi, klientéw, dostawcow i innych interesariuszy

w odniesieniu do chronienia informacji, ktérg im
powierzono.

Polityka Bezpieczenstwa Informacji PwC (PwC
Information Security Policy — ISP) jest dostosowana do
ISO/IEC 27001, standardéw branzy ustug finansowych

i innych systeméw o dobrej reputacji (COBIT, NIST itp.),
ktére sg benchmarkami skutecznosci zabezpieczen

w catej Sieci firm czionkowskich. PwC ISP bezposrednio
wspiera kierunek strategiczny firmy gotowosci cyfrowe;j
do proaktywnej ochrony swoich aktywoéw i informacji
klienta. Polityka PwC ISP jest analizowana co najmnie;j
raz w roku.

Od PwC Polska wymaga sie przestrzegania wymogow
ISP i dokonywania rocznej oceny opartej na dowodach,
aby wykazac¢ zgodnosé. Ocena zatwierdzona przez
CISO (osobe odpowiedzialng za bezpieczenstwo
informacji), podlega szczegoétowej i wystandaryzowanej
ocenie jakosci (Quality Assessment — QA) przez
scentralizowany i obiektywny zespot ds. bezpieczenstwa
w Sieci (Network Information Security Compliance).
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Wspieranie wykonywania zlecenia

N

N

Ewoluujacy model swiadczenia ustug

Nasz sposéb swiadczenia ustug nadal ewoluuje, aby nasi pracownicy mogli zapewnia¢ klientom jeszcze
lepsze doswiadczenia, poprawié¢ jakosé¢ prac i stworzyé ekonomiczng zdolno$¢ pozwalajgcg na
inwestowanie w przysztosé. Korzystamy z centrow ustug wspélnych w celu uproszczenia, standaryzacji,
automatyzacji i centralizacji elementéw audytu.

Kierowanie, coaching i nadzér

Kierownicy odpowiedzialni za zlecenia i starsi rangg cztonkowie zespotéw ds. zlecenia odpowiadajg za
zapewnianie wysokiej jakosci coachingu w czasie badania i za nadzorowanie prac zrealizowanych przez
mtodszych rangg pracownikow, za instruowanie zespotu i utrzymanie wysokiej jakosci badania. Zespoty
wykorzystujg system Aura, ktéry ma mozliwosci skutecznego monitorowania postepdw zlecenia, aby
mozna sie byto upewnic, ze wykonano wszystkie prace i ze zostaty one przejrzane przez wtasciwe
osoby, w tym kierownika zleceni.

Kultura konsultacji

Konsultacje sa sednem utrzymania wysokiej jakosci badania. Mamy oficjalne protokoty obowigzkowych
konsultacji, starajgc sie podnies¢ jakos¢. Na przyktad nasze zespoty wykonujgce zlecenia rutynowo
konsultujg z wtasciwymi zespotami z dziedzin takich jak podatki, ryzyko, wyceny, oceny aktuarialne

i z innych specjalnosci, a takze dedykowanymi konsultantami z dziedziny rachunkowosci i standardow
badania, a takze z osobami z zespotu Ryzyka & Jakosci.

Kierownictwo w zakresie ryzyka i jakosci

Kierownictwo w zakresie ryzyka i jakosci obejmuje specjalistow z zakresu rachunkowosci, badania
sprawozdan finansowych i sprawozdawczo$ci finansowej. Specjaliéci ci odgrywajg istotng role

w utrzymywaniu i aktualizacji naszych polityk w tych dziedzinach poprzez $ledzenie nowych przepiséw
dotyczacych rachunkowosci i badania sprawozdan finansowych oraz przekazywania tych informaciji do
pracownikow.

Sie¢ partneréw ds. jakosci ustug atestacyjnych (Assurance Quality Partner —
AQP network)

Nasza sie¢ AQP sktada sie z partnerow i pracownikdow merytorycznych, ktérzy pomagajg zespotom
rewizyjnym w projektowaniu skutecznych i sprawnych badan oraz wdrazaniu w praktyce kluczowych
zagadnieh omawianych na szkoleniach i wynikajgcych z wytycznych. AQPs majg swéj wktad w tematyke
spotkan grup branzowych skoncentrowanych na jakosci badania i doradzajg w kwestiach audytu
poprzez przeglady pewnych aspektow wybranych zlecen audytowych przed ich realizacja.

Sie¢ kontroleréw ds. jakosci ustug atestacyjnych (Engagement Quality Control
Reviewer — EQCR)

Do zlecen audytowych dla JZP wyznaczani sg kontrolerzy jakosci - EQCR w ramach systemu
zarzgdzania jakoscig, zgodnie z wymogami standardéw zawodowych i przepiséw. Kontrolerzy ci, ktérzy
majg niezbedne doswiadczenie i wiedze merytoryczng, angazujg sie w najwazniejsze aspekty badania.
Na przykfad mogg doradza¢ w sprawach niezaleznosci firmy, ryzyka istotnego znieksztatcenia
sprawozdan finansowych i reakcji zespotu na te ryzyka, a takze w kwestiach dotyczgcych konkretnych
zagadnienh rachunkowosci, audytu, sprawozdawczosci finansowej, w tym ujawnien.

Réznice opinii

Istnieja protokoty pozwalajgce rozwigzac problem réznic pomiedzy opinig kierownika zlecenia a EQCR,
innego partnerem audytowym lub opinii konsultantéw technicznych. Obejmujg one skorzystanie z paneli
technicznych sktadajacych sie z partneréw niebiorgcych udziatu w zleceniu.
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Monitorowanie

Monitorowanie jakosci ustug atestacyjnych

Jestesmy swiadomi faktu, ze jakos¢ ustug atestacyjnych,
ktére wykonujemy na rzecz klientéw, ma kluczowe
znaczenie dla utrzymania zaufania inwestoroéw i innych
interesariuszy do naszej rzetelnosci zawodowej. Jest to
kluczowy element naszej strategii ustug atestacyjnych.

Odpowiedzialnos$¢ za odpowiednie zarzgdzanie jakoscig
spoczywa na kierownictwie PwC Polska. Obejmuje to
zaprojektowanie i dziatanie skutecznego procesu
monitorowania jakosci (SoQM) reagujgcego na
konkretne ryzyka zwigzane z zapewnianiem wysokiej
jakosci badan sprawozdan finansowych,

z zastosowaniem ram QMSE.

Ogolnym celem jakosci w ramach QMSE jest posiadanie
niezbednych zdolnosci w naszej firmie i wdrozenie
naszych ludzi do konsekwentnego korzystania

z naszych metodologii, procesoéw i technologii

w Swiadczeniu ustug atestacyjnych w skuteczny

i wydajny sposob, aby spetni¢ obowigzujgce
oczekiwania naszych klientéw i innych interesariuszy.

Procedury monitorowania jakosci obejmujg ciggtg ocene,
czy polityki i procedury SoQM sg wtasciwie
zaprojektowane i skutecznie dziatajg dla zapewnienia
racjonalnej pewnosci, ze nasze zlecenia audytowe,
ustugi atestacyjne niebedace badaniem oraz ustugi
pokrewne sg wykonywane zgodnie z prawem,
przepisami i standardami zawodowymi.

Przeglady jakosci badania — wewnetrzne

15 15

2022 2021

0 Zgodne [ Liczba przegladow
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Program monitorowania w naszej firmie opiera sie na
konsekwentnych kontrolach catej Sieci na podstawie
standardéw zawodowych dotyczacych kontroli jakosci,
w tym KSKJ 1 oraz polityk, procedur, narzedzi

i wytycznych Sieci.

Monitorowanie jakosci ustug atestacyjnych
* tgczna liczba kontroli

» Liczba skontrolowanych zlecen ocenionych jako
zgodne czy niezgodne

* Liczba zlecen ocenionych jako zgodne czy
niezgodne w odniesieniu do tgcznej liczby kontroli

*  Przeksztatcenia sprawozdan finansowych dotyczace
audytéw JZP spowodowane istotnymi btedami

= ] Przeksztalcenia

12

Liczba przeksztatcen danych
sprawozdania finansowego, w tym
dotyczaca audytéow JZP z uwagi na
istotne btedy
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Przeglady zgodnosci zlecen - ECR - analizujg ryzyko
zakonczonych zlecen i okresowo obejmujg osoby z firmy
uprawnione do podpisywania sprawozdan z badania,
innych ustug atestacyjnych i z ustug pokrewnych.
Przeglad stuzy ocenie tego, czy zlecenie zostato
wykonane zgodnie z wytycznymi PwC dotyczgcymi
badania sprawozdan finansowych, wlasciwymi
standardami zawodowymi i innymi politykami

i procedurami obowigzujgcymi dla zlecenia. Kazdy
partner i dyrektor z prawem do podpisu podlega
przegladowi co najmniej raz na pie¢ lat, chyba ze
wymagane sg czestsze przeglady z uwagi na profil
zlecen dla klientéw danego osoby albo lokalne wymogi
regulacyjne. Przeglady sg prowadzone przez
doswiadczonych partneréw z dziatu ustug atestacyjnych
przy wsparciu niezaleznych zespotéw partnerow,
dyrektoréw i starszych menedzeréw oraz innych
specjalistow. Kontrolerzy ECR moga by¢ pozyskiwani

z innych firm cztonkowskich, jesli jest to konieczne do
zapewnienia odpowiedniej wiedzy lub obiektywizmu.
Zespoty przeprowadzajgce przeglady otrzymujag
odpowiednie szkolenie jako wsparcie w wykonywaniu
swoich obowigzkow i wykorzystujg szereg opracowanych
na szczeblu Sieci list kontrolnych i narzedzi. Globalny
zespot sieci wspiera zespoty kontolujgce, wspierajgc
spoéjne stosowanie wytycznych dotyczacych klasyfikacji
ustalen z kontroli i oceny zlecen w catej sieci.

Dodatkowo, Sie¢ PwC koordynuje program kontroli
stuzgcy przegladowi zaprojektowania i efektywnosci
operacyjnej naszego SoQM — ,trzecia linia obrony”.
Wykorzystanie centralnego zespotu do monitorowania
tych kontroli w catej Sieci pozwala uzyskaé spojny obraz
i dzieli¢ sie doswiadczeniami w ramach Sieci PwC.

Zgodnie z politykg PwC Polska, dodatkowo, badania
sprawozdan finansowych kazdego biegtego rewidenta
podlegajg kontroli jakosci co piec lat.
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Wyniki przegladow jakosci przedstawiane sg
kierownictwu naszej firmy, kiére jest odpowiedzialne za
analize spostrzezen i wdrozenie ewentualnych
niezbednych dziatan naprawczych. W przypadku
ustalenia, ze w danym zleceniu wystgpity powazne
problemy z jako$cig, zaleznie od charakteru

i okolicznosci tych problemoéw partner odpowiedzialny lub
kierownictwo w dziale ustug atestacyjnych naszej firmy
mogg by¢ poddani dodatkowemu mentoringowi,
szkoleniu lub dalszym sankcjom zgodnie z zasadami
uznania i odpowiedzialnosci obowigzujgcymi w firmie.

Partnerzy i pracownicy naszej firmy sg informowani

0 wynikach przegladu i podjetych dziataniach, co
pozwala im wyciggng¢ niezbedne wnioski dla ich
kolejnych zleceh. Ponadto globalne kierownictwo ds.
jakosci informuje partnerow, ktérzy kierujg audytami grup
kapitatowych obejmujgcymi prace w wiecej niz jednym
kraju, o spostrzezeniach z przegladu jakosci dokonanych
w innych firmach PwC, co umozliwia partnerom
uwzglednienie tych spostrzezen przy planowaniu

i wykonywaniu prac audytorskich.

Monitorowanie jakosci ustug atestacyjnych

* tgczna liczba przeglagdéow dokumentaciji przez
zewnetrznych regulatoréw

* Liczba przegladéw dokumentacji przez kontrole
wewnetrzne
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Zarzadzanie i struktura

Struktura prawna i wlasnos¢
PricewaterhouseCoopers Polska spotka

z ograniczong odpowiedzialnoscig Audyt sp.k.

PricewaterhouseCoopers Polska spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Audyt sp.k. to spétka komandytowa
zarejestrowana w Polsce. Spotka powstata

z przeksztatcenia PricewaterhouseCoopers spétka

z ograniczong odpowiedzialno$cig w spétke komandytowg
z dniem 1 pazdziernika 2018 r. Wedtug stanu na dzien 30
czerwca 2021 r. wspdlnikami Spétki sg osoby prawne

i fizyczne. Wspdlnicy — osoby prawne:

1. Krzysztof Marcin Szutdrzynski
2. Artur Pikula
3. Agnieszka Ostaszewska
4. Marta Matgorzata Madejska
5. tukasz Ryszard Gluch
6. Agnieszka Accordi
7. tukasz Jerzy Koprowski
8. Matgorzata Karolina Gérna
9. Mirostaw Szmigielski
10. Tomasz Zbigniew Konieczny
11. Mateusz Ksiezopolski
12. Krzysztof Marcin Sieczkowski
13. Pawet Wesotowski
14. Anna Baczyk
15. Mariusz Jan Dziurdzia
16. Maciej Jan Watega
17. Anna Katarzyna Batut-Cieslik
18. Wiktoria Elzbieta Chowaniec
19. llona Teresa Pieczynska-Czerny
20. Katarzyna Kwasza

Ostatecznymi wspétwiascicielami Spotki sg partnerzy
PricewaterhouseCoopers z firm w Europie Srodkowe;j

i Wschodniej oraz PricewaterhouseCoopers LLP.
PricewaterhouseCoopers Polska spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Audyt sp.k. jest cztonkiem
PricewaterhouseCoopers International Limited.

PricewaterhouseCoopers Polska spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Audyt sp.k. wspodtpracuje z innymi
firmami cztonkowskimi w Europie Srodkowej i Wschodniej
i Swiadczy ustugi na rzecz klientéw krajowych i wspdlnych
klientéw miedzynarodowych prowadzgcych dziatalno$¢
gospodarczg w regionie. Wspotpraca ta jest organizowana
przez regionalny zespét kierowniczy, ktoéry zapewnia
przestrzeganie przez te regionalne firmy zasad i procedur
PwC International, umozliwia wspdlne korzystanie

z zasobOw oraz egzekwowanie zasad polityki zarzgdzania
ryzykiem i standardéw jakosci.
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PricewaterhouseCoopers Polska sp. z 0.0. —
komplementariusz, ktérego wktad wynosi
2.595.550,00 zt (dwa miliony piec¢set dziewiec¢dziesigt
piec tysiecy piecset pieédziesiagt ztotych);

PricewaterhouseCoopers Assurance Services Polska
sp. z 0.0. — komandytariusz, ktérego wktad wynosi
7.768.350 zt (siedem milionéw siedemset
szescdziesigt osiem tysiecy trzysta piecdziesiat
ztotych).

Wspdlnicy — osoby fizyczne. Wszystkie ponizej
wymienione osoby fizyczne sg komandytariuszami:

21. Borys Ludwik Malinowski
22. Wiktor Maksymilian Morawiec
23. tukasz Kazimierski

24. Anna Irena Géra

25. Piotr Zygmunt Michalczyk
26. Mateusz Pawet Plonka

27. Tomasz Zygmunt Reinfuss
28. Malgorzata Iwona Szlachcic
29. David Murdoch Green

30. Piotr Andrzej Wyszogrodzki
31. James Phillip Klein

32. Michat Piotr Mastalerz

33. Agata Garczyk-Wysocka
34. Pawet Ozarowski

35. Katarzyna Anna Ignaszak
36. Tomasz Maciej Stabolepszy
37. Piotr Wiestaw Kocot

38. Jarostaw Jerzy Lasota

39. Lubomira Barbara Murray

Kazda firma czionkowska ma réowniez wiasne
struktury zarzadzania, zgodne z odpowiednimi
wymogami prawnymi i operacyjnymi. Taka struktura
prawna w potgczeniu z porozumieniami w ramach
Sieci zapewnia kazdej z firm cztonkowskich
elastycznos$¢ i autonomie umozliwiajgce szybkie

i skuteczne reagowanie na uwarunkowania lokalnego
rynku. Odzwierciedla rowniez fakt, ze organy nadzoru
w niektérych krajach dajg prawo wykonywania
zawodu biegtego rewidenta firmom krajowym,

w ktérych biegli rewidenci posiadajgcy krajowe
uprawnienia audytorskie (a w Unii Europejskiej —
biegli rewidenci oraz/albo unijne firmy audytorskie)
dysponujg co najmniej wiekszoscig w strukturze
wiasnoéci i kontroli.
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Zarzadzanie i struktura

Struktura zarzadcza
PricewaterhouseCoopers Polska spoétka
z ograniczong odpowiedzialnoscig Audyt
sp.k.

W ramach grupy firm cztonkowskich PwC w Europie
Srodkowej i Wschodniej, ktéra obejmuje 28 krajéw,
funkcjonuje matrycowy system zarzadzania. Kazdy
partner gtosuje w cyklu 4-letnim w wyborach Prezesa
(PwC CEE Chief Executive), ktéry wybiera Zarzad, w tym
reprezentantéw linii biznesowych i geograficznych oraz
Szeféw operacyjnych. Zarzad ten odpowiada za
okreslenie ogoélnych celéw biznesowych oraz
przestrzeganie zasad polityki PwC International Limited.

Cele polityki oraz cele biznesowe kazdego z gtéwnych
pionow dziatalnosci (ustugi atestacyjne, doradztwo
biznesowe, doradztwo podatkowe i prawne) sg okreslane
przez zespot kierowniczy danego pionu dziatalnosci,
niezaleznie od podziatéw geograficznych.

Nadzér nad Zarzgdem Regionalnym w imieniu partneréw
sprawowany jest przez pochodzacg z wyboréw Rade
Partneréw, ktora zatwierdza kluczowe zasady polityki
oraz decyzje dotyczace partneréw oraz firmy.

PricewaterhouseCoopers Polska spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig Audyt sp.k. jest zarzadzana przez
Komplementariusza, ktérym jest
PricewaterhouseCoopers Polska spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig i ktérego reprezentuje zarzgd
skfadajgcy sie z Prezesa i czworo Cztonkéw Zarzadu
wybranych przez Walne Zgromadzenie.
Komplementariusz odpowiada za kierowanie Spétkami
i jej prawng reprezentacje. W imieniu Spotki dziatajg
takze prokurenci.
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Wynagrodzenie Partnerow

Partnerzy sg wynagradzani na podstawie
zysku i sami odpowiadajg za finansowanie
swoich emerytur i innych swiadczen np.
opieki medyczne;j.

Proces oceny i wynagradzania partneréw jest w pemni
zgodny z zasadami niezaleznosci okreslonymi

w Miedzynarodowym Kodeksie Etyki Zawodowych
Ksiegowych wydanym przez IESBA (Rade
Miedzynarodowych Standardow Etycznych dla
Ksiegowych), ktéry nie pozwala na ocene lub
wynagradzanie partnera za sprzedaz ustug niebedacych
badaniem swoim klientom audytowym. Wynagrodzenie
partneréw jest oparte na ocenie jego wkifadu w dziatanie
firmy w ciggu roku oraz po zakonczeniu badan rocznych
sprawozdan finansowych. Wynagrodzenie jest
weryfikowane i zatwierdzane przez Rade Partnerow
Europy Srodkowo-Wschodniej.

Wynagrodzenie kazdego partnera jest tez zalezne od
zakresu jego odpowiedzialnosci, a jednostki kapitatowe
sg przydzielane na podstawie macierzy, ktéra przede
wszystkim uwzglednia obecng role partnera w firmie.
Jest tez zmienna (element oceny dziatalnosci),
odzwierciedlajgca jak partner i zespoty, z ktérymi
wspotpracuje radzg sobie w danym roku. Jest to
okreslane przez ocene osiggnie¢ partnera w zestawieniu
z indywidualnie dostosowang, zrobwnowazong kartg
wynikéw postawionych celéw uwzgledniajgcych role
partnera. Cele te obejmujg realizacje standardéw jakosci
badania firmy oraz bezwzgledne przestrzeganie naszych
przepiséw dotyczgcych uczciwosci i niezaleznosci.
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Informacje finansowe

PricewaterhouseCoopers Polska spoétka
z ograniczong odpowiedzialnoscig Audyt
sp.k. za rok obrotowy zakornczony 30
czerwca 2022 r.

2022 2021
Przychody (niebadane) tys. PLN tys. PLN

Ustawowe badania rocznych

i skonsolidowanych sprawozdan

finansowych jednostek

zainteresowania publicznego

i jednostek nalezacych do grupy

przedsiebiorstw, ktérych jednostkg

dominujgcy jest jednostka

zainteresowania publicznego 47 518 46 573

Ustawowe badania rocznych
i skonsolidowanych sprawozdan
finansowych innych jednostek 80 255 74 380

Razem wynagrodzenie za
badania 127 773 120 953

Dozwolone ustugi niebedgce
badaniem na rzecz badanych

jednostek 77 522 82 767
Ustugi niebedgce badaniem na

rzecz innych jednostek 70 279 51 181
Razem 275574 254 901
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Zalacznik 1 @

Lista zbadanych
Jednostek
Zainteresowania
Publicznego
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Zalacznik 1

Lista Jednostek Zainteresowania Publicznego zbadanych w roku

zakonczonym 30 czerwca 2022 r.

[al

11Bit Studios S.A.

Aegon Magyarorszag Altalanos Biztosité S.A. — Oddziat
w Polsce

AEGON Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A.
Aegon Otwarty Fundusz Emerytalny

AEGON Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spétka
Akcyjna

Alumetal S.A.
Amica S.A.
Amundi Parasolowy Fundusz Inwestycyjny Otwarty

Amundi Stars Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny
Otwarty

Apator SA

AS INBANK Spoétka Akcyjna — Oddziat w Polsce
Asseco Business Solutions S.A.

ATM Grupa S.A.

Atradius Crédito y Caucién S.A. de Seguros y
Reaseguros Spotka Akcyjna Oddziat w Polsce

AWP P&C Spotka Akcyjna Oddziat W Polsce

Bank of China (Europe) S.A. Spotka Akcyjna Oddziat
w Polsce

BNP Paribas Securities Services S.K.A. Oddziat
w Polsce

Capital Park S.A.

Cardif-Assurances Risques Divers S.A. Oddziat

w Polsce, Oddziat zaktadu ubezpieczen
Cardif-Assurances Risques Divers Societe Anonyme,
Francja

CHUBB European Group SE Sp. z 0.0. — Oddziat
w Polsce

Colonnade Insurance Societe Anonyme (Spétka Akcyjna)
Oddziat w Polsce

Credit Agricole Bank Polska S.A.

Dom Development S.A.
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ENEA S.A.
ERBUD SA

Esaliens Akcji Skoncentrowany Fundusz Inwestycyjny
Zamkniety

Esaliens Parasol Fundusz Inwestycyjny Otwarty
Esaliens Senior Fundusz Inwestycyjny Otwarty

Esaliens Parasol Zagraniczny Specjalistyczny Fundusz
Inwestycyjny Otwarty

Esaliens PPK Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny
Otwarty

Fabryka Farb i Lakieréw SNIEZKA S.A.

FCA Bank SPA S A Oddziat w Polsce

Firma Oponiarska Debica S.A.

Franklin Templeton Fundusz Inwestycyjny Otwarty

Goldman Sachs Bank Europe SE Spétka Europejska
Oddziat w Polsce

INTER CARS S.A.

Investors Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.
Investor CEE Fundusz Inwestycyjny Zamkniety
Investor Fundusz Inwestycyjny Zamkniety

Investor Gold Fundusz Inwestycyjny Zamkniety
Investor Parasol Fundusz Inwestycyjny Otwarty

Investor Parasol Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny
Otwarty

Investor PPK Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny
Otwarty

J.P. Morgan A.G.(Spétka Akcyjna) Oddziat w Polsce
Jastrzebska Spoétka Weglowa S.A.

KGHM Polska Miedz S.A.

LMG Forsakrings Ab Spétka Akcyjna Oddziat w Polsce
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Zalacznik 1

Lista Jednostek Zainteresowania Publicznego zbadanych w roku

zakonczonym 30 czerwca 2022 r.

[al

LSI SOFTWARE S A

Lubelski Wegiel Bogdanka S.A.

Mabion S.A.

Mangata Holding S.A.

MLP Group S.A.

Nordea Bank Abp S.A. — Oddziat w Polsce
Orzet Bialy S.A.

ONDE S.A.

PKO Bank Hipoteczny S.A.

PKO Bank Polski S.A.

PKO BP Bankowy PTE S.A.

PKO BP Bankowy Otwarty Fundusz Emerytalny
PKO Dobrowolny Fundusz Emerytalny

PKO Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

Fundusz Wtasnosci Pracowniczej PKP Specjalistyczny
Fundusz Inwestycyjny Otwarty

PKO Parasolowy Fundusz Inwestycyjny Otwarty

PKO Obligacji Skarbowych Fundusz Inwestycyjny
Otwarty

PKO Obligacji Skarbowych Plus — Specjalistyczny
Fundusz Inwestycyjny Otwarty

PKO Zabezpieczenia Emerytalnego Specjalistyczny
Fundusz Inwestycyjny Otwarty

PKO Portfele Inwestycyjne Specjalistyczny Fundusz
Inwestycyjny Otwarty

PKO Emerytura Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny
Otwarty

PKO Absolutnej Stopy Zwrotu Europa Wschéd-Zachéd —
Fundusz Inwestycyjny Zamkniety

PKO Globalnego Dochodu — Fundusz Inwestycyjny
Zamkniety

PKO Globalnej Strategii — Fundusz Inwestycyjny
Zamkniety
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PKO Strategii Obligacyjnych — Fundusz Inwestycyjny
Zamkniety

Gamma Parasol Biznes Specjalistyczny Fundusz
Inwestycyjny Otwarty

mFundusz Konserwatywny — Specjalistyczny Fundusz
Inwestycyjny Otwarty

Alfa - Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty
PKO Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

PKO Zycie Towarzystwo Ubezpieczen

Polskie Towarzystwo Reasekuracji S.A.

PTE Allianz Polska S.A.

Allianz Polska Dobrowolny Fundusz Emerytalny
Allianz Polska Otwarty Fundusz Emerytalny
Santander Bank Polska Spétka Akcyjna

Santander Consumer Bank S.A.

Santander Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A.

Santander PPK Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny
Otwarty

Santander Fundusz Inwestycyjny Otwarty

Santander Prestiz Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny
Otwarty

Credit Agricole Fundusz Inwestycyjny Otwarty
Towarzystwo Ubezpieczen Euler Hermes S A
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Warta S.A.
Towarzystwo Ubezpieczen | Reasekuracji Warta S.A.
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Cardif Polska S.A.
Towarzystwo Ubezpieczen Europa SA

Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Europa S.A.

TU Allianz Zycie Polska S.A

TUIR Allianz Polska S.A.
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Zalacznik 1

Lista Jednostek Zainteresowania Publicznego zbadanych w roku
zakonczonym 30 czerwca 2022 r.

[al

Unimot S.A. Uniga Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spétka
Akcyjna

Uniga Powszechne Towarzystwo Emerytalne S A
Uniga Towarzystwo Ubezpieczen Spdtka Akcyjna
WAWEL S.A.
Wirtualna Polska Holding S.A.

X-TRADE Brokers Dom Maklerski S.A.

Uniga Otwarty Fundusz Emerytalny
Uniga Fundusz Inwestycyjny Otwarty
Uniqa Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty

Uniga Emerytura Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny
Otwarty Zespot Elektrowni Pgtnéw-Adamow Konin S.A.
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Zalacznik 2 @

Firmy audytorskie
Sieci PwC
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Firmy Sieci PwC

Catkowite przychody zrealizowane przez biegtych
rewidentow i firmy audytorskie bedace cztonkami Sieci
PwC z panstw cztonkowskich Unii Europejskiej lub
Europejskiego Obszaru Gospodarczego z tytutu
ustawowych badan rocznych jednostkowych

i skonsolidowanych sprawozdan finansowych (wedtug
najlepszych mozliwych obliczeh) wyniosty 2,5 mid

& =

euro.Sg to przychody z ostatniego roku obrotowego
kazdego z podmiotow przeliczone na euro wedtug kursu
obowigzujgcego na 30 czerwca 2021 r.Ponizsza tabela
przedstawia liste firm naszej Sieci uprawnionych do
badania sprawozdan finansowych/ biegtych rewidentéw
wedtug krajéw na 30 czerwca 2022 r.:

Member State Nazwa Firmy

Austria PwC Wirtschaftspriifung GmbH, Wien

Austria PwC Oberdosterreich Wirtschaftsprifung und Steuerberatung GmbH, Linz
Austria PwC Karnten Wirtschaftsprifung und Steuerberatung GmbH, Klagenfurt
Austria PwC Steiermark Wirtschaftsprifung und Steuerberatung GmbH, Graz
Austria PwC Salzburg Wirtschaftspriifung und Steuerberatung GmbH, Salzburg
Austria PwC Osterreich GmbH, Wien

Belgia PwC Bedrijfsrevisoren bv/Reviseurs d'enterprises srl

Butgaria PricewaterhouseCoopers Audit OOD

Chorwacja PricewaterhouseCoopers d.0.0

Chorwacja PricewaterhouseCoopers Savjetovanje d.o.o

Cypr PricewaterhouseCoopers Limited

Dania PricewaterhouseCoopers Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
Estonia AS PricewaterhouseCoopers

Finlandia PricewaterhouseCoopers Oy

Francja PricewaterhouseCoopers Audit

Francja PricewaterhouseCoopers Entreprises

Francja PricewaterhouseCoopers Francja

Francja M. Philippe Aerts

Francja M. Jean-Laurent Bracieux

Francja M. Antoine Priollaud

Grecja PricewaterhouseCoopers Auditing Company SA
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Firmy Sieci PwC

@

Member State

Hiszpania
Holandia
Holandia
Irlandia
Islandia
Liechtenstein
Litwa
Luxembourg
totwa

Malta
Niemcy
Niemcy
Norwegia
Polska
Polska
Polska

Portugalia

Republika Czeska

Rumunia
Stowacja
Stowenia
Szwecja
Szwecja

Wegry
Wiochy
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Nazwa Firmy

PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L.

PricewaterhouseCoopers Accountants N.V.

Codperatie PricewaterhouseCoopers Nederland U.A.

PricewaterhouseCoopers

PricewaterhouseCoopers ehf

PricewaterhouseCoopers GmbH, Ruggell

PricewaterhouseCoopers UAB

PricewaterhouseCoopers, Société coopérative

PricewaterhouseCoopers SIA

PricewaterhouseCoopers

PricewaterhouseCoopers GmbH Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Wibera WPG AG

PricewaterhouseCoopers AS

PricewaterhouseCoopers Polska sp. z. 0.0.

PricewaterhouseCoopers Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Audyt sp. k.
PricewaterhouseCoopers Polska spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k.
PricewaterhouseCoopers & Associados - Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, Lda
PricewaterhouseCoopers Audit s.r.o.

PricewaterhouseCoopers Audit S.R.L.

PricewaterhouseCoopers Slovensko, s.r.o.

PricewaterhouseCoopers d.o.0.

PricewaterhouseCoopers AB

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

PricewaterhouseCoopers Koényvvizsgal6 Kift.

PricewaterhouseCoopers Spa
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Niniejsze Sprawozdanie z przejrzystosci zostato sporzgdzone za rok obrotowy zakonczony 30 czerwca 2022 r., zgodnie
z wymogami art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 537/2014.
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Biegty rewident, cztonek zarzgdu komplementariusza
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