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System e-Deklaracje

Wstep

Administracja podatkowa konsekwentnie
rozszerza katalog ustlug umozliwiajgcych
elektroniczng komunikacje podatnikéw

z urzedem, w tym mozliwos¢ sktadania zeznan
podatkowych w formie elektronicznej. Taka
forma kontaktu z urzedem skarbowym wpisuje
sie w strategiczne cele polskiej transformacji

i budowy nowoczesnej administracji podatkowe;j.
Najlepszym tego dowodem z ostatniego okresu
jest ustuga wstepnie wypelnionego zeznania
podatkowego (PFR) uruchomiona przez
administracje podatkowa w tym roku.

Niniejsza edycja raportu pozwala lepiej
zrozumie¢ preferencje i oczekiwania podatnikow
w zakresie elektronicznej komunikacji

z administracja podatkowa. Umozliwia
wykorzystanie tej wiedzy do przygotowania
prostych i przyjaznych podatnikom rozwigzan
systemu e-Deklaracje. Dzieki temu rozliczenie
zobowigzan podatkowych bedzie szybsze

i bezpieczniejsze.

Jacek Kapica

Podsekretarz Stanu
Ministerstwo Finansow

-

N

Firma PwC od 2009 r. wspiera Ministerstwo
Finanséw i kontynuuje wsparcie transformacji
polskiej administracji podatkowej. Dlatego

wraz z Ministerstwem Finanséw po raz drugi
zdecydowalismy sie na przygotowanie raportu,
ktoérego celem jest ocena rozwoju systemu
e-Deklaracje oraz uaktualnienie wiedzy

na temat preferencji podatnikéw PIT zwigzanych
ze sposobem skladania zeznan podatkowych.
Jak podatnicy odbieraja system e-Deklaracje

w 6smym roku jego dziatalnosci? Jakie kryteria
zadecydowaly o wyborze elektronicznej formy
skladania zeznan w 2015 roku i czym réznia

sie one od tych z 2010 r., gdy przygotowalismy
pierwsza wersje raportu? Co nadal najbardziej
przeszkadza nam w skladaniu e-Deklaracji,

a co szczegoblnie doceniamy? Tego wszystkiego
mozna dowiedziec sie z prezentowanego raportu.

Zapraszamy do lektury.

Marcin Sidelnik

Dyrektor, dziat prawno-podatkowy
PwC

UZ%’C/’\
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1. Metodologia i zatozenia

1. Metodologia 1. Zatozenia
7 l Podstawa przygotowania raportu byta ankieta Dynamiczny rozwdj technologii internetowych
m n przeprowadzona na zlecenie PwC wspdlnie oraz postepujaca komputeryzacja spoteczenstwa
z Ministerstwem Finanséw wsréd 1067 maja swoje bezposrednie konsekwencje takze
podatnikéw podatku dochodowego od os6b w sferze podatkowej. Wyrazistym przyktadem
fizycznych w catej Polsce. Badanie zostato obrazujacym ten proces jest w szczegdlnosci

zrealizowane w pierwszej potowie maja 2015 r. rosnaca popularnos¢ mozliwosci sktadania
) ) ) ] o zeznan podatkowych droga elektroniczna.
O Respondenci — oprécz pytan tzw. 1dentYf1kuJ?lCYCh W przypadku srednich i duzych firm sktadanie
/() do.t}.fczqcych.m.m. w.1ek,u,,wyksztalcenla}, deklaracji podatkowych on-line wydaje sie juz
miejsca zamieszkania, zrédta przychodow normg. Natomiast w odniesieniu do podatnikéw
— odpowiadali na pytanie podstawowe: indywidualnych wskaznikiem rosnacego
czy korzystaja z systemu e-Deklaracje. zainteresowania e-Deklaracjami jest corocznie
WybéT jednej z odpowiedzi determinowat dynamicznie zwiekszajgca sie liczba zeznan
rodzaj pytan szczegétowych. podatkowych zlozonych elektronicznie.

W pierwszym roku funkcjonowania e-Deklaracji
podatnicy ztozyli tylko 390 zeznan droga
elektroniczna, natomiast w 2015 r. liczba

.. taprzekroczyta 7 milionéw zeznan, co stanowi

& | 46% wszystkich ztozonych deklaracji.

Wykres na nastepnej stronie prezentuje
"y dynamike wyraznego wzrostu liczby ztozonych
e-Deklaracji na przestrzeni lat 2010-2015.

" —

W przypadku o0s6b fizycznych mozliwosé
elektronicznego sktadania niektérych zeznan
podatkowych niewymagajacych podpisania
kwalifikowanym podpisem elektronicznym
(e-Deklaracje) istnieje od 2009 r. (zeznania
za 2008 r.). W ciggu ostatnich 5 lat znacznie
poszerzono zakres deklaracji, ktére mozna
sktada¢ elektronicznie.
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Dynamika wzrostu liczby ztozonych e-Deklaracji na przestrzeni lat 2010-2015

2010

2013

‘ Deklaracje papierowe

Obecnie w zakresie PIT funkcjonuja
nastepujace e-Deklaracje:

e PIT-16, PIT-16A — karta podatkowa;

* PIT-19A - deklaracja o wysokosci sktadki
na ubezpieczenie zdrowotne, zaptaconej
i odliczonej od zryczattowanego podatku
dochodowego od przychodéw oséb
duchownych w poszczegdlnych kwartatach
roku podatkowego;

e PIT-28 - ryczaltt ewidencjonowany;

* PIT-36 - przychody z dziatalnosci
gospodarczej, dziatéw specjalnych produkcji
rolnej, najmu i dzierzawy — opodatkowanych
na zasadach ogdlnych;

* PIT-36L - podatek liniowy;

* PIT-37 - przychody ze zrédet innych
niz dziatalno$¢ gospodarcza, opodatkowanych
na zasadach ogdlnych — wedtug skali
podatkowej;

* PIT-38 - przychody kapitalowe — odptatne
zbycie papieréw wartosciowych;

* PIT-39 - przychody z odptatnego zbycia
nieruchomosci i praw majatkowych
zwiazanych z nieruchomos$ciami.

2011

6%,
94%

2014

2012

2015

37%

. e-Deklaracje

W tym roku po raz pierwszy Ministerstwo
Finanséw zaoferowato podatnikom mozliwos¢
skorzystania z tzw. wstepnie wypelnionego
zeznania podatkowego (PFR, pre-filled tax
return). Ustuga ta zostata udostepniona

16 marca 2015 r., co, wraz z faktem, ze byt

to pierwszy rok jej istnienia, moze wyjasnic¢
niewielkie zainteresowanie podatnikéw ta,
wydaje sie najprostszg forma rozliczenia
rocznego. Z PFR skorzystato tacznie 102,074
podatnikéw. Ustuga PFR udostepnia wypelniona
deklaracje, ktérg tworzy sie na podstawie
danych przekazanych administracji podatkowe;.
Skorzystanie z PFR pozwala na unikniecie
btedéw zwiazanych z samodzielnym
wypehianiem deklaracji oraz z przepisywaniem
danych z informacji od ptatnikéw i oznacza
szybka oraz prosta forme ztozenia zeznania.

W 2015 r. udostepnione zostaty deklaracje

dla 0séb fizycznych nieprowadzacych
dziatalnosci gospodarczej, ktdre rozliczaja sie
na formularzu PIT-37. Ustuga dostepna byta
zaréwno dla podatnikéw rozliczajacych

sie indywidualnie jak i wspdlnie z matzonkiem.
Istniala takze mozliwos¢ rozliczenia jako rodzic
samotnie wychowujacy dziecko.
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2. Najwazniejsze wnioski wynikajqce
z badania PwC i MF

99%

ankietowanych, ktorzy
skorzystali z systemu
zadeklarowato che¢
korzystania z niego

w przysztosci

1. Zrédto uzyskania wiedzy o systemie
e-Deklaracje

Statystyczny uzytkownik systemu e-Deklaracje
o mozliwosci elektronicznego zlozenia deklaracji
podatkowej dowiedziat sie z sieci Internet
(ponad 35%) lub od znajomych/rodziny (26%).
Trzecim najwiekszym Zrédtem informacji

o e-Deklaracjach byto radio/telewizja (17,5%).
6% ankietowanych dowiedzialo sie o istnieniu
systemu e-Deklaracje za posrednictwem
organéw podatkowych (5% uzyskato informacje
w urzedzie skarbowym, a 1% ze strony
internetowej Ministerstwa Finanséw).

2. Czas wypelnienia jednej deklaracji

Statystyczny uzytkownik systemu na wypelnienie
jednej deklaracji podatkowej (e-deklaracji

lub deklaracji tradycyjnej) poswiecit od 10

do 30 minut (55%).

3. Ocena funkcjonalnosci systemu
e-Deklaracje oraz instrukcji
jego obstugi

Znaczna wiekszo$¢ uzytkownikéw systemu
uznata, Ze jest on funkcjonalny (przejrzysty
— 74%, akceptowalny — 20%).

Dostepna na stronie internetowej instrukcja
obstugi systemu jest zdaniem ankietowanych
przydatna (55%) lub bardzo przydatna (16%),
natomiast 25% uzytkownikéw w ogdle

nie korzystato z instrukeji.

4. Motywy korgystania z systemu
e-Deklaracje

Zdecydowanie najwiekszymi zaletami systemu
sa oszczednos¢ czasu (37%) i wygoda (35%).
Mniejsze znaczenie miata oszczednosé pieniedzy
i nowoczesno$¢ (odpowiednio: 9% i 10%).

5. Wady systemu e-Deklaracje

Najwieksza wada systemu okazaly sie:
koniecznos¢ podawania kwoty przychodu
uzyskanego w ubieglym roku podatkowym
(22%) oraz wymagania sprzetowe (11%).
Spora cze$¢ ankietowanych nie potrafita
wskazaé konkretnej odpowiedzi (35%).

6. Przyczyny niekorzystania z systemu
e-Deklaracje

Najczestszg przyczyna nieskorzystania

z systemu e-Deklaracje jest przyzwyczajenie

do tradycyjnej formy sktadania zeznan (36%)
oraz fakt, ze deklaracje podatnika sktada

za niego kto$ inny (19%). Ankietowani, ktorzy
nie skorzystali z systemu, mieli takze watpliwosci,
co do bezpieczenstwa danych (12%)

lub nie udato im sie zainstalowaé
oprogramowania (5%).

7. Przyszlosé e-Deklaracji

A7 99% ankietowanych, ktdrzy skorzystali

z systemu zadeklarowato che¢ korzystania

z niego w przyszltosci. Posrdd ankietowanych,
ktorzy wypenili zeznanie w sposob tradycyjny
49% deklaruje che¢ skorzystania z mozliwosci
elektronicznego zlozenia deklaracji

w przysztosci.



3. Szczegoltowe wyniki

1. Wszyscy ankietowani

1. W jaki sposéb sktadat(a) Pan(i) roczne zeznanie podatkowe za ubiegly rok (2014)?

. Deklaracr?l elektronlczn.a 30,7%
ztozona w systemie e-Deklaracje |} ’
Nie rozllczaiem(am sie samodz[e!nle/ 21,8%
zrobif to za mnie ktos inny
Tradycyjng pocztg m

Ustuga Wstepnie wypetnione
zeznanie podatkowe (PFR)
udostepniona w systemie

l 0,8%
e-Deklaracje i

Nie wiem/Nie pamigtam . 2,1%

0% 20% 40%

Od 16 do 30 minut

0d 31 do 45 minut [ 2.9%
Od 46 minut do godziny - 4,4%

Powyzej 1 godziny l 1,1%

Trudno powiedzie¢ - 4,1%

Nie wypetniatem/am osobiscie 38,9%

0% 20% 40%
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3. W jaki sposob sktadat(a) Pan(i) roczne zeznanie podatkowe za ubiegly rok (2014)?

Podziat wg wieku

75 i wiecej

0% 20% 40% 60% 80% 100%
. Tradycyjnie . Przez e-Deklaracje
Kto$ inny mnie rozliczat . Trudno powiedzie¢

Podziat wg wyksztalcenia

Podstawowe/ : : : : : :
zawodows/ 42,5% 16,8% B

gimnazjalne

S'rednie 57,0% 27,8%
Wyzsze 36,6% 43,0% l 2,6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

. Tradycyjnie . Przez e-Deklaracje

Kto$ inny mnie rozliczat . Trudno powiedzie¢



2. Osoby niekorzystajqce z systemu

System e-Deklaracje

4. Dlaczego nie korzystat(a) Pan(i) z systemu e-Deklaracje?

Przyzwyczaitem/am sie do
tradycyjnych metod

Nie rozliczatem/am sie samodzielnie/
zrobit to za mnie ktos inny

Kto$ inny sktada deklaracje za mnie

Mam watpliwosci co do bezpieczenstwa
sktadania deklaracji drogg elektroniczng

Rozliczam sie wspolnie z matzonkiem
i nie chce sktada¢ UPL-1

Nie udafo mi sig zainstalowaé 1

oprogramowania
Nie wiedziatem/am o takiej mozliwosci

Myslatem/am, ze niezbedny jest
kwalifikowany podpis elektroniczny

Inne

Nie wiem/trudno powiedzie¢

20%

40%

5. Czy zamierza Pan(i) skorzystac z systemu e-Deklaracji w przysztosci?

38,0%

Tak

Nie wiem/
trudno powiedzie¢



3. Osoby korzystajqce z systemu

6. Jak Pan(i) dowiedzial(a) sie o mozliwosci sktadania zeznan podatkowych droga elektroniczng?

Internet 35,7%

TV/radio 17,5%
Prasa drukowana 7,5%
W Urzedzie Skarbowym

Strona Ministerstwa Finanséw I 0,9%

Inne 6,9%

0% 20% 40%

7. Jak ocenia Pan(i) funkcjonalnos¢ tej aplikacji?

. Przejrzysta

. Akceptowalna

Nie mam zdania




8. Czy znajdujaca sie na stronie internetowej e-Deklaracji instrukcja jest przydatna?

Bardzo przydatna 20,0%
Przydatna 54,8%

Niezbyt przydatna . 4,6%

Nie korzystatem/am
z instrukcji

0% 20% 40% 60%

9. Jakie sa najwieksze zalety systemu e-Deklaracje?

Oszczgdnos¢ czasu

Wygoda

Nowoczesnos¢ 23,1%

Oszczednos$c pieniedzy

Bezpieczenstwo danych VARG

Inne I 1,9%

Nie wiem/trudno powiedzie¢ l 2,6%

0% 20% 40% 60% 80% 100¢
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10. Jakie sg najwieksze wady systemu e-Deklaracje?

z roku ubiegtego

Wymagania sprzetowe

Koniecznos$¢ podawania kwoty 23,5%

Brak mozliwosci sktadania NIP-3

Koniecznosc¢ skfadania
upowaznienia UPL-1

Nie ma wad 13,3%
Nie wiem/trudno powiedzie¢ 35,2%
0% 20% 40%

11. Czy zamierza Pan(i) skorzystaé z systemu e-Deklaracji w przysztosci

Tradycyjnie 49,3% 38,0% 12,6%

Przez e-Deklaracje 98,8% 1,2%

Ktos inny mnie rozliczat 40,4% 37,3% 22,2%
Trudno powiedzie¢ 43,5% 21,7% 34,8%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Tak . Nie . Nie wiem/trudno powiedzie¢
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4. Analiza porownawcza edycji
2010i2015

1. Liczba ztozonych e-Deklaracji

12. Czy sktadajac zeznanie podatkowe skorzystal/a Pan/Pani z systemu e-Deklaracje?

Sposrdd ankietowanych w 2010 r., 20% skorzystato z mozliwosci ztozenia e-Deklaracji,
natomiast w 2015 r., wskaznik ten wynidst 31%.

2. Swiadomosé mozliwosci ztozenia e-Deklaracji

W 2010 r. 26% respondentéw nie byto sSwiadomych mozliwosci skorzystania z e-Deklaracji,

5 lat pozniej odsetek ten wynosit tylko 3,7%, co $wiadczy o znacznym wzro$cie sSwiadomosci
podatnikéw. Podobnie, w 2010 r. 10% ankietowanych nie ztozyto e-Deklaracji z powodu
przekonania o niezbednosci kwalifikowanego podpisu elektronicznego, podczas gdy w 2015 r.
odsetek ten wynosit jedynie 1,3%.
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3. Zmiana przyzwyczajen

13. Dlaczego nie korzystal/a Pan/Pani z systemu e-Deklaracje?

Nie wiedziatem/am . 3,7%
o takiej mozliwosci 26%

Myslatem/am, ze niezbedny 1.3%
jest kwalifikowany podpis h 10%
elektroniczny

Nie udato mi sig zainstalowac i 4,9%
oprogramowania

Przyzwyczaitem/am sig F 35,9%
do tradycyjnych metod | 14%

Mam watpliwosci co do s 9
bezpieczenstwa skfadania -(;) 1,8%
deklaracji drogg elektroniczng

Rozliczam sig wspolnie i 7 7%
z matzonkiem i nie chce '6‘%
sktada¢ UPL-1
Kto inny sktada deklaracje i 19,3%
zamnie | 16%
nne ] 10%

o o 3.2%

Nie wiem/trudno powiedzie¢ ‘ 5%
0% 20% 40%

B 2015 W 2010

W 2010 r., 14% zadeklarowato przyzwyczajenie do tradycyjnych papierowych deklaracji
jako powdd nieskorzystania z e-Deklaracji, natomiast w 2015 r. odsetek ten wynosi az 36%.

Tak wysoki wynik wydaje sie by¢ zwiazany ze skuteczna akcja informacyjna — liczba oséb,
ktoére nie wiedzialy o istnieniu systemu jest dzi§ swiadoma mozliwosci skorzystania z niego,
ale wybiera tradycyjny sposob ztozenia zeznania.
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4. Wzrost zadowolenia z systemu

14. Czy zamierza Pan/Pani skorzystac z systemu e-Deklaracji w przysztosci?

. Tak . Tak
‘ Nie Nie

. Nie wiem/ Nie wiem/
trudno trudno
powiedzie¢ powiedzie¢

W 2010 1. i 2015 r. odpowiednio 44% i 63% sposrdd wszystkich ankietowanych zadeklarowato
che¢ ponownego skorzystania z e-Deklaracji w nadchodzacym roku.

5. Przejrzystosc systemu

W 2010 r. 34% ankietowanych uznato, ze system e-Deklaracje jest przejrzysty. W 2015 r. wynik
ten zostat znacznie poprawiony i przejrzystos¢ systemu pozytywnie ocenia 74% ankietowanych
uzytkownikow.

6. Przydatnosé instrukcji na stronie e-Deklaracji

W 2010 r. w ocenie 53% ankietowanych instrukcja znajdujaca sie na stronie internetowej
e-Deklaracji byta przydatna lub bardzo przydatna. 5 lat pézZniej przydatno$¢ instrukcji
jest tak postrzegana az przez 70% ankietowanych.
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5. Wnioski i rekomendacje

System e-Deklaracji
jest najpopularniejszy
wsrdd oséb z wyzszym
wyksztalceniem

43 %

ankietowanych

Edycja 2010 Raportu prezentowata
preferencje podatnikéw w poczatkowym
etapie funkcjonowania e-Deklaracji w Polsce,
natomiast edycja 2015 przedstawia ocene
podatnikéw przypadajaca na okres dynamicznego
wzrostu zainteresowania systemem
e-Deklaracje. Najwazniejszym wnioskiem
ogolnym jest rosngca popularnos¢ sktadania
zeznan rocznych on-line, o czym $wiadcza
zaréwno wyniki ankiety jak i ogélna liczba
ztozonych e-Deklaracji (ponad 7 milionéw)
oraz rosngce zadowolenie z systemu — che¢
skorzystania z niego w przysztosci deklaruje
ponad 60% ankietowanych (w poréwnaniu

z 44% w 2010 r.). System e-Deklaracji jest
najpopularniejszy wsréd oséb z wyzszym
wyksztatceniem — 43% ankietowanych
(wyksztalcenie srednie i podstawowe/zawodowe
odpowiednio 28% i 17%). Dzialaniem
rekomendowanym jest wiec kampania
informacyjna skierowana do tych grup
podatnikéw podkreslajaca tatwosé i wygode
korzystania z systemu.

Podatnikéw, ktérzy juz skorzystali z systemu

nie trzeba przekonywac do jego ponownego
uzycia (taka che¢ deklaruje 99% ankietowanych),
natomiast niezbedne wydaje sie kontynuowanie
kampanii informacyjnej skierowanej

do podatnikéw nadal sktadajacych deklaracje

w sposob tradycyjny. W tym wypadku wazne
wydaje sie wzmocnienie kampanii
informacyjnej w urzedach skarbowych (tylko
5% ankietowanych wskazuje US jako zrédlo
wiedzy o mozliwosci skorzystania z e-Deklaracji).
W kampanii warto podkreslaé¢ bezpieczenstwo
skladania e-Deklaracji (12% ankietowanych

ma watpliwosci, co do bezpieczenstwa wyboru
drogi elektronicznej) oraz zaadresowac problem
instalacji niezbednego oprogramowania
(stanowilo to przeszkode dla 5% ankietowanych).
Wprowadzenie wstepnie wypehlionych zeznan
rocznych (PFR) jest kolejnym krokiem

milowym na drodze transformacji administracji
podatkowej. Praktyka wypelniania zeznan

dla podatnikéw stawia polska administracje
podatkowa na réwni z bardzo dobrze
rozwinietymi administracjami takimi

jak te w krajach skandynawskich, czy w Belgii
lub Holandii oraz stanowi o wysokim stopniu
sprawnosci i zorganizowania/automatyzacji
administracji.

W najblizszej przysztosci niezbednym wydaje
sie wiec polozenie nacisku na kampanie
informacyjne dotyczace wstepnie wypelionych
zeznan rocznych podkreslajace szybkosé,
prostote i wygode korzystania z nich, a takze
dalsze rozszerzanie funkcjonalnosci systemu
PER, jak i catego systemu e-Deklaracje.
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6. Zakonczenie

Wyniki tej edycji raportu potwierdzaja,

iz kierunek obranych przez administracje zmian
jest stuszny. Stale rosngca liczba sktadanych
e-Deklaracji wskazuje na poprawne
funkcjonowanie systemu i skuteczng kampanie
informacyjna. W ésmy roku funkcjonowania
systemu z mozliwosci elektronicznego ztozenia
zeznania skorzystato ponad 7 milionéw
podatnikéw, co stanowi 46% wszystkich
podatnikow sktadajacych zeznanie roczne.

Dla przypomnienia, w pierwszym roku
funkcjonowania e-Deklaracji (2008 r.)

z systemu skorzystalo tylko 390, aw 2010 1.
prawie 320 000 podatnikdéw.

Ogromny wzrost liczby sktadanych e-Deklaracji
$wiadczy po pierwsze o istniejacej po stronie
podatnikéw potrzebie elektronicznego kontaktu

z urzedem, oraz o wlasciwej odpowiedzi
administracji podatkowe;j.

Udostepnienie wstepnie wypelnionych zeznan
podatkowych to kolejny pro-kliencki krok

na drodze transformacji polskiej administracji
podatkowe;j.

Wyniki tegorocznego badania wskazuja,

ze dziatania promocyjne skierowane

do poszczegdlnych grup podatnikéw sg nadal
konieczne i moga w znaczny sposéb przyczynic

sie do wzrostu popularnosci systemu e-Deklaracje.

Wychodzac na przeciw potrzebom podatnikéw
Ministerstwo Finanséw mogtoby rozwazy¢
wprowadzenie do systemu deklaracji NIP-3.
Postulat ten pojawit sie zaréwno

w 2010 jaki2015T.

15. Liczba formularzy ztozonych droga elektroniczna w poszczegélnych latach

8 000 000

7 000 000

7 089 746

6 000 000

5 000 000

5172651

4 000 000

3536853

3 000 000

2000 000

960 881
1000 000

86212 324192

390
0 ... ...

2008 2009 2010 2011 2012

2013 2014 2015
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Badanie preferencji podatnikdéw PIT w zakresie zeznan podatkowych

W przypadku pytan zapraszamy do kontaktu

Ministerstwo Finansow

Jacek Kapica

Podsekretarz Stanu
w Ministerstwie Finansow

Jarostaw Wyszyriski

Z-ca Dyrektora Departamentu
Administracji Podatkowej
jaroslaw.wyszynski@mofnet.gov.pl
tel.: + 48 22 694 55 46

Wiestawa Drozdz

Rzecznik prasowy

Administracji Podatkowe;j
wieslawa.drozdz@mofnet.gov.pl
tel.: +48 22694 40 76

Tomasz Baranczyk

Partner Zarzadzajacy

Dziat prawno-podatkowy
tomasz.baranczyk@pl.pwc.com
tel.: +48 (22) 746 4852

Katarzyna Czarnecka-Zochowska

Partner

Dziat prawno-podatkowy
katarzyna.czarnecka-zochowska@pl.pwc.com
tel.: + 48 22 746 4843

Marcin Sidelnik

Dyrektor

Dziat prawno-podatkowy
marcin.sidelnik@pl.pwc.com
tel.: + 48 22 746 4961







www.pwc.pl
www.mf.gov.pl
www.e-deklaracje.gov.pl
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